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Konsernijohtajan katsaus

Ennatykset on tehty rikottaviksi

Finanssialan toimintaymparist® oli vuonna 2013 edellisvuoden
kaltainen: Hidas talouskasvu, matala korkotaso, merkittavasti
lisdantyva saantely ja harkitsemattomat ylimaaraiset verot sekda muut
rasitteet muodostivat kaiken kaikkiaan haastavat olosuhteet.

Vaikeassa tilanteessa on ndyrasti toimittava entista
kurinalaisemmin: vahennettava riskeja, tehostettava
toimintaa ja tehtava entistéd enemman téita. Ei pida
odotella parempia aikoja, vaan on toimittava.

Palvelujen siirtyminen internetiin ja yhteiskunnassa
tapahtuva digitalisointi yleisesti muuttavat
toimialamme perusteita, ja asiakastarpeiden
muutosten ymmartamisesta tulee kriittinen
kilpailutekija. Olemme markkinajohtajia
toimialueillamme, joten meilla on ja tulee jatkossakin
olla alan muita toimijoita paremmat edellytykset
vastata rakennemuutosten tuomiin haasteisiin.

O

Vuosi 2013 oli heikosta toimintaympaéaristosta
huolimatta Sammolle erinomaisen menestyksekas.
Joulukuussa osakkeen arvo kohosi kaikkien aikojen
korkeimmaksi kurssin yllettya ldhes 36 euroon ja
helmikuussa 2014 osakekurssi ylitti 37 euroa.

Kaikkien aikojen paras yhdistetty
kulusuhde

Sammon vahinkovakuutustoiminta paransi vuonna
2013 monia aiempia ennatyksidan: 929 miljoonan
euron tulos ennen veroja oli paras kautta aikojen ja
yhdistetty kulusuhde ylsi uuteen ennatykseen 88,1
prosenttiin. Asiakaspalvelua kehitettiin edelleen
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monilla tavoin. Erityisen merkittavaa oli
jakeluyhteistydn kdynnistaminen Pohjoismaiden
suurimman pankin Nordean kanssa Ruotsissa,
Suomessa ja Baltiassa.

Omistusosuutemme arvo osakkuusyhtio
Topdanmarkissa on lahes kaksinkertaistunut ja se jopa
kavi vuoden aikana uudessa huippuarvossaan. Myés
omistusosuutemme - 28 prosenttia danivallasta - on
nyt suurimmallaan. Omistusosuutemme kasvanee
tulevaisuudessa edelleen Topdanmarkin jatkaessa
omien osakkeidensa ostoja ja mitatdinteja.

Nordean markkina-arvo uuteen
ennatykseen

Ruotsin valtion myytya Nordea-omistuksensa vuonna
2013 vaistyi pankin omistajarakenteeseen liittynyt
epavarmuus. Nordea-sijoituksemme (omistusosuus
21,2 prosenttia) oli alun perin noin 5,6 miljardia euroa;
vuoden 2013 lopussa omistusosuuden kirja-arvo oli 6,9
miljardia euroa. Omistuksemme markkina-arvo ylitti
tuolloin kirja-arvon yli 1,5 miljardilla eurolla. Liséksi
Nordea on omistusaikanamme maksanut meille
osinkoja 1,2 miljardia euroa.

Osakkuusyhtiomme Nordean tasaisen hyva
tuloskehitys nakyi myos yhtion markkina-arvossa:
tammikuussa 2014 syntyi uusi ennatys 42,5 miljardia
euroa.

Sijoitussidonnainen maksutulo
paras kautta aikain

My6s henkivakuutuksessa vuosi 2013 oli
ennatyksellinen: 909 miljoonan euron suuruinen

sijoitussidonnainen maksutulo oli paras kautta aikain ja
jakeluyhteisty® Danske Bankin kanssa menestyi
paremmin kuin koskaan. Samalla Mandatum Life teki
historiansa parhaan riski- ja kustannusliikkeen
summasta muodostuvan vakuutusteknisen tuloksen.
My08s asiakastyytyvaisyys parani edelleen aiempien
vuosien tapaan.

Sampo-konsernin riskikorjattu sijoitustulos oli hyva:
Vahinkovakuutuksen sijoitustuotto kayvin arvoin oli 5,0
prosenttia ja henkivakuutuksen 7,1 prosenttia. Osake-
ja korkosijoitukset menestyivat, mutta kehittyvien
markkinoiden sijoitukset ja valuuttatulos jaivat
tavoitteista.

Osinkoehdotus 1,65 euroon

Hitaan kasvun vallitessa on syyta kiinnittdd huomio
kassavirtaan ja allokoida pddomat oikein. Vahvan
tuloksemme ansiosta Sammon hallitus esittéda osingon
nostamista 1,65 euroon osakkeelta.

Omistaja-arvon kasvattaminen on edelleen
paatehtdvamme. Sampo on vakaa osingonmaksaja.
Vaikka tulevien osinkojen suuruutta emme
luonnollisestikaan pysty arvioimaan ennalta, pyrimme
tasaisesti kasvavaan voitonjakoon.

Kari Stadigh
Konsernijohtaja
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Avainluvut
Sampo-konserni, 2013

Milj. € 2013 2012 Muutos-%
Tulos ennen veroja 1668 1622 3
Vahinkovakuutus 929 864 8
Osakkuusyhtié (Nordea) 635 653 -3
Henkivakuutus 153 136 12
Omistusyhteis6 (pl. Nordea) -45 -30 50
Tilikauden tulos 1452 1408 3
2013 2012 Muutos
|
Osakekohtainen tulos, euroa 2,59 2,51 0,08
Osakekohtainen tulos ml. kdyvan arvon rahaston muutos, euroa 2,54 3,37 -0,83
Osakekohtainen substanssi, euroa 22,15 17,38 4,77
Keskimaarainen henkildstomaara (FTE) 6 832 6 823 9
Konsernin vakavaraisuussuhde, % 184,4 170,9 13,5
Oman paaoman tuotto, % 13,8 19,9 -6,1

Osakkeen hinta
Sampo QOyj, 2009-2013
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Osakkeen vaihto kuukausittain
Sampo Oyj, 2009-2013
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Osakkeen perustiedot

A -osake B -osake

Porssi Nasdaq OMX Helsinki ISIN-koodi FI0009006613
Lista OMXH Suuret yhtist gis;:::‘:f:n')“k“mﬁré 1200 000
Toimiala Rahoitus A&dnimaarid/osake 5/osake
Listautumispaivamaara 14.1.1988

Kaupankdyntitunnus SAMAS (OMX)

Bloomberg SAMAS FH

Reuters SAMAS.HE

ISIN-koodi FI0009003305

Osakkeiden lukuma&ara 558 800 000

Aanimaari/osake 1/0sake

Keskindinen Vakuutusyhti® Kaleva omistaa kaikki B-sarjan osakkeet. B-sarjan osake voidaan osakkeenomistajan

vaatimuksesta muuttaa A-sarjan osakkeeksi.
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Strategia

Sampo-konserni pyrkii luomaan omistaja-arvoa. Arvoa luovat
tehokkaat ja erittdain kannattavat liiketoiminnat ja sijoitukset
tilanteissa, joissa tuottopotentiaalin arvioidaan olevan korkea ja
riskien hallittavissa. Osakkeenomistajat hydtyvat syntyvasta
arvonnoususta korkean ja vakaan osinkotuoton muodossa.

Sampo-konsernin liiketoiminta-alueet ovat vahinko- ja Emoyhtié Sampo Oyj:n A-osake on listattu Nasdaq
henkivakuutus. Vahinkovakuutusta harjoitetaan If- OMX Helsingissa. Emoyhti6 asettaa tyttarilleen
brandin ja henkivakuutusta Mandatum Life -brandin taloudelliset tavoitteet. Vahinko- ja

alla. Konserni on myds Pohjoismaiden johtavan pankin henkivakuutustoiminnoissa oman paaoman tuoton on
Nordean suurin omistaja. Sammolla ei ole tiukasti oltava vahintaan 17,5 prosenttia. Lisaksi

maariteltya konsernitason strategiaa, mutta sen vahinkovakuutuksessa on asetettu erillinen tavoite
liiketoiminta-alueille on maaritelty selkedt oman yhdistetylle kulusuhteelle, jonka tulee alittaa 95
paaoman tuottotavoitteisiin (RoE) perustuvat prosenttia jokaisena vuonna.

strategiat.

Taloudelliset tavoitteet 2013

Tavoite Toteutunut 2013
4 N 4 N
If Vahinkovakuutus
Painopisteend ROE 17,5 % ROE 24,4 %
underwriting Yhdistetty kulusuhde Yhdistetty kulusuhde
<95 % 88,1 %
Sampo Oyj
Omistaja-arvon luominen Osinko, % tuloksesta Osinko, % tuloksesta
>50% 64 %*
Mandatum Life
Painopisteena sijoitus-
sidonnainen vakuuttaminen RoE 17,5 % ROE 18,3 %
\§ J . J

*Perustuu hallituksen ehdotukseen 12.2.2014
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If Vahinkovakuutus - turvallisuutta ja vakautta

Ifin missio on tarjota vakuutusratkaisuja, jotka tuovat
turvallisuutta ja vakautta asiakkaiden liiketoimintaan,
asumiseen ja arkeen. Yhtion visio on olla
Pohjoismaissa ja Baltiassa johtava vahinkovakuuttaja,
jolla on tyytyvaisimmaéat asiakkaat, erinomainen
vakuutusosaaminen ja ylivoimainen kannattavuus.

Ifin strategisina, pitkdn aikavalin tavoitteina ovat alan
paras kannattavuus ja asiakastyytyvaisyys seka hyva
luottokelpoisuus. Taloudellisina tavoitteina ovat alle 95
prosentin yhdistetty kulusuhde ja vahintéaan 17,5
prosentin oman pddoman tuotto.

Ifin pitkdn aikavalin tavoite vahvan ja vakaan
kannattavuuskehityksen varmistamiseksi perustuu
terveeseen liiketoimintaan, johtavaan
kustannusasemaan seka alan tyytyvaisimpiin
asiakkaisiin, erinomaiseen vakuutusosaamiseen ja
matalariskiseen sijoitusstrategiaan. Ifin nelja
strategista suuntaa kuvaavaa avainaluetta ovat:

¢ Lisaarvo asiakkaalle - If ylittaa asiakkaiden

odotukset parhailla vakuutusratkaisuilla, nopealla ja
oikeudenmukaisella korvaustoiminnalla ja
ystavallisella palvelulla.

¢ Keskittyminen vakuutusosaamiseen - If vahvistaa

tietoisesti organisaation kykya kehittaa, hinnoitella
ja myyda vakuutustuotteita seka ennaltaehkaista ja
kasitelld vahinkoja.

¢ Pohjoismainen liiketoimintamalli - If luo

kilpailuetua hydédyntamallad suurten yksikdiden
tuomia etuja ja jakamalla osaamistaan yhteisen,
Pohjoismaissa ja Baltiassa soveltamansa
toimintamallin avulla.

« Tasapainoisen riskin sijoitusstrategia - If noudattaa

matalariskista sijoitusstrategiaa tasapainottamalla
vakuutusvastuunsa ja sijoitusvarallisuutensa
valuuttojen ja duraation suhteen. Ylim&arainen
padoma sijoitetaan vahvistamaan kokonaistuottoa.

Mandatum Life - rahan ja hengen asiantuntija

Mandatum Life on johtava henkil6riskien turvaaja ja
arvostettu asiakasvarojen hoitaja Suomessa ja Baltian
maissa. Uusmyynnissa Mandatum Lifen
paatuotealueita ovat sijoitussidonnaiset
sdastosopimukset ja ryhméeladkkeet seka
riskivakuutukset. Sijoitussidonnaisella yksil6llisella
elakevakuutuksella ja koko laskuperustekorollisella
kannalla on olemassa olevan taseen takia merkittava
asema vhtidssa, vaikka ne eivat olekaan aktiivisessa
myynnissa.

Viime vuosina Mandatum Lifen toiminta on laajentunut
henkivakuutustoimialan lisdksi yritysten
eldkesaatididen ja -kassojen hoitoon keskittyvaan
elakepalveluun seka taydentanyt erilaisia yritysten
henkildstdn palkitsemiseen liittyvia palveluita, mm.
henkildstdérahastopalveluin. Tarve henkivakuutusalan
ulkopuolisille toiminnoille kasvoi yhtidn lopetettua
my0s yritysten yksildllisten eldkevakuutusten
myodntamisen uusiin vakuutuksiin tulleiden eldkeikaan
liittyvien muutosten johdosta. Mandatum Life tulee
jatkossakin tarkastelemaan uusia nykyista
lilkketoimintaa tukevia mahdollisuuksia.

Mandatum Life nojaa Suomessa kolmeen
myyntikanavaan: yritysmyyntiin erikoistuneisiin omiin
myyntiryhmiin, varakkaaseen asiakaskuntaan

&

keskittyneeseen varainhoidon organisaatioon seka
Danske Bankin verkostoon.

Mandatum Life arvioi suomalaisten tarpeen varautua
eldkeajan toimeentuloon seka henkildriskeihin olevan
edelleen kasvussa. Yhtio uskoo, etta yritysten
ottamien ryhmaelékevakuutusten rooli lakisdateisen
tybeldkkeen taydentdjana on jatkossa entistakin
merkittavampi. Yritysmyyntikanavan osalta pyritdan
tulevaisuudessa vastaamaan entista paremmin myds
asiakkaiden sijoittamiseen liittyvien tarpeiden
ratkaisemiseen. Lisdksi yritysten uskotaan saavan
merkittavaa lisdarvoa kattaessaan tydntekijdidensa
henkildriskeja vapaaehtoisilla henkilériskivakuutuksilla.

Mandatum Life on tarjonnut omia varainhoidon
palveluita vuodesta 2008. Mandatum Lifen Varainhoito
keskittyy palveluissaan paaasiassa varakkaisiin
yvksityishenkiléihin. My&s instituutiot ovat tarkea
varainhoidon asiakasryhma ja instituutiovarainhoidon
painoarvon nahdaankin tulevaisuudessa vahvistuvan.

Yhtidn henkildasiakkaiden palvelemisessa padkanava
on Danske Bankin jakelukanava. Yhteisty® Danske
Bankin kanssa on ollut menestyksellista. Mandatum
Lifen tarjooma on laajentanut Danske Bankin palvelut
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Suomessa ja Baltiassa kattamaan myd&s asiakkaiden
henkivakuutustarpeet.

Mandatum Lifen tulos muodostuu kolmesta osa-
alueesta: sijoitustoiminnan, riskiliikkeen ja
kustannusliikkeen tuloksista. Sijoitustoiminnassa
vhtién strategiana on pitda yhtio riittavan
vakavaraisena taseen markkinariskeihin ndhden, mika

mahdollistaa pitkalla aikavalilla laskuperustekorkoisen
vastuuvelan tuottovaadetta korkeamman tuoton
tavoittelemisen. Kustannus- ja riskiliikkeen tuloksien
osalta yhtio tavoittelee kasvua seka toimintaa
tehostamalla ettd volyymeja kasvattamalla. Yhtién
taloudelliseksi tavoitteeksi on asetettu vahintaan 17,5
prosentin oman padaoman tuotto (RoE).

Voitonjakopolitiikka

Sampo Oyj, konsernin porssinoteerattu emoyhtio, on
hyva osingonmaksaja. Sammon tavoitteena on jakaa
vahintdan 50 prosenttia konsernin nettotuloksesta
osinkoina. Omien osakkeiden ostoilla voidaan

taydentaa voitonjakoa. Hallitus ehdottaa
yhtiokokoukselle vuodelta 2013 jaettavaksi 1,65 euron
osakekohtaisen osingon. Ehdotettu osinko vastaa 64
prosenttia nettotuloksesta.
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Konsernin rakenne

31.12.2013

Sampo Oyj
Suomi

100 %

-
Mandatum

Henkivakuutusosakeyhtid
Suomi

~-100 % — Mandatum Life
Insurance Baltic SE
Viro

Nordea

Bank AB (publ)
Ruotsi

If Skadeforsakring
Holding AB (publ)

Ruotsi

- 100 % — If Skadeforsakring AB
Ruotsi

~ 100 % — If Vahinkovakuutusyhtié Oy
Suomi

100 % - If P&C Insurance AS
Viro

100 % - If Livforsakring AB
Ruotsi

100 % — CJSC If Insurance
Vendja

> 25 % — Topdanmark A/S
Tanska

&
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Organisaatio

31.12.2013

Konsernijohtaja

Kari Stadigh

Vahinkovakuutus

Torbjérn Magnusson

J
N
Henkivakuutus
Petri Niemisvirta
J
<
Sijoitustoiminta
Patrick Lapveteldinen
J
N
Konsernitalous ja
Riskienhallinta
Peter Johansson
J
N
Sijoittajasuhteet ja
konserniviestinta
Jarmo Salonen
J
~

Sisdinen tarkastus
Gunilla Werner Carlsson

- Talous
Jukka Kurki

- Henkildasiakkaat
Sanna Rajaniemi

 Danske Bank
ja allianssit
Risto Honkanen

- Yritykset ja liike-
toiminnan kehitys
Tarja Tyni

~ Varainhoito,
Salkunhoito ja
sijoitusratkaisut
Jukka Pirskanen,
Juhani Lehtonen

- Baltia ja liiketoiminnan
tukipalvelut
Timo Laitinen

— Lakiasiat
Timo Vuokila

J
~
Henkil6stod
Johan Borjesson
J

— Markkinointi ja
viestinta
Niina Riihela

~ Varatoimitusjohtaja
Ricard Wennerklint

Markkinointi ja
viestinta
Katarina Mohlin

Tietohallinto
Kjell Rune Tveita

I Henkildasiakkaat
Morten Thorsrud

- Yritysasiakkaat
lvar Martinsen

- Suurasiakkaat
Niclas Ward

- Baltia
Timo Vuorinen

- Talousjohtaja
Knut Arne Alsaker

— Lakiasiat
Dag Rehme
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Lilketoiminnat

Sampo-konsernin emoyhtidlla Sampo Oyij:lla on kaksi sen taysin

omistamaa tytaryhtiéta, If Skadefdérsakring Holding AB (publ) ja

Henkivakuutusosakeyhtié Mandatum. If on Pohjoismaiden suurin
vahinkovakuuttaja ja Mandatum Life johtava suomalainen
henkivakuuttaja. Molemmat toimivat myds Baltian maissa.

Lisaksi Sampo Oyj on Nordea Bank AB:n suurin omistaja. Nordea on
Pohjoismaiden suurin pankki. Vuoden 2013 lopussa Sampo Oyj omisti
21,2 prosenttia pankin osakkeista. Nordeaa kasitelldaan
osakkuusyhtidona Sammon konsernitilinpaatéksessa.

Sampo Oyj

Emoyhtié Sampo Oyj on ollut listattuna NASDAQ OMX Helsingissd tammikuusta 1988 lahtien. Emoyhti6lla ei ole
omaa liiketoimintaa, vaan se hallinnoi tytaryhtiditdan ja vastaa taman lisaksi tietyistd Sampo-konsernin

keskitetyista toiminnoista.

If Vahinkovakuutus on Pohjoismaiden johtava vahinkovakuuttaja, jolla on toimintoja Suomessa, Ruotsissa,
Norjassa, Tanskassa ja Baltian maissa. Vahinkovakuutusliiketoimintaan lasketaan mukaan osakkuusyhtio,
tanskalainen vakuutusyhtié Topdanmark. If Vahinkovakuutus on Topdanmarkin suurin omistaja yli 25 prosentin
omistusosuudellaan.

Nordeo’)

Pohjoismaiden suurimmalla pankilla Nordealla on noin 11 miljoonaa asiakasta. Yhti® on markkina-arvolla mitattuna
vksi Euroopan kymmenesta suurimmasta kattavia finanssipalveluja tarjoavasta pankista. Nordea noteerataan
NASDAQ OMX:n poérsseissad Tukholmassa, Helsingissa ja Kddpenhaminassa. Sampo-konsernin raportoinnissa
Nordea raportoidaan Omistusyhteisé-segmentissa.

&) MANDATUM LIFE

Henkivakuutusliiketoimintaa ja vakuutuksellista varainhoitoa harjoittava Mandatum Life toimii Suomessa ja
Baltiassa. Yhtiélla on Suomessa 250 000 henkildasiakasta ja 25 000 yritysasiakasta.

&
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Vuosi 2013 oli jalleen hyva vuosi Ifille. Yhtidé on nyt ylittanyt pitkan
aikavalin kannattavuustavoitteet 37 kertaa viimeisen 38 kvartaalin
aikana. Ainoa poikkeus oli ankara talvi vuonna 2010, jolloin lumi, jaa ja
kylmyys aiheuttivat paljon enemman vahinkoja kuin tavallisina
vuosina. Ifin yhdistetty kulusuhde oli vuonna 2013 kaikkien aikojen
paras, 88,1 prosenttia. Vakuutustekninen tulos kasvoi 601 miljoonaan
euroon ja tulos ennen veroja 929 mijoonaan euroon. Maksutulon
kasvu oli vahvaa, silla maksutulo kasvoi 2,9 prosenttia.

Vuoden 2013 tulos saavutettiin hyvin alhaisen
korkotason aikana. Alhainen korkotaso mahdollistaa
vain rajoitetun tuoton vakuutusyhtididen sijoituksille,
jotka keskitetaan paaasiassa korkosijoituksiin. Toimiala
panostaa nyt entistd enemman vakuutustoiminnan
kannattavuuteen. Vakuutustoiminnan
kannattavuuteen keskittyminen on ollut Ifin tarkein
strateginen teema jo yli kymmenen vuoden ajan.
Toimialan seuratessa esimerkkia on Ifin tyoskenneltava
entista tehokkaammin sailyttaakseen kilpailuetunsa.

Positiivisen tuloskehityksen taustalla on Ifin pitkan
aikavalin strategia, joka on johdonmukaisesti
keskittynyt underwriting-toimintaan eli riskien
jarkevaan arviointiin ja valintaan ja tuotteiden oikeaan
hinnoitteluun seka kannattavuuteen ja
kustannustehokkuuteen. Ifissé tehdaan jatkuvasti tyota
underwriting-osaamisen vahvistamiseksi entisestaan.
Tehokkuuden parantamiseksi If on investoinut
tietotekniikkaan - yha useammat asiakkaat etsivat Ifin
verkkosivuilta tietoa, ilmoittavat vahingosta tai ostavat
vakuutuksia. Verkkosivuilla vierailujen maara kasvoi 15
prosenttia vuodesta 2012 ja verkkomyynti
vksityishenkildille kasvoi 18 prosenttia. Investoinnit
tietotekniikkaan pohjoismaisella tasolla antavat
mahdollisuuden tyétehtdvien koordinointiin parhaan
saatavilla olevan osaamisen ja kustannustehokkuuden
mukaan.

Yksi Ifin keskeisista tavoitteista on parhaan
asiakaskokemuksen tarjoaminen asiointikanavasta
riippumatta ja erityisesti silloin, kun asiakas on karsinyt
vahingon. Jokaisen vahinkotapauksen jalkeen

asiakkaalla on mahdollisuus antaa palautetta
saamastaan palvelusta.

Asiakastyytyvaisyystutkimukset osoittavat, etta
vahingon kokeneet asiakkaat ovat kaikkein
tyytyvaisimpia Ifiin. Korvauspalvelun
asiakastyytyvaisyys on parantunut viime vuodesta
korkeasta lahtétasosta huolimatta. Yhdeksan
kymmenesta yksityisasiakkaasta antaa Ifille parhaan
tai toiseksi parhaan arvosanan.

Loppuvuodesta 2012 If osti Trygin Suomen
lilkketoiminnan, jonka vuotuinen maksutulo oli noin 80
miljoonaa euroa ja markkinaosuus noin kaksi
prosenttia. Liiketoiminta on nyt onnistuneesti
integroitu Ifiin. Vuonna 2013 If aloitti yhteistyon
Nordean kanssa Suomessa, Ruotsissa ja Baltian
maissa. Nordea myy kyseisissa maissa Ifin tuotteita
toimipisteissaan ja verkkopankissa.

Toistuvasti EU-tasolla lykattya Solvenssi Il -sdannostda
aletaan tata kirjoitettaessa saatavilla olevien tietojen
mukaan soveltaa vuonna 2016. Yhteisen saanndstén
tarkoituksena on taata taloudellinen vakaus ja hyvin
toimivat rahoitusmarkkinat Euroopassa. If on
riskienhallinnassaan valmistautunut Solvenssi Il:n
voimaantuloon ja toimii jo kyseisen saanndstoén
mukaisesti.

Vuoden 2013 alussa Ifin johtoryhman kokoonpanossa
tapahtui kaksi muutosta: Morten Thorsrud nimitettiin
Ifin Henkildasiakkaat-liiketoiminnan johtoon ja Niclas
Ward otti Suurasiakkaat-liiketoiminta-alueen
johdettavakseen.
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Nordeo”

Kasvu jatkui vaisuna ja korot laskivat ennatysmatalalle vuonna 2013.
Nordean tulos oli tassdakin ymparistdéssa vakaa ja asiakasohjelmiin
saatiin jatkuvasti uusia asiakkaita. Kulut on pidetty samalla tasolla jo
13 perakkaisen neljanneksen ajan. Luottotappiot vahenivat ja
lilkevoitto nousi. Nain ollen paaomaa kertyi vahvasti ja vakaasti.
Ydinvakavaraisuussuhde parani 1,8 prosenttiyksikk®éa 14,9 prosenttiin.
Osinkoa ehdotetaan maksettavaksi 0,43 euroa osakkeelta (0,34
euroa).

Luottojen kysynnan ja asiakastoiminnan odotetaan
tulevina vuosina pysyvan vaimeampana ja korkotason
matalampana kuin aiemmin oletettiin. Siksi Nordea
kiinnittda entistdkin enemman huomiota
kustannustehokkuuteen ja nopeuttaa ja laajentaa
tehostamisohjelmaansa. Nain Nordea voi mukauttaa
kapasiteettinsa asiakastoiminnan hiljenemiseen ja
sdilyttda asemansa vahvana pankkina. Nordea
vahvistaa perustaansa, mika on valttamatoénta, jotta
asiakkaiden tarpeet voidaan tayttaa ja konsernin
pitkdaikaisiin asiakassuhteisiin perustuvaa strategiaa
voidaan noudattaa.

Toiminnan kulmakivena oli vuonna 2013 edelleen
pitkdaikaisiin asiakassuhteisiin perustuva strategia.
Nordea kehittda edelleen tulevaisuuden
pankkitoimintamallia ja toteuttaa vuoteen 2015
ulottuvaa suunnitelmaa. Nordea on noudattanut
pitkdaikaisiin asiakassuhteisiin perustuvaa
strategiaansa johdonmukaisesti vuodesta 2007.
Strategia on osoittautunut ylivertaiseksi
asiakassuhteissa, silld Nordea kartoittaa tarkkaan
jokaisen asiakkaan tilanteen ja tarpeet. Nordea on
nykyisessa haastavassa taloustilanteessa sitoutunut

asiakkaiden palvelemiseen ja tukee siten reaalitaloutta.

Markkinoiden heilahtelut vaikuttavat Nordeaan
vahemman kuin muihin pankkeihin hyvin hajautetun
lilkketoimintamallin ansiosta. Nordea pyrKkii
sdilyttamaan hyvan luottoluokituksen, joka takaa
vahvan likviditeetin ja varainhankinnan. Tama on
elintarkeaa, jotta kullekin asiakkaalle voidaan tarjota
oikeat tuotteet ja palvelut oikeaan hintaan.

Kansainvalisen finanssi- ja valtionvelkakriisin vuoksi
luodut pddomaa, likviditeettia ja varainhankintaa
koskevat saanndkset tuovat mukanaan kustannuksia ja

&

uusia vaatimuksia kaikille pankeille. Ne nakyvat
liilketoimintamalleissa ja muissa kansainvalisen
pankkisektorin muutoksissa vuosien ajan.

Brittildinen World Finance -lehti nimesi Nordean
kolmantena perakkaisena vuonna Pohjoismaiden
parhaaksi pankkikonserniksi. Prosperan tutkimus
osoitti, ettd pohjoismaiset suuryritykset pitavat
Nordeaa Pohjoismaiden parhaana pankkina. Téama
kuva vahvistui, kun Euromoney-lehti valitsi Nordean
Pohjoismaiden ja Baltian alueen parhaaksi pankiksi ja
parhaaksi investointipankiksi.

Fitch, Moody’s ja Standard & Poor’s vahvistivat
Nordean AA-luokituksen, mika osaltaan todistaa, etta
Nordean taloudellinen asema on vahva ja tulos vakaa.
Euroopassa on vain harvoja pankkeja, joiden luokitus
on yhta hyva kuin Nordean. Hyva luokitus luo
Nordealle edellytykset saada rahoitusta
kilpailukykyiseen hintaan. AA-luokitus osoittaa myds,
ettd pankin maksukykya pidetdan erittdin hyvana.

Nordean visiona on olla vahva eurooppalainen pankki,
joka luo merkittavaa arvoa asiakkailleen ja
omistajilleen ja joka on tunnettu osaavasta
henkildstostdan. Nordea ”"tekee sen mahdolliseksi” - se
auttaa asiakkaita pdasemaan tavoitteisiinsa tarjoamalla
heille laajan valikoiman pankkitoimintaan,
varallisuudenhoitoon ja vakuutuksiin liittyvia palveluja.
Nordealla on noin 11 miljoonaa asiakasta ja konttoreita
noin 900 toimipaikassa. Markkina-arvolla mitattuna
Nordea on kymmenen suurimman kattavia
finanssipalveluja tarjoavan pankin joukossa
Euroopassa. Nordea noteerataan NASDAQ OMX:n
porsseissa Tukholmassa, Helsingissa ja
Kébdpenhaminassa.
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&) MANDATUM LIFE

Mandatum Lifelle vuosi 2013 oli kaikilla keskeisilla mittareilla
mitattuna onnistunut. Sijoitussidonnainen maksutulo oli ennatyssuuri
ja tulos parani onnistuneen sijoitustoiminnan ansiosta. Myés liikekulut

kehittyivat mydnteisesti ja sijoitussidonnainen vastuuvelka ylitti
ensimmaista kertaa laskuperustekorollisen vastuuvelan.

Mandatum Lifen sijoitustuotot olivat hyvat.
Sijoitustuotot kasvoivat erityisesti osakesijoitusten
erinomaisen tuoton ansiosta. Matalariskiset pitkat
korot sailyivat edelleen alhaisina, joten erdantyvien
korkosijoitusten jalleensijoitusriski sailyy edellisten
vuosien tapaan merkittdvana. Matalien korkotasojen
vuoksi yhtié jatkoi vastuuvelan korkotdydennysten
kasvattamista ja ndin ollen vastuuvelan tuottovaadetta
vuosille 2014 ja 2015 on alennettu.

Ydinliiketoimintojen maksutulo jatkoi kasvuaan ja
sijoitussidonnainen maksutulo nousikin yhtién
historian korkeimmaksi. Tama oli seurausta Danske
Bank -jakelukanavan sekd omien jakelukanavien
maksutulon kasvusta. Yhti® menetti kuitenkin
markkinaosuuksia, koska koko henkivakuutusalan
maksutulo kasvoi viela voimakkaammin.

Mandatum Life asetti kymmenen vuotta sitten
uusmyynnissa ydinliiketoiminta-alueikseen
sijoitussidonnaisen vakuuttamisen seka
riskivakuutukset. Tuolloin yhtiéon vastuuvelka
muodostui ldhes kokonaan laskuperustekorollisesta
vastuuvelasta. Vuonna 2013 vastuuvelan rakenteessa
tapahtui merkittava kdanne: sijoitussidonnainen
vastuuvelka ylitti laskuperustekorollisen vastuuvelan.
Kaanteen aiheutti sijoitussidonnaisen vastuuvelan
voimakas kasvu ja eldkepainotteisen
laskuperustekorollisen vastuuvelan aleneminen.
Laskuperustekorollinen vastuuvelka laski kuluneena

vuonna alemmaksi kuin kertaakaan aiemmin
nykymuotoisen yhtién historiassa.

Kustannustehokkuuden tarkeys korostuu entisestaan,
kun sijoitussidonnaisen liiketoiminta-alueen painoarvo
kasvaa. Yhtiéssa toteutettiinkin vuonna 2013
kustannussaastdohjelma, jonka tavoitteena on pitaa
muut kuin myynti- ja tulossidonnaiset liikekulut
vuoden 2012 tasolla vuoteen 2015 asti.
Vakuutussaastdjen samalla kasvaessa tdman
odotetaan parantavan kustannusliikkeen tulosta
lIahivuosina.

Baltiassa riskivakuutusten kysynta lisdantyi ja uusien
vakuutusten myynnin vuoksi riskisumman kasvu oli
merkittava. Sijoitussidonnainen vastuuvelka kasvoi
edellisestd vuodesta, mutta kokonaismaksutulo jai
hieman vuodesta 2012. Organisaation toimintaa
tehostettiin ja muokattiin vastaamaan paremmin
asiakassegmentteja.

Vuoden 2013 aikana Suomen organisaatiossa
toteutettiin yritysmyynnin uuden toimintamallin
jalkauttaminen. Uuden myynti- ja hoitomallin
tavoitteena on myynnin tehokkuuden seka
asiakaskokemuksen parantaminen. Uudessa
toimintamallissa myynnin osaamisen kehittamiseen
panostettiin erityisesti. Lisdksi jatkettiin esimiestydn ja
tydhyvinvoinnin kehittamista.
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Henkildstd

Vahinkovakuutustoiminta on Sampo-konsernin suurin liiketoiminta-
alue, ja vuonna 2013 sen piirissa tydskenteli noin 91 prosenttia
henkildstdstd, kun taas henkivakuutustoiminnassa toimi 8 prosenttia
tydntekijoista. Emoyhtié Sampo Oyj:n palveluksessa tydskenteli alle
prosentti henkildstdsta.

Henkildstd yhtidittain
Sampo-konserni, 2013, keskimaarin yht. 6 832 henkilda

@ If Vahinkovakuutus 6 238
Mandatum Life 541

Sampo Oyj 53

prosenttia henkildstdsta. Baltian maiden, Tanskan,

Sampo-konsernin tydntekijéiden maara oli vuonna
Vendjan ja muiden maiden osuus henkildstdsta oli

2013 keskimaarin 6 832 (6 823). Maantieteellisesti
henkildstd jakautui siten, ettd Suomessa tydskenteli 33 yhteensa 19 prosenttia.

prosenttia, Ruotsissa 27 prosenttia ja Norjassa 21

Henkil6sté maittain
Sampo-konserni, 2013, keskimaarin yht. 6 832 henkilda

@ Suomi 2 276 (33,3 %)

“ Ruotsi 1 804 (26,4 %)

‘ Norja 1 462 (21,4 %)
@® Tanska 537 (7,9 %)

@ Viro 344 (5,0 %)

Latvia 184 (2,7 %)
® Liettua 181 (2,7 %)

Muut maat 44 (0,6 %)

&
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Henkildstdon palvelusvuodet
Sampo-konserni, 2013

@® <5vuotta37,1%
6-10 vuotta 15,6 %
11-15 vuotta 15,0 %

@® 16-20 vuotta 6,5 %

@® 21-25 vuotta 6,3 %
26-30 vuotta 8,9 %

® 31-35 vuotta 4,8 %
36-40 vuotta 4,2 %
> 40 vuotta 1,6 %

Henkilostoasiat Ifissa

Henkiléstdn ndkdkulmasta vuosi 2013 oli intensiivinen.
Useissa organisaation osissa aloitettiin merkittavia
lilkketoiminnan kehityshankkeita, joiden toteutuksessa
henkildstolla oli tarkea rooli. HR:n tavoitteena oli tukea
organisaatiota muutoksen hallinnassa, tulevaisuuden
tyoskentelytapojen kehittdmisessa ja uusien
osaamisvaatimusten maarittamisessa ja tayttamisessa.
HR loi useita toimintamalleja naiden tavoitteiden
saavuttamiseksi.

* Johtaminen: Ifin johtamistamallia kehitettiin
korostaen valmentavaa otetta ja palautteen
antamista. Tavoitteena on tukea tydntekijaa parhaan
mahdollisen suorituksen saavuttamisessa. If Future
Leadership -ohjelmaan valittiin uusia osallistujia.

e Tyoésuorituksen kulttuuri ja tyontekijataidot:
Tydsuorituksen johtamisen prosessien kehittamista
jatkettiin. Tyontekijataidot-malli rakennettiin
selkiyttdmaan jokaisen omaa vastuuta
suoriutumisestaan, motivaatiostaan ja jatkuvasta
osaamisen kehittamisesta.

* Osaamisen kehittaminen: Vuonna 2013 keskityttiin
edelleen vahvistamaan organisaation osaamista,
jotta se vastaisi entistd paremmin nykyisia ja tulevia
vaatimuksia. Ifin tydntekijat osallistuivat vuoden
aikana yli 32 000 verkkokurssille ja yli 8 600
seminaariin. Osaamisen kehittamisessa
hyddynnettiin uusia Learning Design ja Action
Reflection Learning -metodeja. Osaamisen

siirtamista tuleville sukupolville tuettiin
mentoroinnilla. Osaamisen kehittaminen on
ulottunut myés Ifin tarkeimpiin
vhteistybkumppaneihin. Hyva esimerkki tasta on Ifin
Nordean myyntihenkildstolle jarjestama koulutus
yvhteistydn aloittamisen yhteydessa Ruotsissa ja
Suomessa.

« Oikea henkil6 oikeassa paikassa: Ifin
tydnantajamielikuvaa vahvistettiin. Tulokset nakyvat
esimerkiksi LinkedIn-palvelussa, jossa Ifin urasivujen
kavijamaara on kasvanut 200 prosentilla sivujen
julkaisemisesta syksylla 2012. Kohdennettu
rekrytointi lisasi kiinnostusta analyytikoiden ja IT-
ammattilaisten avoimiin tehtaviin.

Henkilosto lukuina

Ifissé tyoskenteli vuoden 2013 lopussa 6 830 henkilda.
Vuoden 2012 henkiléstdmaara oli 6 788. Yleisen
trendin mukaisesti prosessien tehostaminen vahentaa
vahitellen henkildéstén maaraa, mutta vastapainona oli
Trygin Suomen liiketoiminnan osto, jonka yhteydessa
noin 200 Trygin suomalaista tydntekijaa siirtyi Ifiin.
Integraatio paljasti joitakin paallekkaisyyksia
toiminnoissa, mika johti myéhemmin henkiléstdémaaran
vahenemiseen 26 hengella.

Henkildston vaihtuvuuden lieva kasvu (9,3 prosenttia
vuonna 2013, 8,7 prosenttia vuonna 2012) johtuu Tryg-
integraatioon liittyvista henkildéstdvahennyksista ja
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tehokkuutta parantavista toimenpiteista koko
organisaatiossa.

Tyotyytyvaisyys on sdilynyt korkeana. Yhdeksan
kymmenesta tydntekijasta kertoo nauttivansa tydstaan
Ifissa.

Sairauspoissaolot ovat vahaisia (3,4 prosenttia).

Norjassa sairauspoissaoloprosentti on edelleen
korkeampi kuin muissa If-maissa (4,8 prosenttia).
Norjan tilannetta on pyritty parantamaan vuoden 2013
aikana.

Sairauspoissaolot
If Vahinkovakuutus, 2012-2013

31.12.13 31.12.12
Tanska 2,4 % 2,0%
Ruotsi 3,4 % 3,3%
Suomi 29% 3.2%
Norja 4,8 % 4,8 %
Latvia 2,2 % 2,2 %
Liettua 1,5% 0,8%
Viro 1,9% 1,7 %
Yhteensa 3,4 % 3,3%

Henkildstén vaihtuvuus
If Vahinkovakuutus, 2012-2013

31.12.13 31.12.12
Tanska 10,9 % 11,4 %
Ruotsi 6,7 % 8,8 %
Suomi 8,7 % 6,6 %
Norja 8,6 % 8,0 %
Latvia 17,7 % 13,1 %
Liettua 14,0 % 18,5%
Viro 22,2 % 12,8 %
Yhteensa 9,3% 8,7 %

Henkildstokustannuksiin liittyvat
aloitteet

If keskittyi vuonna 2013 entistd enemman
pohjoismaisten, henkilostda koskevien synergiaetujen
hyédyntédmiseen. Synergiaetuja pyrittiin edistamaan
pohjoismaisten aloitteiden avulla. Tietotekniikan

kehittyminen seka prosessien ja ohjelmien
muuttuminen entistd enemman pohjoismaisiksi on
luonut mahdollisuuksia kustannussaastoihin. Yksi
esimerkki sdastdmahdollisuuksista on
henkiléstdkustannusten maakohtaisten erojen
huomiointi rekrytoitaessa henkildstda tukitoimintoihin.
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Henkilostohallinto Mandatum Lifessa

Vuoden alussa jalkautettiin yritysmyynnin uusi
toimintamalli. Uuden myynti- ja hoitomallin
tavoitteena on myynnin tehokkaampi ajankaytto ja
kohdentaminen seka asiakaskokemuksen
parantaminen. Jatkossa kasvotusten tapahtuvat
kohtaamiset kohdistetaan suurempiin ja
potentiaalisimpiin asiakkuuksiin, kun taas pienempia
asiakkuuksia palvellaan paaasiallisesti puhelimitse ja
verkossa. Uudessa toimintamallissa myynnin
osaamisen kehittdmiseen panostettiin erityisen paljon
ja myynnin koulutuksia lisattiin. Vuoden 2013 loppuun
mennessa jo lahes 90 prosenttia
henkivakuutusmyyntiin aiemmin erikoistuneesta
myyntihenkildstdsta oli suorittanut
Sijoituspalvelututkinnon (APV).

Mandatum Lifen henkildstdhallinnossa pyrittiin vuonna
2013 tehostamaan toimintaa. Tehostamiskeinoja
etsittiin koko henkilékunnan voimin. Ideoita
tehokkuuden lisdadmiseksi ja kustannussaastdjen
|6ytamiseksi saatiin runsaasti ja ohjelmalle asetetut
tavoitteet saavutettiin. Kiinteiden kulujen lisaksi
sdastoja saatiin myds prosessien kehittamisesta,
toimintojen keskittamisesta ja tehokkaammista
toimintatavoista.

Palkitsemisen kehittaminen

Mandatum Lifessa on palkitsemisen kehittamisessa
toteutettu yhtion strategista linjausta pilotoida ja
osallistua asiakkaille suunnattujen

henkildstoratkaisuiden kehittamiseen. Edellisena
vuonna tytaryhtié Innovan henkildstdlle perustettu
henkiléstérahasto laajennettiin vuonna 2013 koko
Mandatum Lifen henkilékunnan ulottuville.
Tyontekijoillda on mahdollisuus rahastoida
vuosittaisesta tulospalkkiosta maksimissaan 0,5
kuukauden palkkaa vastaava summa. Rahastoidessaan
palkkion tyéntekija saa 20 prosentin lisapalkkion,
koska rahastoitavasta osuudesta ei makseta
tydnantajan sivukuluja. Kaikilla Mandatum Lifen
emoyhtidn tyontekijéilla on lisdksi yhtidn ottama
ryhmaelékevakuutus.

Tydéhyvinvointi ja -tyytyvaisyys
edelleen hyvalla tasolla

Tehostamishankkeista huolimatta
henkilostétyytyvaisyys on pysynyt hyvana:
marraskuussa toteutetussa henkildstétutkimuksessa
kokonaistyytyvaisyys oli 76 prosenttia, kun vuotta
aiemmin vastaava luku oli 77 prosenttia. Kaikkiaan 81
prosenttia (83) piti Mandatum Lifea erittdin hyvana
tyopaikkana.

Tydhyvinvoinnin ja tydkykya tukevien prosessien
kehittdminen nakyy viime vuosien aikana tasaisesti
laskeneessa sairauspoissaoloprosentissa. Vuonna 2013
sairauspoissaoloprosentti oli noin 2,5 (3,3). My06s
vuoden 2013 tydeldkemaksuluokka sailyi edelleen
matalana.
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Yritysvastuu

Yritysvastuu on kiintea osa Pohjoismaiden suurimman
vahinkovakuutusyhtion Ifin sekd Suomen ja Baltian johtavan
henkiyhtion Mandatum Lifen toimintaa. Tata osoittaa myds se, etta
Sampo-konserniin kuuluvat yhtiét ovat merkittavia veronmaksajia
tarkeimmilla markkinoillaan.

&

Ifin toiminnan perusajatuksena on edistada yhteiskunnan yleista turvallisuutta. Vahinkovakuutusyhtiéiden tehtavana
on poliisin, pelastustoimen ja oikeuslaitoksen seka muiden viranomaisten kanssa turvata ihmisten ja yritysten

arkea.

If ottaa kantaakseen laajemman yritysvastuun kuin sen liiketoiminta edellyttaa. Sen tavoitteena on aina tayttaa tai
ylittda toiminnan eettiset, oikeudelliset ja kaupalliset vaatimukset.

&) MANDATUM LIFE

Mandatum Lifen yritysvastuu perustuu sen toiminnan kulmakiviin: asiakkaiden taloudellisen hyvinvoinnin
kasvattamiseen ja turvaamiseen seké yhtidn liiketaloudelliseen menestykseen.

Vastuullisen yritystoiminnan edellytyksena on yrityksen liiketoiminnan kannattavuudesta ja kehittamisesta
huolehtiminen. Mandatum Life on yksi Suomen suurimmista yhteiséveron maksajista ja vaikuttaa nain
lilkketoimintansa tuotoista maksamillaan veroilla suoraan suomalaisen yhteiskunnan hyvinvointiin.

Yritysvastuu Ifissa

Ifin toiminnan perusajatuksena on edistaa
vhteiskunnan yleista turvallisuutta.
Vahinkovakuutusyhtiéiden tehtavana on poliisin,
pelastustoimen ja oikeuslaitoksen sekd muiden
viranomaisten kanssa turvata ihmisten ja yritysten
arkea.

Pelkastdan vuonna 2013 If kasitteli yli 1,5 miljoonaa
vahinkoa. Lukuun sisaltyy kaikenlaisia vahinkoja
liikenneonnettomuuksien aiheuttamista
yksityishenkildiden vammoista yritysten
tuotannonkeskeytyksiin esimerkiksi tulipalon vuoksi.
Kaiken kaikkiaan If maksoi vuoden aikana korvauksia
yli 3 miljardia euroa.

&

If ottaa kantaakseen laajemman yritysvastuun kuin sen
lilkketoiminta edellyttda. Sen tavoitteena on aina
tayttaa tai ylittaa toiminnan eettiset, oikeudelliset ja
kaupalliset vaatimukset.

Ymparistokysymykset ovat erittain tarkeita kaikille ja
niilld on usein valitdn vaikutus
vahinkovakuutusyhtididen toimintaan. Saailmiot, kuten
rankkasateet ja tulvat, ovat lisdantymassa.
Rannikkoalueiden tulva-alttiilla asutetuilla seuduilla on
nykyisin usein tulvia.

Ifin toimintaa ohjaa tiukka ympaéaristopolitiikka. If pyrkii
aina léytamaan ymparistdystavallisimman ratkaisun
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itselleen, asiakkaille, toimittajille ja
vhteistydkumppaneille.

Ifin keskeiset ymparistokysymykset

Korvauspalvelun ymparistévaikutukset: Vuonna 2013
If kasitteli noin 800 000 auto- ja omaisuusvahinkoa.
Materiaalivahinkojen asianmukainen kasittely on
keskeinen ymparistdkysymys. Ifin tavoitteena on

kayttaa ehjia osia uudelleen ja lisata kierratysta.
Yhtena vaiheena tédman toteuttamisessa If on
asettanut toimittajilleen tiukat ympaéaristéperiaatteet.

Korvaushakemusten tekeminen verkossa yleistyy ja se
on ymparistollisesti vastuullisempi tapa kuin
perinteiset hakemusmenetelmat. Yli 60 prosenttia
kaikista yksityishenkildiden Ifille tekemista
korvaushakemuksista Suomessa tehdaan nykyaan
verkossa.

Henkildasiakkaiden verkossa lahettamien korvaushakemusten osuus
Pohjoismaissa
If Vahinkovakuutus, 2010-2013
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E-laskujen osuus ajoneuvovahinkojen kasittelyssa Pohjoismaissa
If Vahinkovakuutus, 2009-2013
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limastovaikutukset: Ifin hiilidioksidipaastot ovat
vahentyneet entisestdan vuoden 2013 aikana. If
kaynnisti vuonna 2013 hiilikompensaatiohankkeen,
jossa se kompensoi toiminnastaan aiheutuvat
hiilidioksidipaasténsa Pohjoismaissa toimittamalla
energiatehokkaita puuliesia intialaisiin kyliin. Tama
hanke on niin sanottu Gold Standard -projekti, joka on
vhteistydssa WWF:n ja muiden jarjestdjen kanssa
kehitetty kansainvalisesti tunnustettu
sertifiointistandardi. Puuliedet eivat vahenna vain

hiilidioksidipaastoja, vaan saastavat myos ihmishenkia.

Maailmanpankin julkaisema raportti osoittaa, ettd noin
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nelja miljoonaa ihmista kuolee vuosittain tehottomien
puuliesien paastoihin.

Matkustaminen ja kokoukset: If on vdhentanyt
tyontekijoidensa liilkematkustamista kolmanneksella
vuodesta 2007 l&dhtien. Monet kokoukset pidetaan nyt
video- ja verkkoneuvotteluina perinteisten fyysista
lasndoloa vaativien kokousten sijaan.

Muita tarkeitd ymparistokysymyksia ovat
energiankulutus (Ifin Géteborgin toimisto on
esimerkiksi vahentanyt energiankulutustaan 50
prosentilla kahden viime vuoden aikana) ja jatteen
minimointi.
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Lentomatkustamisen ja videoneuvottelujen maaran kehitys vuosittain
If Vahinkovakuutus, 2007-2013
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Sidosryhmien aktivoiminen
ympadristohankkeissa

Ifin keskeinen tehtava on saada kaikki sidosryhmat
osallistumaan sen ymparistohankkeisiin. Tavoitteena
on lisatd ymmarrysta ja kiinnostusta hankkeisiin, mika
lopulta myods johtaa ympéristétydn toteuttamiseen.

If kehittaa tuotteita ja prosesseja auttaakseen
asiakkaita toimimaan ymparistoystavallisemmin. If
auttaa asiakkaita sadstdamaan rahaa ja toimimaan
ymparistda sdastden tarjoamalla heille neuvoja siita,
miten onnettomuuksia ja vahinkoja voidaan ehkaista.

If kannustaa toimittajiaan ja yhteistydkumppaneitaan
kayttamaan ymparistdystavallisempia tydmenetelmia
ja tukee heita siina. If keskustelee toimittajiensa kanssa
ymparistdon liittyvistd tavoitteista ja vaatimuksista.
Omistajat saavat saanndllisia ymparistéraportteja.

If tarjoaa yli 6 000 tyontekijalleen ymparistdasioihin
liittyvia kursseja, auttaa heita tekemaan viisaita
ymparistda koskevia paatodksia ja suorittaa sisaisia

2010 2011 2012 2013

ympdristdkampanjoita, joiden tavoitteena on tehda
tyontekijoistd ymparistotyon lahettilaita.

Ymparistotydn keskeiset vaiheet

2013

o Ifin 28 suurimmassa toimistossa laaditaan
energiailmoituksia ja toimintasuunnitelmia.

o If kehittdad EU-direktiiviin perustuvan ymparistoa
koskevan vakuutustuotteen Suomessa ja Ruotsissa.

o Ifin Espoon toimitalo on saanut WWF:n Green
Office -sertifikaatin.

o Ifin Goteborgin toimisto Ruotsissa on Green
Building -sertifioitu. Green Building on EU:n
ohjelma.

2012

o If tuo Tanskassa markkinoille paastdihin perustuvan
ajoneuvovakuutuksen. Vakuutusmaksun hinta
perustuu CO?-paastdjen maaraan.

o Ifin Goteborgin toimisto Ruotsissa sijoittuu 1. sijalle
Green Tenant Award -kilpailussa.
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o Ifin Turun toimisto saa WWF:n Green Office
-ympaéaristdjarjestelman sertifikaatin.

o If ja kasvatustieteen pohjoismainen huippuyksikk®d
Nordic Centre of Excellence (NCoE) NORD-STAR
aloittavat tutkimusyhteistydprojektin koskien
ilmastonmuutokseen sopeutumista ja vakuutuksia.

2011

o If liittyy YK:n Clean Development Mechanism
-hankkeeseen, joka perustuu Ifin toimintaan Gayatri
Agrossa Intiassa.

> Suomen ja Tanskan Ifista tulee paikallisen Buy
Ecolabelled Network -verkoston ensimmaiset
jasenet.

o If kdynnistda Euroopan ensimmaisen eCustomer-
keskuksen Norjan Lysakeriin.

o If tuo markkinoille vastuuvakuutustuotteen Norjassa
paikallisen luonnonsuojelulain pohjalta.

2010

o 100 ympadristotoimenpiteen listan kohdat
toteutetaan.

Ifin ymparistétoimintaohje

o

Ymparistoystavallinen hankintaohjelma otetaan
kayttdoon. Ruotsin ja Norjan If liittyvat Buy
Ecolabelled Network -verkostoon.

Suomen If laajentaa tarjontaansa luonnonilmididen
osalta koti- ja kiinteistdvakuutuksissa.

2009

Laaditaan 100 toimenpiteen lista, jonka
tarkoituksena on tehda Ifista
ymparistdystavallisempi ja listan kohtia aletaan
toteuttaa.

Kokousten hallintaohjelma matkustamisen
vahentamiseksi otetaan kayttéon.

Greenhouse Gas Protocol -paastélaskentamallin
mukainen ilmastovaikutusten laskenta otetaan
kayttoon.

2008

o

o

Ifin ymparistotydn ohjausryhma perustetaan.
Ifin ymparistostrategia ja ymparistda koskeva
toimintaohje laaditaan.

Ifin tavoitteena on joka paiva toteuttaa ympariston tilaa parantavia konkreettisia toimenpiteita.

Pyrimme aina |[6ytamaan yrityksemme, asiakkaidemme, toimittajiemme ja yhteistybkumppaneidemme

kannalta parhaat mahdolliset ymparistératkaisut.

¢ Meidan tulee aina antaa henkilokunnallemmme mahdollisuus toimia ymparistoystavallisesti tarjoamalla

ohjeita ja tukea.

« Kehitamme tuotteita, prosesseja ja vahingontorjuntapalveluja auttaaksemme asiakkaitamme

toimimaan entista ymparistdystavallisemmin.

¢ Kannustamme ja tuemme toimittajiamme ja yhteistydkumppaneitamme heidan pyrkimyksissaan

toimia aiempaa ymparistdystavallisemmalla tavalla.

¢ Tiedotamme aina ymparistoriskeista ja osallistumme aktiivisesti yleiseen ilmastokeskusteluun.
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Ymparistéohjelman rakenne
Ifin ymparistéohjelmassa on periaatteessa kolme tasoa:

¢ Ohjausryhma, jota johtaa Ifin johtoryhman jasen ja joka asettaa Ifin ymparistdstrategian,
toimintaohjeen ja yleistavoitteet ja yllapitaa niita.

¢ Pohjoismaiden ymparistdtydryhma vastaa kaikkien kiinteistdihin ja hankintoihin liittyvien
ymparistdhankkeiden hallinnoinnista ja valvonnasta.

¢ Paikallinen ymparistoryhma laatii paikalliset toimintasuunnitelmat ja jarjestaa aktiviteetteja, jotka
lisadvat ymparistokysymysten nakyvyytta. Naita ryhmia on kaikissa suurissa toimistoissa.

Ymparistda koskevat toimintaohjeet ja tydkalut

Ifin ymparistdhankkeiden tukemiseksi ja niiden johtamiseksi luodaan tarkkaan maaritellyt ympaéaristéa
koskevat toimintaohjeet ja tydkalut. Joitakin tarkeimpia toimintaohjeita ovat:

¢ Ymparistopolitiikka

¢ Hankintojen pohjoismaisten suuntaviivojen mukainen hankintaohje

¢ Toimittajien arviointia koskevat periaatteet

¢ Greenhouse Gas Protocol -standardiin perustuva ilmastovaikutusten laskentatydkalu
¢ ClimateWise-alusta parhaiden kaytantdjen soveltamista ja ajatustenvaihtoa varten

¢ Korvauspalvelun ymparistdsaannot

Yritysvastuu Mandatum Lifessa

Mandatum Lifen yritysvastuu perustuu sen toiminnan Yntta“en turvaaminen kehittaa
kulmakiviin: asiakkaiden taloudellisen hyvinvoinnin yrlttajyytta

kasvattamiseen ja turvaamiseen seka yhtién

lilkketaloudelliseen menestykseen.
Mandatum Life turvaa yrittajdasiakkaitaan ja heidan

perheitdan seka yrityksen tulevaisuutta silta varalta,

Menestys luo hyVinVOintia ettd yrittaja itse sairastuisi, joutuisi tyokyvyttomaksi
tai menehtyisi. Lakisaateinen turva antaa yrittajalle
Vastuullisen yritystoiminnan edellytyksena on perusturvan, mutta lisdvakuutukset tarjoavat
yrityksen liiketoiminnan kannattavuudesta ja paremman mahdollisuuden keskittya yrityksen
kehittdmisesta huolehtiminen. Mandatum Life on yksi johtamiseen, selviytyd paremmin henkildriskien
Suomen suurimmista yhteisdéveron maksajista ja kohdatessa ja turvata tulotasoa myds elakeaikana.
vaikuttaa nain liiketoimintansa tuotoista maksamillaan
veroilla suoraan suomalaisen yhteiskunnan Palkitsemisella vaikutusta tyéssé

hyvinvointiin. Mandatum Life on varmistanut
lilketoiminnallista menestystaan mm. aktiivisen
henkildstépolitiikan avulla. Yhtié uskoo paremman

tyotyytyvaisyyden tuottavan tyytyvaisempia asiakkaita Mandatum Life auttaa yrityksia
ja sita kautta kannattavampaa liiketoimintaa. henkildstdstrategioiden ja -prosessien kehittdmisessa.

jaksamiseen
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Esimerkiksi palkitsemalla henkildstda oikein yritykset
tarjoavat tyontekijéilleen toimivan taloudellisen
kannustimen, jolla tuetaan tydntekijan motivaatiota ja
halutessa tdydennetaan myds eldketurvaa.
Vastuullisempi asiakasyritys voi lisdksi huolehtia
henkilokunnastaan ja valillisesti heidan laheisistaan
tarjoamalla lisaturvia esimerkiksi tydntekijan
tyokyvyttémyyden ja kuoleman varalta.

Vastuullisuus sijoitustoiminnan
osana

Mandatum Life haluaa kasvattaa asiakkaidensa
taloudellista hyvinvointia ja turvata kertynytta
varallisuutta. Naihin tavoitteisiin yhtié pyrkii
vastuullisia ja avoimia sijoitustoimintaperiaatteita

noudattamalla ja seuraamalla aktiivisesti edistymistaan
talla alueella. Mandatum Lifen salkunhoitajilla ja
analyytikoilla on parhaat mahdolliset edellytykset eri
sijoituskohteiden toiminnan ymmartamiseen seka
kommunikointiin niistd vastaavien tahojen kanssa.
Vastuullisen sijoittamisen raportoinnissa ja
seurannassa Mandatum Lifen Salkunhoitoa avustaa
oma riskienhallintayksikkdé. Mandatum Lifen
Varainhoito on allekirjoittanut YK:n vastuullisen
sijoittamisen periaatteet (UN PRI).

Mandatum Lifen maksamat korvaukset auttavat
yrityksia, ihmisia ja heidan laheisidaan selviytymaan
vaikeista tilanteista paremmin. Mandatum Life maksoi
vuonna 2013 eldkettd 61 000 eldkelaiselle yhteensa
320 miljoonaa euroa ja muita korvauksia 38 000
vakuutetulle 415 miljoonaa euroa.
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Selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta

Sampo noudattaa Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n liikkeeseenlaskijan hallinto- ja ohjausjarjestelmaa
antamaa, 1.10.2010 voimaan tullutta Suomen koskevan selvityksen (Corporate Governance
listayhtididen hallinnointikoodia kokonaisuudessaan. Statement) sivustollaan.

Sampo on julkaissut listayhtididen hallinnointikoodin Sammon selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta
suosituksen 54 mukaisen, arvopaperimarkkinalain (www.sampo.com/hallinnointi)

(746/2012) 7. luvun 7 §:ssé tarkoitetun
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Sampo Oyij:n varsinaisessa yhtiokokouksessa vuosittain valittava
Sampo Oyj:n hallitus kayttaa yhtidkokousten valilla ylinta
paatdsvaltaa Sampo-konsernissa. Sammon hallituksen tehtavana on
yhtién johtaminen lakien, viranomaismaaraysten, yhtidjarjestyksen ja
vhtiékokouksen tekemien paatdsten mukaisesti.

Vuoden 2013 aikana Sampo Oyj:n hallitukseen kuuluivat seuraavat henkil6t:

Bjérn Wahlroos
hallituksen puheenjohtaja
s. 1952

Luottamustoimet

Nordea Bank AB (publ), hallituksen puheenjohtaja;
UPM-Kymmene Oyj, hallituksen puheenjohtaja;
Elinkeinoelaman Valtuuskunta EVA, hallituksen jésen;
Elinkeinoelaman Tutkimuslaitos ETLA, hallituksen j&sen;
Hanken Svenska handelshégskolan, hallituksen puheenjohtaja;
Mannerheim-saatio, hallituksen jésen

Valittu Sampo Oyj:n hallitukseen 5.4.2001.
Sampo Oyj:n osakkeita suoraan tai maaraysvaltayhteisén kautta 11 863 141 kappaletta.

Matti Vuoria

hallituksen varapuheenjohtaja; toimitusjohtaja, Keskindinen tydelakevakuutusyhtid
Varma (2004-2013)

s. 1951

Luottamustoimet

Wartsila Oyj Abp, hallituksen varapuheenjohtaja;

Stora Enso Oyj, hallituksen jédsen;

Arvopaperimarkkinayhdistys, yhdistyksen puheenjohtaja;
Tyoeldkevakuuttajat TELA, hallituksen varapuheenjohtaja (2011-2013);
Finanssialan Keskusliitto ry, hallituksen jésen (2007-2013)

Valittu Sampo Oyj:n hallitukseen 7.4.2004.
Sampo Oyj:n osakkeita suoraan tai maaraysvaltayhteisén kautta 35 804 kappaletta.
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Anne Brunila
professori, Hanken Svenska Handelshdgskolan
s. 1957

Luottamustoimet

Kone Qyj, hallituksen jésen;

Sanoma Oyj, hallituksen jédsen;

Stora Enso, hallituksen jésen;

Elinkeinoelaman Tutkimuslaitos ETLA, hallituksen jdsen;
Elinkeinoelaman Valtuuskunta EVA, hallituksen jésen;
Kansainvalinen kauppakamari (ICC), Suomen osasto, puheenjohtaja;
Aalto-korkeakoulusaatio, varapuheenjohtaja

« Valittu Sampo Oyj:n hallitukseen 9.4.2003.
« Sampo Oyj:n osakkeita suoraan tai maaraysvaltayhteison kautta 9 059 kappaletta.

Jannica Fagerholm
toimitusjohtaja, Signe ja Ane Gyllenbergin saatié
s. 1961

Luottamustoimet

Teleste Oyj, hallituksen jasen;

Aktia Oyj ja Aktia Pankki Oyj, hallituksen jdsen ja tarkastuskomitean jdsen (2012-2013);
Kelonia (Private Equity -sijoitusyhtid), hallituksen jasen;

Veritas Eldkevakuutus, hallintoneuvoston jdsen;

Hanken Svenska handelshégskolan, hallituksen jédsen ja sijoitusvaliokunnan puheenjohtaja;
Svenska litteratursallskapet, sijoitusvaliokunnan jésen

« Valittu Sampo Oyj:n hallitukseen 18.4.2013.
< Sampo Oyj:n osakkeita suoraan tai maaraysvaltayhteisén kautta 679 kappaletta.

Adine Grate Axén

toimitusjohtaja, Adine Grate AB
s. 1961

Luottamustoimet

NASDAQ OMX AB, Ruotsi, listalleottotoimikunnan puheenjohtaja;

Swedish Orphan Biovitrum (Sobi), hallituksen jésen ja tarkastusvaliokunnan jésen;
Swedavia AB, hallituksen jésen;

3 Scandinavia, neuvonantaja ja hallituksen jasen;

AP 7, hallituksen varapuheenjohtaja;

Madrague Capital Partners AB, hallituksen j&sen;

Alhanko & Johnson AB (BASE 23), hallituksen jasen;

BSkyB (British Sky Broadcasting Group plc), hallituksen jésen ja tarkastusvaliokunnan jésen

¢ Valittu Sampo Oyj:n hallitukseen 14.4.2011.
+« Sampo Oyj:n osakkeita suoraan tai maaraysvaltayhteison kautta 3 061 kappaletta.
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Veli-Matti Mattila

toimitusjohtaja, Elisa Oyj
s. 1961

Luottamustoimet

Suomen Messut, hallintoneuvoston jasen;
Elinkeinoelaman keskusliitto EK, edustajiston jasen;
Palvelualojen Tydnantajat PALTA ry, hallituksen jéasen;
Tekniikan Edistamissaatio, hallituksen jésen

* Valittu Sampo Oyj:n hallitukseen 7.4.2009.
< Sampo Oyj:n osakkeita suoraan tai maaraysvaltayhteison kautta 3 796 kappaletta.

Eira Palin-Lehtinen
s. 1950

Luottamustoimet

Elisa Oyij, hallituksen jésen;

Sigrid Juséliuksen Saatio, hallituksen varajédsen ja raha-asiain valiokunnan jésen;

Nordean rahastot (Alternative Investment, Nordea Funds of Funds, Nordea | Sicav), Luxemburg, hallituksen jésen;
Foéreningen Konstsamfundet, sijoituskomitean jéasen;

Porssisaatio, hallituksen puheenjohtaja;

Sibelius-Akatemian tukisaatio, hallituksen jésen

* Valittu Sampo Oyj:n hallitukseen 15.4.2008.
< Sampo Oyj:n osakkeita suoraan tai maaraysvaltayhteison kautta 3 479 kappaletta.

Per Arthur Sorlie

toimitusjohtaja, Borregaard
s. 1957

Luottamustoimet

Umkomaas Lignin (Pty), Etela-Afrikka, hallituksen puheenjohtaja;
Inspiria-tiedekeskus, Norja, hallituksen jasen

* Valittu Sampo Oyj:n hallitukseen 12.4.2012.
< Sampo Oyj:n osakkeita suoraan tai maaraysvaltayhteison kautta 1 690 kappaletta.
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Jukka Pekkarinen, s. 1947
Sampo Oyj:n hallituksen jasen 5.4.2006-18.4.2013.

Christoffer Taxell, s. 1948
Sampo Oyj:n hallituksen jasen 1.1.1998-18.4.2013.

Hallitusta valittaessa kaikki valitut jasenet olivat
riippumattomia yhtién suurista osakkeenomistajista ja
seuraavat hallituksen jasenet olivat myo6s

riippumattomia yhtidsta: Anne Brunila, Jannica
Fagerholm, Adine Grate Axén, Veli-Matti Mattila, Eira
Palin-Lehtinen, Per Arthur Seorlie ja Bjorn Wahlroos.

Tiedot on kuvattu 31.12.2013 tilanteen mukaisina, jos
ei ole toisin ilmoitettu. Hallituksen jasenten
ansioluettelot ovat kokonaisuudessaan luettavissa
osoitteessa www.sampo.com/hallitus.

Hallituksen tehtavat

Hallituksen toimintaperiaatteet ja hallituksen keskeiset
tehtavat on maaritelty hallituksen tydjarjestyksessa.

Hallitus paattdd muun muassa Sampo-konsernin
strategiasta, vahvistaa yleisohjeet, joiden mukaan
Sampo-konsernin riskienhallinta, palkitseminen,
compliance ja sisdinen valvonta jarjestetdan, seka
vastaa konsernin toimintojen asianmukaisesta
jarjestamisestda, maarittelee konserniyhtioille sisadiset
padomitusta koskevat vahimmaisvaatimukset, valvoo
konserniyhtididen kannattavuutta, rahoitusasemaa ja
padomien riittavyytta. Hallitus myos paattaa yhtion
toimialan puitteissa Sampo-konsernin laajuuteen ja
laatuun ndhden epatavallisista ja laajakantoisista
asioista.

Lisaksi hallitus arvioi saanndllisesti omaa toimintaansa
ja yhteisty6taan johdon kanssa.

Hallitus valitsee ja vapauttaa konsernijohtajan, Sampo-
konsernin johtoryhmaan kuuluvat johtajat ja konsernin
tarkastusjohtajan. Hallitus myds paattaa heidan
palvelussuhteidensa ehdoista ja muusta
kompensaatiosta. Lisdksi hallitus vahvistaa konsernin
henkiléstdsuunnittelun tavoitteet ja valvoo niiden
toteutumista seka paattaa konsernin
kompensaatiojarjestelman perusteet ja paattad muut
laajakantoiset henkiléstéa koskevat asiat.

Konsernin asianmukaisen toiminnan varmistamiseksi
hallitus on vahvistanut sisdisia ohjeita, jotka koskevat
Sampo-konsernin yleisia toimintaperiaatteita
riskienhallintaa, palkitsemista, compliancea, sisaista
valvontaa ja raportointia.

Hallituksen jasenten valinta ja toimikaudet

Sammon yhtidjarjestyksen mukaan yhtién hallitukseen
kuuluu vahintaan kolme ja enintdan kymmenen
osakkeenomistajien yhtiokokouksessa valitsemaa
jasenta.

Vuoden 2013 varsinainen yhtiokokous paatti, etta
hallituksen jasenmaara on kahdeksan jasenta vuonna
2014 pidettavan varsinaisen yhtiokokouksen
paattymiseen saakka. Hallituksen jasenten toimikausi
kestaa niin ikaan valintaa seuraavan varsinaisen

yhtidokokouksen paattymiseen saakka. Hallituksen
jasenet valitsevat keskuudestaan puheenjohtajan ja
varapuheenjohtajan ensimmaisessa varsinaisen
yvhtidkokouksen jalkeen pidettavassa kokouksessa.

Sampo Oyij:n hallitus piti vuoden 2013 aikana
kahdeksan kokousta. Hallituksen jasenten
keskimaarainen osallistumisprosentti kokouksiin oli
100.
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Hallituksen asettamat valiokunnat

Hallitus voi asettaa maaraamiaan tehtavia varten
valiokuntia, johtoryhmia ja muita pysyvia tai
madrdaikaisia elimia. Hallitus vahvistaa Sammon
valiokuntien ja johtoryhman tydjarjestyksen ja muiden
asettamiensa toimielinten toimintaohjeet ja
toimintavaltuudet.

Hallituksella on tarkastusvaliokunta seka nimitys- ja
palkkiovaliokunta, joiden jasenet se nimittaa
keskuudestaan valiokuntien tyojarjestysten mukaisesti.

Tarkastusvaliokunta

Tarkastusvaliokunnan tehtavana on seurata
tilinpaatdksen ja konsernitilinpaatdoksen lakisaateista
tilintarkastusta seka tilinpaatdsraportoinnin prosessia
ja valvoa Sampo-konsernin tilinpaatdksen
oikeellisuutta ja taloudellista raportointiprosessia.

Valiokunta my&s valvoo tilintarkastajien toimintaa
Suomen lakien puitteissa, seuraa haluamallaan tavalla
tilintarkastajien tilintarkastus- ja muita laskuja.
Edelleen valiokunnan tehtavana on arvioida
tilintarkastajien ja tilintarkastusyhteisén
riippumattomuutta ja erityisesti oheispalvelujen
tarjoamista Sampo-konsernille seka valmistella
tilintarkastajan valintaa ja heidan palkkiotaan koskevat
paatdsehdotukset yhtiokokoukselle.

Niin ikdan valiokunta seuraa konsernin sisdisen
valvonnan ja sisdisen tarkastuksen tehokkuutta,
riskienhallintajarjestelmien tehokkuutta seka valvoo
konsernin riskeja ja riskienhallinnan laatua ja
kattavuutta. Lisdksi valiokunta vahvistaa sisdisen
tarkastuksen toimintasuunnitelman ja seuraa sisdisen
tarkastuksen raportointia, seuraa liiketoiminta-
alueittain riskinottopolitiikkojen toteutumista, limiittien
kayttoa ja tuloksen kehitystd, valvoo riskienhallinnan
periaatteiden ja muiden riskienhallintaan ja
tarkastusvaliokunnan toimialaan kuuluvien muiden
yleisohjeiden valmistelua ja noudattamista seka
kasittelee yhtidon hallinto- ja ohjausjarjestelmastaan
antamaan selvitykseen sisaltyvaa kuvausta
taloudelliseen raportointiprosessiin liittyvien sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestelmien
paapiirteista.

Valiokunta my®&s arvioi lakien ja maardysten
noudattamista Sampo-konsernissa, seuraa
konserniyhtididen merkittavia oikeudenkdynteja seka
toimeenpanee hallituksen valiokunnalle antamat muut
tehtavat.

Tyodjarjestyksensda mukaan tarkastusvaliokuntaan
kuuluu vahintaan kolme yhtién johtoon kuulumatonta
hallituksen keskuudestaan valitsemaa jasentd, joiden
tulee olla yhtidsta riippumattomia ja joista ainakin
yhden tulee olla riippumaton yhtién suurista
osakkeenomistajista. Lisaksi valiokunnan kokouksiin
osallistuvat tilintarkastaja, konsernijohtaja, konsernin
talousjohtaja, merkittavimman tytaryhtion
talousjohtaja, sisdisen tarkastuksen johtaja,
riskienvalvonnasta vastaava konsernin johtoryhman
jasen seka riskienhallintajohtaja.

Tarkastusvaliokunnan puheenjohtajana vuonna 2013
toimi Anne Brunila ja muut jasenet olivat Jannica
Fagerholm (18.4.2013 alkaen), Adine Grate Axén,
Jukka Pekkarinen (18.4.2013 saakka) ja Per Arthur
Sorlie. Lisdksi kokouksiin osallistuivat tilintarkastajan
edustaja, konsernijohtaja, konsernin talousjohtaja, If
P&C Holding AB:n talousjohtaja, konsernin
riskienhallintajohtaja ja tarkastusjohtaja.

Tarkastusvaliokunta kokoontui vuoden 2013 aikana
viisi kertaa. Valiokunnan jasenten keskimaarainen
osallistumisprosentti kokouksiin oli 100.
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Nimitys- ja palkkiovaliokunta

Nimitys- ja palkkiovaliokunnan tehtavana on
valmistella ja esitellda Sammon yhtidkokoukselle
tehtavat esitykset hallituksen kokoonpanosta,
hallituksen jasenten palkkioista ja
palkitsemisperiaatteista. Naissa asioissa valiokunta
kuulee suurimpia osakkeenomistajia.

Lisaksi valiokunnan tehtavana on valmistella Sammon
hallitukselle tehtavia esityksia hallituksen jasenten
riippumattomuudesta, hallituksen valiokuntien
kokoonpanosta ja puheenjohtajasta, konsernijohtajan
ja Sampo-konsernin johtoryhmaan kuuluvien johtajien,
johtoryhman yhteydessa toimivan tydvaliokunnan
kokoonpanosta nimittamisesta ja tarvittaessa heidan
seuraajiensa kartoittamisesta. Edelleen valiokunta
valmistelee esitykset johtoryhman jasenten
palkitsemisperiaatteista ja kompensaatiosta.

Nimitys- ja palkkiovaliokunta valmistelee hallituksen
paatettavaksi Sampo-konsernin palkitsemisperiaatteet
seka Sampo Oyj:n palkitsemispolitiikan, Sampo-
konsernin pitkaaikaiset kannustinohjelmat, pitka- ja
lyhytaikaisten kannustinohjelmien perusteella
maksettavat enimmaismaarat samoin kuin niiden
pohjalta tehtavat lopulliset maksut.

Hallituksen valtuuttamana valiokunta paattaa
konsernijohtajaa ja konsernijohtajan sijaista lukuun
ottamatta johtoryhmaan kuuluvien johtajien kiinteista
palkoista.

Edelleen valiokunta valmistelee Sammon hallitukselle
esityksen Sampo-konsernin tarkastusjohtajan
nimittadmisestd, tydsuhteen ehdoista ja muusta
kompensaatiosta sekd Sampo-konsernin henkiléstén
palkitsemisperiaatteista. Lisdksi valiokunnan tehtavana
on valmistella hallitukselle tehtavia esityksia hyvan
hallintotavan (corporate governance) kehittamiseen
liittyvista asioista ja vahvistaa kriteerit ja prosessit
hallituksen itsearviointia varten.

Lisdksi valiokunta arvioi sdannoéllisesti omaa
toimintaansa ja yhteisty6tdan johdon kanssa.

Hallituksen nimitys- ja palkkiovaliokuntaan kuului
vuonna 2013 hallituksen puheenjohtaja valiokunnan
puheenjohtajana, hallituksen varapuheenjohtaja ja
18.4.2013 alkaen kaksi hallituksen keskuudestaan
valitsemaa jasenta.

Nimitys- ja palkkiovaliokunnan puheenjohtajana
vuonna 2013 oli Bjérn Wahlroos ja muut jasenet Veli-
Matti Mattila, Eira Palin-Lehtinen, Christoffer Taxell
(18.4.2013 saakka) ja Matti Vuoria.

Nimitys- ja palkkiovaliokunta piti vuoden 2013 aikana
viisi kokousta. Valiokunnan jasenten keskimaarainen
osallistumisprosentti kokouksiin oli 100.
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Johtoryhma

Hallitus on asettanut Sampo-konsernin johtoryhman ja sen
vhteydessa toimivan tydvaliokunnan, joka toimii konsernijohtajan
tukena valmisteltaessa asioita johtoryhman kasiteltavaksi.

Vuoden 2013 aikana Sampo-konsernin johtoryhmaan kuuluivat seuraavat henkil6t:

Kari Stadigh
konsernijohtaja,

Sampo Oyj:n toimitusjohtaja
s. 1955

Luottamustoimet

Nordea Bank AB (publ), hallituksen jésen, hallituksen riskienhallintavaliokunta, puheenjohtaja;
Nokia Qyj, hallituksen jésen;

Elinkeinoelaman Keskusliitto (EK), hallituksen varapuheenjohtaja 2011-2013;

Finanssialan Keskusliitto FK, hallituksen varapuheenjohtaja;

If Skadeférsakring Holding AB (publ), Ruotsi, hallituksen puheenjohtaja;

Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio, hallituksen puheenjohtaja;

Keskindinen Vakuutusyhtid Kaleva, hallituksen puheenjohtaja;

Keskinainen tyodelakevakuutusyhtié Varma, hallituksen jédsen 2008-2013

*« Sampo-konsernin johtoryhmaén jasen vuodesta 2001.
« Sampo Oyj:n osakkeita suoraan, l&hipiirin tai maaraysvaltayhteisdén kautta 268 711 kappaletta.

Peter Johansson
konsernin talousjohtaja
s. 1957

Luottamustoimet

If Skadeforsakring Holding AB (publ), Ruotsi, hallituksen jésen;
Mandatum Henkivakuutusosakeyhtid, hallituksen varapuheenjohtaja

*« Sampo-konsernin johtoryhmaén jasen vuodesta 2001.
*« Sampo Oyj:n osakkeita suoraan, l&hipiirin tai maaraysvaltayhteisén kautta 58 986 kappaletta.




Sampo-konsernin vuosikertomus 2013 Hallinnointi

Patrick Lapveteldinen
konsernin sijoitusjohtaja
s. 1966

Luottamustoimet

If Skadeforsakring Holding AB (publ), hallituksen jésen;
Mandatum Henkivakuutusosakeyhtid, hallituksen jésen

*« Sampo-konsernin johtoryhmaén jasen vuodesta 2001.
¢ Sampo Oyj:n osakkeita suoraan, I&hipiirin tai maardysvaltayhteisén kautta 239 132 kappaletta.

Torbjérn Magnusson
toimitusjohtaja, If Skadeforsakring Holding AB (publ)
s. 1963

Luottamustoimet

If Skadeforsakring AB (publ), Ruotsi, hallituksen puheenjohtaja;

If Vahinkovakuutusyhtié Oy, Suomi, hallituksen puheenjohtaja;

Sveriges Forsakringsforbund (Ruotsin vakuutusyhtididen keskusliitto), hallituksen jésen;

Forsdkringsbranschens Arbetsgivareorganisation FAO (Ruotsin vakuutusalan tyénantajajérjestd), hallituksen jésen;
AcadeMedia Aktiebolag, hallituksen jésen;

Insurance Europe, varapddjohtaja

¢« Sampo-konsernin johtoryhmaén jasen vuodesta 2004.
< Sampo Oyj:n osakkeita suoraan, l&hipiirin tai maaraysvaltayhteisén kautta 22 154 kappaletta.

I[var Martinsen
johtaja, yritysasiakasliiketoiminta, If Vahinkovakuutus
s. 1961

Luottamustoimet

FNO - Finansneeringens Hovedorganisasjon (Norjan finanssialan liitto), hallituksen jésen

¢« Sampo-konsernin johtoryhmaén jasen vuodesta 2005.
< Sampo Oyj:n osakkeita suoraan, l&hipiirin tai maaraysvaltayhteisén kautta 25 688 kappaletta.
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Petri Niemisvirta
toimitusjohtaja, Mandatum Henkivakuutusosakeyhtié
s. 1970

Luottamustoimet

Alma Media Oyj, hallituksen jésen;

BenCo Insurance Holding B.V., Hollanti, hallituksen jésen;
Finanssialan Keskusliitto ry, Henkivakuutuksen johtokunta, jédsen;
Keskindinen Vakuutusyhtié Kaleva, hallituksen jésen;

Keskinainen tyodelakevakuutusyhtié Varma, hallituksen jésen (2014-)

*« Sampo-konsernin johtoryhmaén jasen vuodesta 2001.
*« Sampo Oyj:n osakkeita suoraan, l&hipiirin tai maaraysvaltayhteisén kautta 52 248 kappaletta.

Morten Thorsrud
johtaja, henkildasiakasliiketoiminta, If Vahinkovakuutus
s. 1971

Luottamustoimet

Urzus Group AS, hallituksen puheenjohtaja;
FNO - Finansnaeringens Hovedorganisasjon (Norjan finanssialan liitto), BRS:n (Bransjestyre risiko og skade) jésen

*« Sampo-konsernin johtoryhmaén jasen vuodesta 2006.
< Sampo Oyj:n osakkeita suoraan, ldhipiirin tai maardysvaltayhteisén kautta 23 628 kappaletta.

Timo Vuorinen

johtaja, lilkketoiminta-alue Baltia; johtaja, henkildasiakasliiketoiminta (Suomi);
toimitusjohtaja, If Vahinkovakuutusyhtié (Suomi)

s. 1964

Luottamustoimet

If P&C Insurance AS, Baltia, hallituksen puheenjohtaja

¢« Sampo-konsernin johtoryhmaén jasen vuodesta 2009.
< Sampo Oyj:n osakkeita suoraan, l&hipiirin tai maaraysvaltayhteisén kautta 16 085 kappaletta.
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Ricard Wennerklint
varatoimitusjohtaja, If Skadeférsdkring Holding AB (publ)

s. 1969

Luottamustoimet

If Vahinkovakuutusyhtié Oy, Suomi, hallituksen jésen;
If P&C Insurance AS, Viro, hallituksen jésen;
CJSC If Insurance, Vendja, hallituksen jésen;

Sampo-konsernin johtoryhman jasen vuodesta 2005.
Sampo Oyj:n osakkeita suoraan, lahipiirin tai maaraysvaltayhteison kautta 26 994 kappaletta.

Tiedot on kuvattu 31.12.2013 tilanteen mukaisina, jos
ei ole toisin ilmoitettu. Johtoryhman jasenten

Johtoryhma

Sampo-konsernin johtoryhma toimii konsernijohtajan
tukena Sampo-konserniin liittyvien strategisten
kysymysten valmistelussa, merkittavien tai
luonteeltaan periaatteellisten operatiivisten asioiden
kasittelyssa seka sisdisen tiedonkulun varmistamisessa.

Johtoryhmassa kasitellaan erityisesti Sampo-konsernin
strategiaa, tuloskehitysta, suuria hankintoja ja
projekteja, Sampo-konsernin rakennetta ja
organisaatiota seka hallinnon paalinjoja ja
henkildstéhallinnon linjakysymyksia.

ansioluettelot ovat kokonaisuudessaan luettavissa
osoitteessa www.sampo.com/johto.

n tehtavat

Tyovaliokuntaan kuuluivat Kari Stadigh
(puheenjohtaja), Peter Johansson, Patrick
Lapveteldinen, Torbjorn Magnusson, Petri Niemisvirta
ja Ricard Wennerklint.

Vuonna 2013 johtoryhma kokoontui konsernijohtajan
kutsusta nelja kertaa ja johtoryhman yhteydessa
toimiva tyovaliokunta yhdeksan kertaa.

Konsernijohtaja

Yhtidlla on toimitusjohtaja, joka on samalla Sampo-
konsernin konsernijohtaja.

Hallitus valitsee ja vapauttaa konsernijohtajan seka
paattada hanen palvelussuhteensa ehdoista ja muusta
kompensaatiosta. Yhtion toimitusjohtajana ja Sampo-
konsernin konsernijohtajana toimii DI, DE Kari Stadigh.

Konsernijohtajan tehtavana on hoitaa Sammon
juoksevaa hallintoa hallituksen antamien ohjeiden ja
maaraysten mukaisesti. Konsernijohtaja saa ryhtya
Sammon toiminnan laajuus ja laatu huomioon ottaen

epatavallisiin ja laajakantoisiin toimiin vain hallituksen
valtuuttamana. Konsernijohtaja huolehtii Sammon
kirjanpidon lainmukaisuudesta ja varainhoidon
luotettavasta jarjestamisesta.

Nykyisen toimitusjohtajasopimuksensa ehtojen
mukaisesti Kari Stadighilla on mahdollisuus jaada
eldkkeelle 60 vuotta tayttaessaan joulukuussa 2015.
Sammon hallituksen pyynnédsté Stadigh jatkaa
konsernijohtajana tammikuusta 2016 alkaen
toistaiseksi voimassa olevalla sopimuksella.
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Konsernijohtajan konsernijohtajasopimuksen mukainen
irtisanomisaika on kuusi kuukautta. Irtisanomisajan
palkan lisdksi konsernijohtajalle maksetaan 18
kuukauden kokonaispalkan suuruinen erokorvaus, jos

irtisanomisen on suorittanut Sampo. 1.1.2016 voimaan
astuvassa sopimuksessa Stadigh on luopunut edella
mainitusta 18 kuukauden kokonaispalkan suuruisesta
erokorvauksesta.

Palkitseminen

Tyéntekijoiden tasapuolinen ja kannustava
palkitseminen on tarkea keino, jolla Sampo-konserni
vahvistaa kykyaan luoda omistaja-arvoa kilpaillussa
lilkketoimintaymparistdssa. Palkitseminen on myés
tarked menestystekija Sammon kilpaillessa osaavasta
tydvoimasta. Sammon palkitsemisstrategia on
vastuullinen seka tydntekijoita ettda osakkeenomistajia
kohtaan, joten pitkan aikavalin taloudellinen vakaus ja

konsernin arvon kehitys ohjaavat
palkitsemisjarjestelmien suunnittelua.

Sampo Oyij:n hallitus on hyvaksynyt koko Sampo-
konsernille yhteiset palkitsemisperiaatteet. Periaatteet
ovat kdytdssa kaikissa Sampo-konsernin yhtidissa.

Palkitsemisperiaatteet (www.sampo.com/
palkitseminen)

Palkka- ja palkkioselvitys

Sampo on julkaissut listayhtididen hallinnointikoodin 7.

jakson (Palkitseminen) suositusten mukaisen palkka- ja

palkkioselvityksen sivustollaan.

Palkka- ja palkkioselvitys (www.sampo.com/
palkitseminen)

Hallituksen jasenten palkitseminen

Sammon yhtidjarjestyksen mukaan varsinainen
vhtidkokous paattaa hallituksen jasenten palkkioista.

Vuoden 2013 varsinaisen yhtidkokouksen paatdksen
mukaisesti hallituksen jasenille on maksettu hallitus- ja
valiokuntatydskentelysta vuosipalkkiota vuonna 2014
pidettdavan varsinaisen yhtidkokouksen paattymiseen
saakka seuraavasti: hallituksen puheenjohtajalle

160 000 euroa, hallituksen varapuheenjohtajalle

100 000 euroa ja muille hallituksen jasenille 80 000
euroa siten, ettd noin 50 prosenttia palkkiosta
suoritetaan verojen ja vastaavien maksujen jalkeen
Sammon A-sarjan osakkeina ja loput rahana. Muille

kuin suomalaisille hallituksen jasenille aiheutuvien
lakisdateisten sosiaali- ja elakekulujen suorittamisesta
vastaa Sampo Oyj kulloinkin sovellettavan kansallisen
lainsdadanndén edellyttamalla tavalla.

Yhtidn palveluksessa oleville hallituksen jasenille ei
makseta erikseen palkkiota hallitustydskentelysta tyo-
tai toimisuhteen voimassaoloaikana.

Hallituksen jasenet eivat ole saaneet muita etuuksia
eivatka he ole osallisina Sammon
kannustinjarjestelmissa.

Toimitusjohtajan ja muun johdon palkitseminen

Hallitus paattaa konsernijohtajan seka Sampo-
konsernin johtoryhmaan kuuluvien johtajien
palvelussuhteen ehdoista ja muusta kompensaatiosta
nimitys- ja palkkiovaliokunnan esityksesta. Nimitys- ja

palkkiovaliokunnalla on kuitenkin hallituksen
valtuuttamana oikeus paattaa konsernijohtajaa ja
konsernijohtajan varamiesta lukuun ottamatta
johtoryhmaan kuuluvien johtajien palkoista.
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Palkitsemisjdrjestelman perusteet

Konsernin johtoryhméaan kuuluville johtajille
maksettavan kuukausipalkan lisdksi he kuuluvat
vuosittain erikseen paatettavan konsernin
tulospalkkiojarjestelman piiriin. Tulospalkkion
maaraytymiseen vaikuttavat konsernin tulos,
lilketoiminta-alueen tulos ja henkildkohtainen
suoriutuminen. Johtoryhmaan kuuluville johtajille
vuodelta 2013 maksettava tulospalkkio voi olla
enintdan yhdeksan kuukauden palkkaa vastaava
maara.

Liséksi konsernin johtoryhman jasenet kuuluvat
Sampo-konsernin johdon pitkaaikaisen
kannustinjarjestelman 2011 | piiriin.
Kannustinjarjestelman ehdot ovat nahtavissa Sammon
sivustolla.

Kannustinjarjestelmien ehdot (www.sampo.com/
palkitseminen)

Konsernijohtajalle maksetaan hanen
tyosopimukseensa perustuen kiinteda kuukausipalkkaa
ja vuosittaista tulospalkkiota, joka voi olla enintdan
yhdeksan kuukauden palkkaa vastaava maara. Lisaksi
konsernijohtaja kuuluu Sampo-konsernin johdon
pitkaaikaisen kannustinjarjestelman 2011 | piiriin.

Sisainen

Sammon sisdinen tarkastus on konsernijohtajan
alainen liiketoiminnoista riippumaton toiminto, joka
tarkastaa sisaisen valvontajarjestelman riittavyytta ja
tehokkuutta seka tehtavien suorittamisen laatua
Sampo-konsernissa. Sisdinen tarkastus on organisoitu
lilketoimintaorganisaatiota vastaavasti.

Sammon hallituksen tarkastusvaliokunta vahvistaa
sisdisen tarkastuksen toimintasuunnitelman vuosittain.
Suoritetuista tarkastuksista sisdinen tarkastus raportoi

Sammon konsernijohtajana toimii Kari Stadigh.
Vuodelta 2013 konsernijohtajalle maksettiin palkkaa ja
palkkioita seuraavasti: kiinteda palkkaa 902 961 euroa,
lyhytaikaisia kannustinpalkkioita (lykatyt palkkiot pois
lukien) 288 996 euroa seka pitkaaikaisia
kannustinpalkkioita 2 338 000 euroa eli

yhteensa 3 529 957 euroa.

Osa johtoryhmaan kuuluvien johtajien tulospalkkioista
lykataan kussakin konserniin kuuluvassa yhtiéssa
sovellettavan saantelyjarjestelman mukaisesti.
Lykkaysajanjakson jalkeen hallitus paattaa
riskiarvioinnin perusteella, voidaanko lykattyja
muuttuvia palkkioita maksaa kokonaan tai osittain vai
jatetaankd ne kokonaan maksamatta.

Konsernin johtoryhman jasenet kuuluvat kukin
asuinvaltionsa tyoelédkejarjestelman piiriin. Osana
tydsopimustensa ehtoja valtaosa kuuluu myo6s
lisdelakejarjestelmien piiriin. Heidan sopimuksen
mukainen elakeikansa on 60 tai 65 vuotta taikka
heidan asuinvaltionsa tyoelékejarjestelméassa asetettu
elakeika.

Yksityiskohtaisempaa tietoa Sampo-konsernin
palkitsemisesta vuodelta 2013 on saatavissa Sammon
julkaisemasta palkka- ja palkkioselvityksesta.

tarkastus

konsernijohtajalle ja tarkastusvaliokunnalle.
Yhtidkohtaiset tarkastushavainnot raportoidaan
yvhtididen hallintoelimille ja johdolle.

Sisdinen tarkastus noudattaa tarkastustydssaan paitsi
Sampo Oyij:n hallituksen vahvistamaa sisaisen
tarkastuksen ohjetta (Internal Audit Charter), myés
IIA:n (Institute of Internal Auditors) vahvistamia
kansainvalisia ammattistandardeja.
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Sisapiirihallinto

Sampo-konsernin toimialan ja erityisesti tytaryhtididen saada lupa jokaiseen Sampo Oyj:n tai sen julkisen
laajan sijoitustoiminnan huomioiden Sammon hallitus kaupankaynnin kohteena olevan tytar- tai

on vahvistanut koko konsernissa noudatettavan osakkuusyhtion (talla hetkelld Nordea AB (publ.) ja
sisapiiriohjeen, joka kattaa listayhtididen Topdanmark A/S) arvopapereiden hankkimiseen tai
hallinnointikoodin edellyttamalla tavalla NASDAQ OMX luovuttamiseen.

Helsinki Oy:n sisadpiiriohjeen seka Finanssivalvonnan

standardit. Sampo Oyj:n sisdpiiriohje ja sisapiirirekisteri ovat

nahtavissa Sammon sivustolla.
Sampo-konsernin sisdpiiriohje on edelld mainittuja
ohjeita tiukempi konsernin johtoryhman, muun Sampo Oyj:n sisépiirirekisteri (www.sampo.com/

konsernijohdon sekd muiden erikseen nimettavien sisapiiri)
henkildiden osalta siten, etta heidan tulee etukateen

Tilintarkastaja

Ernst & Young Oy
KHT-yhteis6
Paavastuullinen tilintarkastaja
KHT Heikki llkka

Tilintarkastajalle suoritettiin toimestaan palkkiota laskun mukaan yhteensa 2 241 568 euroa. Lisdksi Ernst & Young
Oy:lle maksettiin muista kuin tilintarkastukseen liittyvista palveluista palkkioita yhteensa 300 695 euroa.



http://www.sampo.com/sisapiiri
http://www.sampo.com/sisapiiri

Sampo-konsernin vuosikertomus 2013 Hallituksen toimintakertomus

Hallituksen
toimintakertomus

45 Sampo-konserni

47 Liiketoiminta-alueet

47 Vahinkovakuutus

50 Osakkuusyhtié Nordea Bank AB
52 Henkivakuutus

54 Omistusyhteis6

54 Hallinnointi

55 Konsernirakenteen muutokset
55 Varsinainen yhtidékokous

55 Konsernijohtaja

55 Yritysvastuu

56 Henkil6std

56 Palkitseminen

57 Riskienhallinta

58 Osakkeet, osakepdadaoma ja osakkeenomistajat

58 Osakkeet ja osakepddoma
60 Hallituksen valtuutukset

60 Osakkeenomistajat

63 Taloudellinen tilanne

63 Sisdiset osingot
64 Luottoluokitukset
64 Konsernin vakavaraisuus




Sampo-konsernin vuosikertomus 2013

Hallituksen toimintakertomus

65

67

68

69

71
71

72
74
75

Velkarahoitus
Tulevaisuuden nakymat
Voitonjakoehdotus
Tunnusluvut

Tunnuslukujen laskentakaavat

Konsernin tunnusluvut
Vahinkovakuutustoiminnan tunnusluvut
Henkivakuutustoiminnan tunnusluvut

Osakekohtaiset tunnusluvut




Sampo-konsernin vuosikertomus 2013

Hallituksen toimintakertomus

Sampo-konserni

Sampo-konserni raportoi vuodelta 2013 erittdin hyvan
tuloksen. Vahinkovakuutuksen yhdistetty kulusuhde oli
parempi kuin koskaan, Nordea julkisti uusia
tehostustoimia ja henkivakuutuksen raportoitu tulos oli
vahva. Sampo-konsernin tulos ennen veroja vuodelta
2013 nousi 1 668 miljoonaan euroon (1 622). Markkina-
arvojen muutokset huomioiva konsernin laaja tulos oli
1 425 miljoonaa euroa (1 887).

Osakekohtainen tulos oli 2,59 euroa (2,51) vuonna
2013. Markkina-arvoin laskettu osakekohtainen tulos
oli 2,54 euroa (3,37) ja konsernin oman pddoman
tuotto aleni 13,8 prosenttiin (19,9).

Hallitus ehdottaa 24.4.2014 jarjestettavalle
vhtiokokoukselle osinkoa jaettavaksi 1,65 euroa
osakkeelta (1,35) ja valtuutusta enintdan 50 miljoonan
Sammon A-osakkeen hankkimiseksi. Maksettavan
osingon kokonaismaara on 924 miljoonaa euroa (756).

Osakekohtainen substanssi kasvoi Nordean
osakekurssin nousun tukemana 31.12.2013 mennessa
22,15 euroon (17,38).

Vahinkovakuutussegmentin tulos ennen veroja oli 929
miljoonaa euroa (864). Koko vuoden yhdistetty
kulusuhde oli 88,1 prosenttia (88,9), mika oli If
Vahinkovakuutuksen historian paras yhdistetty
kulusuhde. Oman padoman tuotto oli 24,4 prosenttia
(36,9). Maksutulo kasvoi kiintein valuuttakurssein 2,9
prosenttia (3,5). Osakkuusyhtié Topdanmarkin osuus
tuloksesta oli 52 miljoonaa euroa (50).

Sammon osuus Nordean vuoden 2013 nettotuloksesta

oli 635 miljoonaa euroa (653). Nordean oman
padoman tuotto oli 11,0 prosenttia (11,6) ja
ydinvakavaraisuussuhde nousi ennen
siirtymasaanndsten huomioon ottamista 14,9
prosenttiin (13,1). Segmenttiraportoinnissa osuus
Nordean tuloksesta sisaltyy Omistusyhteis6-
segmenttiin.

Henkivakuutussegmentin tulos ennen veroja nousi 153
miljoonaan euroon (136). Laskuperustekorkoisiin
vakuutuksiin sovellettavaa diskonttauskorkoa
alennettiin 2,25 prosenttiin vuodelle 2014 ja 2,75
prosenttiin vuodelle 2015. Maksutulo kasvoi 9
prosenttia ja oli 1 063 miljoonaa euroa (977). Oman
padoman tuotto aleni 18,3 prosenttiin (28,5).

Sampo-konsernin sijoitusomaisuuden arvo oli
31.12.2013 yhteensa 17,9 miljardia euroa (18,2), josta
korkosijoituksia oli 80 prosenttia (79), osakkeita 15
prosenttia (16) ja muita varoja 5 prosenttia (5).

Sampo-konsernilla oli 31.12.2013 padomia 10 643
miljoonaa euroa (10 020). Pddomia kasvatti 1 425
miljoonan euron suuruinen laaja tulos vuodelta 2013 ja
niita alensi 756 miljoonan euron suuruinen osinko.
Muut muutokset olivat pienia.

Sampo-konsernin omat varat ylittivat viranomaisten
vahimmaisvaatimukset 3 935 miljoonalla eurolla

(3 379) vuoden 2013 lopussa ja ryhmittyman
vakavaraisuussuhde oli 184,4 prosenttia (170,9).
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Avainluvut
Sampo-konserni, 2013

Milj. € 2013 2012 Muutos-%
Tulos ennen veroja 1668 1622 3
Vahinkovakuutus 929 864 8
Osakkuusyhtié (Nordea) 635 653 -3
Henkivakuutus 153 136 12
Omistusyhteisd (pl. Nordea) -45 -30 50
Tilikauden tulos 1452 1408 3
2013 2012 Muutos
Osakekohtainen tulos, euroa 2,59 2,51 0,08
Osakekohtainen tulos ml. kdyvan arvon rahaston muutos, euroa 2,54 3,37 -0,83
Osakekohtainen substanssi, euroa 22,15 17,38 4,77
Keskimaarainen henkilostéomaara (FTE) 6 832 6 823 9
Konsernin vakavaraisuussuhde, % 184,4 170,9 13,5
Oman paaoman tuotto, % 13,8 19,9 -6,1
Tuloslaskelmaeria vertaillaan viime vuoden vastaavan eriin eli ns. putkimenetelmasta luovuttiin ja
ajankohdan lukuihin. Tase-erien vertailuajankohtana on rahoitusmeno maaritettiin nettorahastointiin
vuoden 2012 lopun tilanne, jollei toisin ole ilmoitettu. perustuen. Muutos vaikutti konsernin etuuspohjaisten
elakejarjestelyjen kirjaamiseen If-alakonsernissa.
Tuloslaskelmaerien muuntamisessa kaytetty Siirtymavaiheessa putkimenetelmaan liittyneet
keskimaarainen EUR-SEK-vaihtokurssi on 8,6522 ja tilikauden 2011 lopun kertyneet realisoitumattomat
taselukuihin sovellettu vuoden lopun vaihtokurssi tappiot, noin 126 miljoonaa euroa, pienensivat
8,8591. Vuonna 2012 vastaavat vaihtokurssit olivat vertailuvuoden 2012 alkavan taseen omaa padomaa.
8,7040 ja 8,5820. Vastaava maara tilikauden 2012 lopussa oli 93

miljoonaa euroa. Siirtymisen jalkeiset muutokset
kirjataan vuodesta 2013 alkaen (mukaan lukien 2012
vertailuluvut) muihin laajan tuloslaskelman eriin.

Vuoden 2013 alussa voimaan tullut muutos Tyésuhde-
etuuksia koskevaan IAS 19:4an edellyttaa kaikkien
vakuutusmatemaattisten voittojen ja tappioiden
kirjaamista valittdbmasti muihin laajan tuloslaskelman
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Liilketoiminta-alueet

Vahinkovakuutus

If on Pohjoismaiden johtava vahinkovakuutuskonserni, joka toimii
myds kaikissa Baltian maissa. Sampo-konsernin vahinkovakuutuksen
emoyhtid If Skadeférsakring Holding AB:n paakonttori on Ruotsissa.

Tytaryhtididensa ja sivukonttoriensa kautta If tarjoaa
vakuutusratkaisuja ja -palveluja Suomessa, Ruotsissa, Norjassa,
Tanskassa ja Baltiassa. Ifin toiminnot jakautuvat neljdan liiketoiminta-
alueeseen: Henkildasiakkaat, Yritysasiakkaat, Suurasiakkaat ja Baltia.
Tanskalainen vakuutusyhti® Topdanmark on Ifin osakkuusyhtid.

Tulos
Vahinkovakuutus, 2013

Milj. € 2013 2012 Muutos, %
Vakuutusmaksutulo, netto 4 560 4 441 3
Sijoitustoiminnan nettotuotot 368 359 2
Liiketoiminnan muut tuotot 28 33 -14
Korvauskulut -2 946 -2 876 2
Vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen muutos -55 -78 -29
Henkildstdkulut -564 -521 8
Liiketoiminnan muut kulut -493 -521 -5
Rahoituskulut -18 -19 -5
Osuus osakkuusyritysten voitosta/tappioista 50 46 8
Tulos ennen veroja 929 864

2013 2012 Muutos
Yhdistetty kulusuhde, % 88,1 88,9 -0,8
Riskisuhde, % 65,4 65,9 -0,5
Toimintakulusuhde, % 22,8 23,0 -0,2
Liikekulusuhde, % 16,8 16,9 -0,1
Oman pddoman tuotto, % 24,4 36,9 -12,5
Henkildston keskimaarainen lukumaara (FTE) 6 238 6 225 13
Vahinkovakuutustoiminnan tulos ennen veroja Yhdistetty kulusuhde vuodelta 2013 oli 88,1 prosenttia
vuodelta 2013 kasvoi 929 miljoonaan euroon (864) (88,9), ja siten Ifin historian paras. Aikaisempina
liiketoiminnan erinomaisen vakuutusteknisen tilikausina sattuneisiin vahinkoihin varattua
kannattavuuden ansiosta. korvausvastuuta purettiin 79 miljoonalla eurolla (133).
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Vakuutustekninen tulos parani 601 miljoonaan euroon
(574) vuonna 2013. Henkildasiakkaat-liiketoiminnan
vakuutustekninen tulos kasvoi 360 miljoonaan euroon
(349) ja Suurasiakkaiden 43 miljoonaan euroon (28).
Yritysasiakkaat-liiketoiminnan tekninen tulos sailyi
vakaana ja oli 166 miljoonaa euroa (168), ja Baltia-
lilketoiminnan tekninen tulos oli 15 miljoonaa euroa
(17). Vuoden 2013 alussa ja loppupuolella vallinnut
leuto saa pienensi vahinkofrekvenssia. Vuoden 2013
viimeiselld neljanneksellad sattuneet myrskyvahingot
toisaalta heikensivat tulosta. Merkittavimman
yvksittaisen myrskyn aiheuttamat vahingot olivat noin

Yhdistetty kulusuhde, %

23 miljoonaa euroa. Vakuutusliikkeen tuotto
(vakuutusteknisen tuloksen suhde omalla vastuulla
oleviin vakuutusmaksutuottoihin) parani 13,3
prosenttiin (13,1).

Oman padoman tuotto kayvin arvoin aleni 24,4
prosenttiin (36,9). Vahinkovakuutuksen kdyvan arvon
rahasto kasvoi hyvien osaketuottojen ansiosta vuoden
2012 lopusta vuoden 2013 loppuun mennessa 472
miljoonaan euroon (364). Valuuttakurssimuutokset
pienensivat kdyvan arvon rahastoa 153 miljoonalla
eurolla.

Riskisuhde, %

2013 2012 Muutos 2013 2012 Muutos
|
Henkilbasiakkaat 87,8 88,1 -0,3 64,9 64,9 -0,0
Yritysasiakkaat 88,6 89,0 -0,4 65,1 65,5 -0,4
Suurasiakkaat 91,5 95,8 -4,3 70,7 73,9 -3,2
Baltia 88,4 87,1 1,3 56,2 54,7 1,5
Ruotsi 93,5 95,8 -2,3 70,7 72,4 -1,7
Norja 83,3 81,3 2,0 61,4 59,1 2,3
Suomi 88,5 89,5 -1,0 65,5 66,7 -1,2
Tanska 91,3 99,4 -8,1 64,7 71,7 -7,0

Kaikkien liiketoiminta-alueiden paitsi Baltian yhdistetty
kulusuhde parani vuonna 2013. Baltian kannattavuus
sdilyi silti erittain hyvana. Suurasiakkaat-liiketoiminnan
vhdistetty kulusuhde parani merkittavasti vuonna 2013
suurvahinkoihin liittyvien kustannusten jaatya
pienemmiksi kuin vuotta aiemmin. Yhdistetyt
kulusuhteet paranivat Suomessa, Ruotsissa, Norjassa
ja Tanskassa. Tanskassa yhdistetty kulusuhde parani
selvasti, vaikka loka-joulukuulle 2013 osuikin suuria
myrskyihin liittyvia vahinkoja.

Suurvahinkokehitys oli vuonna 2013 edellista vuotta
parempi. Suurvahingot ylittivat kokonaisuudessaan
normalisoidun tason 14 miljoonalla eurolla (51) vuonna
2013, eli kehitys oli 37 miljoonaa euroa edellisvuotta
parempi.

Bruttovakuutusmaksutulo kasvoi 1,5 prosenttia ja oli
4 768 miljoonaa euroa (4 698).

Valuuttakurssimuutokset huomioon ottaen maksutulo
kasvoi 2,9 prosenttia. Maksutulo kasvoi kaikkialla
muualla paitsi Suurasiakkaat-liiketoiminnassa.
Henkildasiakkaiden bruttovakuutusmaksutulo kasvoi
valuuttakurssimuutokset huomioiden 5,0 prosenttia,
Yritysasiakkaiden 1,7 prosenttia ja Baltian toimintojen
1,6 prosenttia. Suurasiakkaiden
bruttovakuutusmaksutulo laski 4,4 prosenttia.

Toimintakulusuhde parani 0,2 prosenttiyksikkoa
vuonna 2013 ja oli 22,8 prosenttia (23,0).
Liikekulusuhde aleni 16,8 prosenttiin (16,9).
Nimelliskustannuksia kasvatti Suomessa se, ettd Trygin
Suomen-liiketoiminnan hankinta kasvatti
henkildstomaaraa.
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Sijoitusomaisuuden jakauma
Vahinkovakuutus, 31.12.2013, yht. 11,7 mrd. euroa

Ifin sijoitusomaisuuden arvo oli 31.12.2013 yhteensa
11,7 miljardia euroa (11,7).

Sijoitustoiminnan nettotuotot nousivat 368 miljoonaan
euroon (359). Sijoitusten tuotto kayvin arvoin vuonna
2013 oli 5,0 prosenttia (6,1).

Korkosijoitusten duraatio oli 1,3 vuotta (1,1) ja
keskiméaarainen maturiteetti 2,3 vuotta (2,3).
Korkosalkun keskimaarainen tuotto oli 31.12.2013
erapaivaan instrumenttien hankintahinnoilla laskettuna
(running yield) 2,9 prosenttia (3,6).

Ifin vastuunkantokyky (vakavaraisuuspadoma
suhteessa vakuutusmaksutuloon) oli vuoden 2013
lopussa 81 prosenttia (75). Neljannella
vuosineljdnnekselld Sampo Oyij:lle maksetusta 4,3
miljardin Ruotsin kruunun suuruisesta osingosta
huolimatta vakavaraisuuspadaoma nousi 3 601
miljoonaan euroon (3 485). Vastuuvelka oli
maksutuloon suhteutettuna 160 prosenttia (164) ja
maksettuihin korvauksiin suhteutettuna 227 prosenttia
(222).

Merkittavia tapahtumia vuonna
2013

Sampo-konserniin kuuluva If Vahinkovakuutusyhtié Oy
(Suomi) allekirjoitti marraskuussa 2012 sopimuksen
Tryg A/S:n Suomen sivuliikkeen
vahinkovakuutusliiketoiminnan hankkimisesta. Trygin
Suomen-liiketoiminnalla oli asiakkaita noin 155 000 ja
sen markkinaosuus oli noin kaksi prosenttia. Kauppa
vahvistettiin tarvittavien viranomaislupien jalkeen
toukokuussa 2013.

If ja Nordea allekirjoittivat marraskuussa 2012
vhteistyésopimuksen, jonka mukaan Nordea myy Ifin
vakuutuksia Suomessa, Ruotsissa, Virossa, Latviassa ja

@ Muut korkosijoitukset 72 %

Osakkeet 11 %

Valtion jvk:t 9 %

@® Rahamarkkinat 7 %
@® Muutl%

Liettuassa. Yhteistydn ensimmaiset kuukaudet ovat
etenkin Ruotsissa olleet lupaavia.

Osakkuusyhtié Topdanmark

If Vahinkovakuutus omistaa tanskalaisen Topdanmark-
vakuutusyhtidon osakkeista 25,2 prosenttia ja
aanivallasta 28,0 prosenttia, kun laskelmiin ei
sisallytetd Topdanmarkin hallussa olevia omia
osakkeita. Kbdpenhaminan pérssissa noteerattu
Topdanmark on vahinkovakuutusyhti®, jolla on
Tanskassa my0&s pieni henkivakuutusyhtio.
Topdanmarkin bruttovakuutusmaksutulo oli vuonna
2012 noin 1,6 miljardia euroa. Yhtién markkinaosuus
Tanskan vahinkovakuutusmarkkinoista on 17
prosenttia ja henkivakuutusmarkkinoista 3 prosenttia.

Voitonjakopolitiikkansa mukaisesti Topdanmark ei
maksa osinkoja vaan ostaa markkinoilta omia
osakkeitaan. If Vahinkovakuutus ei ole ostanut
Topdanmarkin osakkeita toukokuun 2011 jalkeen. Ifin
suhteellinen omistusosuus Topdanmarkissa on silti
noussut, silla If ei ole osallistunut osakkeen
takaisinostoihin. Ifin omistus ylitti 20 prosentin rajan
toukokuussa 2011, josta lahtien Topdanmark on
kirjattu Ifin osakkuusyhtioksi.

Sampo-konsernin segmenttiraportoinnissa
Topdanmark-omistus kasitelldan
vahinkovakuutussegmentissa. Koska Topdanmark
julkaisee tuloksensa Sampoa mydhemmin, kaytetdan
Topdanmarkin tuloksesta laskettavan Ifin tulososuuden
suuruutta arvioidessa analyytikkojen
konsensusennustetta. Kaytetyn arvion mahdollinen
poikkeama todellisesta tuloksesta oikaistaan
seuraavassa osavuosikatsauksessa.

Topdanmarkin tuloksesta yhdisteltava tulososuus oli
Sammon vuoden 2013 tilinpaatdksessa 8 miljoonan
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euron suuruisten poistojen jalkeen 52 miljoonaa euroa
(50). Ifin vakavaraisuuspadaoma 31.12.2013 sisaltaa Ifin
omistusosuutta vastaavan osuuden Topdanmarkin
vakavaraisuuspadomasta.

If omisti 31.12.2013 kaikkiaan 31 476 920
Topdanmarkin osaketta. Osakkeiden keskimaarainen

hankintahinta oli 78 Tanskan kruunua ja niiden
kirjanpitoarvo Sammon taseessa 31.12.2013 yhteensa
363 miljoonaa euroa. Topdanmarkin osakkeen
paatoskurssi oli Kbépenhaminan pérssissd vuoden
2013 lopussa kaupankadynnin paattyessa 142,80
Tanskan kruunua osakkeelta (noin 19 euroa/osake).

Osakkuusyhtié Nordea Bank AB

Nordea on Pohjoismaiden suurin pankki ja markkina-arvolla mitattuna

Euroopan kymmenen suurimman kattavia finanssipalveluja tarjoavan

pankin joukossa. Nordealla on noin 11 miljoonaa asiakasta. Nordeaa
kasitelldadan Sammon konsernitilinpdaatdksessa osakkuusyhtiéna ja
yhtién luvut sisaltyvat raportoinnissa Omistusyhteis6-segmenttiin.

Sampo Oyj omisti joulukuun 2013 lopussa 860 440 497
Nordean osaketta, joka vastaa 21,2 prosentin
omistusosuutta. Osakkeista maksettu keskihinta oli
6,46 euroa ja kirja-arvo konsernitaseessa oli 8,03 euroa
osakkeelta. Nordean paatdskurssi 30.12.2013 oli 9,78
euroa.

Nordean hallitus ehdottaa vuoden 2014
vhtiokokoukselle, ettd osinkoa maksetaan 0,43 euroa

osakkeelta (0,34 euroa). Osingon osuutta tuloksesta
pyritdan kasvattamaan vuosina 2014-2015 samalla kun
padomarakenne pidetdan vahvana. Yhtiokokouksen
hyvaksyessa osinkoehdotuksen Sampo Oyj saa
huhtikuussa 2014 Nordeasta osinkoa 370 miljoonaa
euroa.

Tulos
Nordea Bank AB, 2013

Milj. € 2013 2012 Muutos, %
Rahoituskate 5525 5563 -1
Liiketoiminnan tuotot 9891 9998 -1
Tulos ennen luottotappioita 4 851 4 934 -2
Luottotappiot, netto -735 -895 -18
Luottotappiotaso (vuositasolla), pistetta 21 26 -
Liikevoitto 4116 4 039 2
Riskisopeutettu tulos 3 351 3313 1
Osakekohtainen tulos laimennusvaikutuksen jalkeen (jatk. toim.), euroa 0,77 0,77 -
Oman pddoman tuotto, % 11,0 11,6 -

Alla oleva teksti on lainattu Nordean 29.1.2014
julkaistusta tilinpaatdstiedotteesta vuodelta 2013.

Tiedot maailmantalouden kehityksesta paranivat
jonkin verran ja rahoitusmarkkinat kehittyivat
mydnteiseen suuntaan vuoden viimeisella
neljdnnekselld. Pohjoismaisten talouksien
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viimeaikainen kehitys on ollut hieman heikompaa,
joskin kokonaiskuva on edelleen suhteellisen vahva.

Tuotot laskivat vuonna 2013 prosentin ja liikevoitto
kasvoi 2 prosenttia edellisvuodesta. Riskisopeutettu
tulos kasvoi prosentin edellisvuodesta.
Valuuttakurssimuutokset pienensivat tuottoja ja kuluja
noin prosenttiyksikén ja luotto- ja talletusvolyymeja
noin 3 prosenttiyksikkda, kun verrataan vuoden 2013
lukuja vuoden 2012 lukuihin.

Rahoituskate pieneni prosentin edellisvuodesta.
Luotonannon volyymit pysyivat edellisvuoden tasolla
paikallisissa valuutoissa laskettuna, kun kaanteisia
takaisinostosopimuksia ei oteta huomioon. Yritys- ja
henkildasiakkaille annettujen luottojen marginaalit
kohenivat, kun taas talletusmarginaalit paaosin
kaventuivat edellisvuodesta.

Nettomaaraiset palkkiotuotot kasvoivat 7 prosenttia ja
nettotulos kdyp&an arvoon arvostettavista erista laski
13 prosenttia edellisvuodesta.

Kulut yhteensa pysyivat paikallisissa valuutoissa
laskettuna suurin piirtein edellisvuoden tasolla, kun ei
oteta huomioon tulosperusteisia palkkioita eika
voittopalkkiojarjestelmia. Kulut on pidetty samalla
tasolla jo 13 perakkaisen neljanneksen ajan. Myos
henkilostdkulut pysyivat paikallisissa valuutoissa
laskettuna edellisvuoden tasolla, kun ei oteta
huomioon tulosperusteisia palkkioita eika
voittopalkkiojarjestelmia.

Jatkuvien toimintojen luottotappioiden nettomaara
pieneni 735 miljoonaan euroon. Luottotappiotaso oli
21 pistetta (edellisvuonna 26 pistetta).

Jatkuvien toimintojen tulos kasvoi prosentin 3 107
miljoonaan euroon. Kaikkien toimintojen tulos pysyi
edellisvuoden tasolla ja oli 3 116 miljoonaa euroa.

Riskisopeutettu tulos kasvoi prosentin edellisvuodesta.

Ydinvakavaraisuussuhde parani ennen
siirtymasaanndsten huomioon ottamista 1,8
prosenttiyksikkdéa 14,9 prosenttiin. Jos osingon
aiempaa suurempaa osuutta tuloksesta ei oteta
huomioon, ydinvakavaraisuussuhde olisi noussut 0,8

prosenttiyksikkda. Ensisijaisten omien varojen suhde
riskipainotettuihin saamisiin parani 0,4
prosenttiyksikkda 15,7 prosenttiin ennen
siirtymasaanndsten huomioon ottamista.
Vakavaraisuussuhde parani 0,6 prosenttiyksikkda 18,1
prosenttiin ennen siirtymasaanndsten huomioon
ottamista. Ydinvakavaraisuussuhteen paraneminen
perustuu riskipainotettujen saamisten kdytén
tehostamiseen ja vahvoihin tuloksiin neljdnneksen
aikana.

Riskipainotettuja saamisia oli 155,3 miljardia euroa
ennen siirtymasaannodsten huomioon ottamista. Luku
on 4,3 miljardia euroa eli 2,7 prosenttia pienempi kuin
edellisneljanneksella. Sisdisten luottoluokitusten
perusmenetelman kayttodnotto Venajalla sekd muut
toimenpiteet riskipainotettujen saamisten
pienentamiseksi vahensivat naita saamisia 3,2
miljardilla eurolla viimeisella neljanneksella. Kehitysta
tuki myo6s valuuttakurssimuutosten vaikutus.

Nordea odottaa luottojen kysynnan pysyvan tulevina
vuosina vaisumpana, asiakastoiminnan hiljaisempana
ja korkojen matalampina kuin aiemmin oletettiin. Siksi
pankki julkisti vuoden 2012 tilinpaatdstiedotteessa
tehostamishankkeita, joiden kustannusvaikutuksiksi
arvioitiin 450 miljoonaa euroa vuosina 2013-2015.
Monet naista hankkeista ovat tuottaneet odotettua
parempia tuloksia. Lisdksi Nordea nopeuttaa ja
laajentaa kdynnissa olevaa tehostamisohjelmaa.
Tavoite on nostettu 450 miljoonasta eurosta 900
miljoonaan euroon vuosina 2013-2015. Tavoitteesta on
jo saavutettu 210 miljoonaa euroa. Osa
kustannussaastoista kaytetaan investointeihin, mutta
Nordea odottaa kulujen laskevan nettomaaraisesti noin
5 prosenttia vuodesta 2013 vuoteen 2015. Kulusaastot
syntyvat toimintakulujen vahentamisesta,
konttoriverkoston sopeuttamisesta muuttuvaan
asiakaskayttaytymiseen, tuotteiden ja IT-toimintojen
tehostamisesta, prosessien optimoinnista ja
keskitettyjen toimintojen kululeikkauksista, kuten
sisdisten palvelujen supistamisesta.

Lisatietoja Nordea Bank AB:sta ja vuoden 2013
tuloksesta on saatavilla yhtién internetsivustolta
osoitteessa www.nordea.com.



http://www.nordea.com
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Henkivakuutus

Mandatum Life -konserniin kuuluvat Suomessa toimiva, Sampo Oyj:n

taysin omistama Mandatum Henkivakuutusosakeyhti® ja sen Virossa

paakonttoriaan pitava tytaryhtid® Mandatum Life Insurance Baltic SE.
Muissa Baltian maissa yhti®é toimii sivukonttorien kautta.

Tulos

Henkivakuutus, 2013

Milj. € 2013 2012 Muutos, %
Vakuutusmaksutulo 1063 977 9
Sijoitustoiminnan nettotuotot 569 574 -1
Liiketoiminnan muut tuotot 4 3 23
Korvauskulut =731 -669 9
Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos -648 -642 1
Henkildstokulut -46 -42 9
Liiketoiminnan muut kulut -54 -58 -8
Rahoituskulut =7/ -7 -9
Osuus osakkuusyritysten voitoista/tappioista 1 0 -
Tulos ennen veroja 153 136 12
Avainluvut 2012 2011 Muutos
Liikekustannussuhde, % 106,6 113,9 -7,3
Oman paaoman tuotto, % 18,3 28,5 -10,2
Henkildston keskimaarainen lukumaara (FTE) 541 545 -4

Vuosi 2013 oli kaikilla keskeisilla mittareilla
menestyksekds Mandatum Lifelle. Sijoitussidonnainen
maksutulo kohosi ennatyslukemiin ja sijoitustuotot
olivat hyvat. Kulukehityskin oli mydnteista ja
sijoitussidonnaisen vastuuvelan maara ohitti
laskuperustekorkoisen vastuuvelan maaran.

Henkivakuutustoiminnan tulos ennen veroja kasvoi 12
prosenttia vuonna 2013 ja oli 153 miljoonaa euroa
(136). Markkina-arvojen muutokset huomioiva

henkivakuutustoiminnan laaja tulos oli 220 miljoonaa
euroa (286). Oman pddoman tuotto (RoE) oli 18,3

prosenttia (28,5).

Mandatum Life -konsernilla oli 31.12.2013
sijoitusomaisuutta markkina-arvoin mitaten 5,5

miljardin euron (5,5) arvosta, kun mukaan ei lasketa
4,6 miljardin euron (3,8) suuruisia sijoitussidonnaisten
vakuutusten vastuuvelan katteena olevia sijoituksia.
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Sijoitusomaisuuden jakauma
Henkivakuutus, 31.12.2013, yht. 5,5 mrd. euroa

Sijoitusomaisuuden tuotto kdyvin arvoin vuodelta 2013
oli 7,1 prosenttia (9,4). Joulukuun 2013 lopussa
korkosijoitusten duraatio oli 1,8 vuotta (1,8) ja
keskimaarainen maturiteetti 2,2 vuotta (2,1).
Korkosalkun keskimaarainen tuotto erapaivaan
instrumenttien hankintahinnoilla laskettuna (running
yield) oli 3,7 prosenttia (4,8).

Sijoitusomaisuuden nettotuotot ilman
sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvia tuottoja
nousivat 299 miljoonaan euroon (280). Tuotot
kasvoivat erityisesti osakesijoitusten erinomaisen
tuoton ansiosta. Sijoitussidonnaisten vakuutusten
tuotot olivat 270 miljoonaa euroa (294). Kayvan arvon
rahasto kasvoi vuoden 2013 aikana 101 miljoonaa
euroa 492 miljoonaan euroon.

Mandatum Life -konsernin vakavaraisuuspaaoma vylitti
Solvenssi | -sdanndsten mukaisen vakavaraisuuden
minimivaatimuksen selvasti ja oli joulukuun 2013
lopussa 1 403 miljoonaa euroa (1 391).
Vakavaraisuussuhde oli 27,6 prosenttia (27,7).
Mandatum Life -konsernin vastuuvelka kasvoi 8,5
miljardiin euroon (7,9). Sijoitussidonnaisiin
vakuutuksiin liittyva vastuuvelka ylsi vuoden lopussa
4,6 miljardiin euroon (3,8), mika vastaa 54 prosentin
(48) osuutta vastuuvelan koko maarasta.
Laskuperustekorkoisen vastuuvelan maara vaheni
edelleen vuonna 2013 ja oli 3,9 miljardia euroa (4,1).
Luku sisaltaa diskonttauskoron alentamiseksi tehdyt
146 miljoonan euron varaukset.

Suurimmassa osassa Mandatum Lifen
laskuperustekorkoon pohjautuvista sopimuksista
laskuperustekorko on 3,5 prosenttia. Suomessa ennen
vuotta 1999 myydyissa yksildllisissa vakuutuksissa
laskuperustekorko on 4,5 prosenttia, joka on myds
madraysten mukainen korkein sallittu

&

@ Muut korkosijoitukset 36 %

Osakkeet 27 %

Valtion jvk:t 13 %

@® Rahamarkkinat 10 %
@® Muut6%

Private Equity 4 %

® Kiinteistét 4 %

diskonttauskorko. Naiden vakuutusten vastuuvelan
diskonttauskorko on alennettu 3,5 prosenttiin. Tasta
johtuen vastuuvelkaa on taydennetty 75 miljoonalla
eurolla (71) vuonna 2013. Lisaksi 71 miljoonaa euroa
on varattu laskuperustekorollisten sopimusten koron
alentamiseksi 2,25 prosenttiin vuonna 2014 ja 2,75
prosenttiin vuonna 2015. Mandatum Life on
taydentanyt vastuuvelkaa kaikkiaan 146 miljoonan
euron (118) suuruisella korkotdydennyksella.

Viime vuosineljannesten aikana toteutettu
tehostamisohjelma ja palkkiotuottojen kasvu nostivat
henkivakuutustoiminnan kustannusliikkeen tuloksen 14
miljoonaan euroon (6). Riskiliikkeen tulos oli vuonna
2013 erinomainen yltdessdan 24 miljoonaan euroon
(19). Kustannusliikkeen tuloksen odotetaan kasvavan
edelleen vuonna 2014 sijoitussidonnaisen kannan
kasvun ja kustannussaastdéohjelman vaikutusten
ansiosta.

Mandatum Life -konsernin omalla vastuulla oleva
maksutulo kasvoi 10 prosenttia ja oli 1 063 miljoonaa
euroa (977). Maksutulo nousi ennen kaikkea Danske
Bank -jakelukanavan ja omien myyntikanavien myynnin
kasvun ansiosta. Pdapainopisteeksi valittujen
sijoitussidonnaisten sopimusten maksutulo ylsi uuteen
ennatykseen ja oli 909 miljoonaa euroa (810). Baltiassa
maksutuloa kertyi 32 miljoonaa euroa (33).

Maksutulon suuruudesta huolimatta Mandatum Lifen
markkinaosuus sijoitussidonnaisessa vakuuttamisessa
laski 19,3 prosenttiin (26,2), silla koko alan
henkivakuutusmaksutulo kasvoi Suomessa
voimakkaasti. Mandatum Lifen ensivakuutuksen
kokonaismarkkinaosuus Suomessa aleni 19,2
prosenttiin (24,5). Baltiassa Mandatum Lifen
markkinaosuus laski 10 prosenttiin (11).
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Omistusyhteiso

Sampo Oyj hallinnoi vahinko- ja henkivakuutustoimintaa harjoittavia

tytaryhtiéitaan. Lisaksi yhtié omisti 31.12.2013 noin 21,2 prosenttia

Pohjoismaiden suurimman pankin Nordean osakepdadomasta. Nordea
on Sampo Oyj:n osakkuusyhtid.

Tulos
Omistusyhteis®, 2013

Milj. € 2013 2012 Muutos, %
Sijoitustoiminnan nettotuotot 26 51 -49
Liiketoiminnan muut tuotot 15 15 -1
Henkildstokulut =2% -18 26
Liiketoiminnan muut kulut =11 -13 -11
Rahoituskulut =il -65 -21
Osuus osakkuusyritysten voitosta 635 653 -3
Tulos ennen veroja 589 623 -5

Muutos
Henkiléstdon keskimaardinen lukumaara (FTE) 53 53 0

Omistusyhteis6-segmentin tulos ennen veroja oli 589
miljoonaa euroa (623), josta 635 miljoonaa euroa (653)
tuli Nordean vuoden 2013 tuloksesta kirjattavasta
Sammon osuudesta. llman osuutta Nordean tuloksesta
omistusyhteiso teki -45 miljoonan euron tuloksen
(-30).

Sampo Oyj:n omistus Nordea Bankista on kirjattu
konsernitaseeseen 6,9 miljardiin euroon.
Omistusosuuden markkina-arvo oli joulukuun 2013
lopussa 8,4 miljardia euroa. Sampo Oyj:n taseeseen
sisaltyi myos 2,4 miljardin euron (2,4) arvosta
tytaryhtididen osakkeita.

Hallinnointi

Sampo-konserni noudattaa
Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n antamaa, 1.10.2010
voimaan tullutta Suomen listayhtididen
hallinnointikoodia sellaisenaan.

Sampo on julkaissut listayhtididen hallinnointikoodin
suosituksen 54 mukaisen, arvopaperimarkkinalain
(746/2012) 7. luvun 7 §:ssa tarkoitetun
liikkeeseenlaskijan hallinto- ja ohjausjarjestelmaa

koskevan selvityksen (Corporate Governance
Statement) sivustollaan vuosittain. Selvitys julkaistaan
Sammon vuosikertomuksen yhteydessa maaliskuussa
2014. Selvitys on saatavilla osoitteessa
www.sampo.com/hallinnointi. Konsernin
hallinnoinnista on lisatietoa saatavilla my6s vuoden
2013 vuosikertomuksen Hallinnointi-osiossa.
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Konsernirakenteen muutokset

Sampo-konsernin rakenteessa ei tapahtunut muutoksia vuonna 2013.

Varsinainen yhtiokokous

Sampo Oyj:n 18.4.2013 jarjestetty varsinainen
vhtidkokous paatti jakaa vuodelta 2012 osinkoa 1,35
euroa osakkeelta. Osingonmaksun tasmaytyspaiva oli
23.4.2013. Osinko maksettiin 30.4.2013. Yhtidkokous
vahvisti vuoden 2012 tilinpdatdksen ja myonsi
hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle
vastuuvapauden.

Yhtidon hallitukseen valittiin kahdeksan jasenta, jolloin
hallituksen jasenmaara pieneni yhdella. Yhtiéon
hallitukseen valittiin uudelleen Anne Brunila, Adine
Grate Axén, Veli-Matti Mattila, Eira Palin-Lehtinen, Per
Sorlie, Matti Vuoria ja Bjérn Wahlroos. Hallituksen
vanhoista jasenistd Jukka Pekkarinen ja Christoffer
Taxell eivat olleet enda kaytettavissa. Hallitukseen
valittiin uutena jasenend Jannica Fagerholm.

Hallitus valitsi jarjestaytymiskokouksessaan
puheenjohtajakseen Bjérn Wahlroosin ja
varapuheenjohtajakseen Matti Vuorian. Nimitys- ja
palkkiovaliokuntaan valittiin Veli-Matti Mattila, Eira
Palin-Lehtinen, Matti Vuoria ja Bjérn Wahlroos

(puheenjohtaja). Tarkastusvaliokunnan jaseniksi
valittiin Anne Brunila (puheenjohtaja), Jannica
Fagerholm, Adine Grate Axén ja Per Sgrlie.

Yhtidkokous paatti maksaa hallituksen jasenille
palkkioita vuonna 2014 pidettdavan varsinaisen
yhtidkokouksen paattymiseen saakka seuraavasti:
hallituksen puheenjohtajalle maksetaan 160 000 euroa
vuodessa, hallituksen varapuheenjohtajalle 100 000
euroa vuodessa ja hallituksen jasenille 80 000 euroa
vuodessa. Hallituksen jasenen edellytetdaan hankkivan
yhtiokokouksen paatdksen perusteella Sammon A-
sarjan osakkeita markkinoilta julkisessa
kaupankaynnissd muodostuvaan hintaan 50 prosentilla
hallituksen jasenen vuosipalkkiosta, josta on ensin
vahennetty verot ja vastaavat maksut.

Tilintarkastajaksi valittiin tilintarkastusyhteisé Ernst &
Young Oy, jolle maksetaan palkkiota Sammon
hyvaksyman laskun mukaan. KHT Heikki llkka jatkaa
paavastuullisena tilintarkastajana.

Konsernijohtaja

Kari Stadigh jatkaa Sammon hallituksen pyynnosta
konsernijohtajana tammikuusta 2016 alkaen
toistaiseksi voimassa olevalla sopimuksella.

Toimitusjohtajasopimuksensa mukaisesti hanella olisi
ollut mahdollisuus jaada elakkeelle 60 vuotta
tayttdessaan joulukuussa 2015.

Yritysvastuu

Poérssinoteerattuna yhtiona Sampo Oyj on velvollinen
toimimaan osakkeenomistajiensa edut huomioon
ottaen, lakeja noudattaen ja jarkevien
lilkketoimintatapojen mukaisesti. Sampo-konserniin
kuuluvat yhtiét noudattavat yhteisia arvoja - eettisyys,
lojaalisuus, avoimuus ja yrittdjyys - kaikissa
lilkketoimissaan ja yhteyksissaan kaikkiin sidosryhmiin.
Vakuuttaminen on liiketoimintaa, jossa vastuullisuus ja

&

luottamus ovat keskeisia tekijoita paivittaisissa
asiakaskontakteissa.

If pyrkii ottamaan laajemman yhteiskuntavastuun kuin
sen pelkka liiketoiminta edellyttaa. If hyédyntaa
ainutlaatuista osaamistaan hallita riskeja turvallisen
kehityksen edistamiseksi. Tavoitteena on toimia aina
tavalla, joka tayttaa tai jopa ylittaa toiminnan eettiset,
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oikeudelliset ja kaupalliset vaatimukset.

Ifin toimintaa ohjaa tiukka ymparistopolitiikka. If pyrkii
aina 16ytamaan ymparistdystavallisimman ratkaisun
itselleen, asiakkaille, toimittajille ja
vhteistyokumppaneille. Lisatietoja Ifin
ympadaristdtoiminnasta on luettavissa maaliskuussa
2013 julkaistusta Ifin englanninkielisesta
ympadaristdraportista (The If Environmental Report
2012), joka on saatavilla osoitteessa www.sampo.com/

materials/annual-reports/2012.

Mandatum Lifen yritysvastuu perustuu sen toiminnan
kulmakiviin: asiakkaiden taloudellisen hyvinvoinnin
kasvattamiseen ja turvaamiseen seka riskeilta
suojaamiseen. Vuonna 2013 Mandatum Life maksoi
elaketta yli 61 000 asiakkaalle kaikkiaan noin 320
miljoonaa euroa, ja muita korvauksia 38 000
vakuutetulle yhteensa 415 miljoonan eurolla.

Henkilosto

Sampo-konsernin henkildstdn kokonaismaara aleni
hieman vuoden aikana, silld 31.12.2013 mennessa
henkilostdmaara oli osa-aikaiset tyontekijat
kokoaikaisiksi tyontekijoiksi muuntaen 6 800 henkea,
kun maara oli vuoden 2012 lopulla 6 820 henkea.
Vahinkovakuutustoiminnan henkilémaéara pysyi suurin
piirtein ennallaan. Suomessa vahinkovakuutuksen
henkilémaara kasvoi Trygin Suomen
vahinkovakuutusliiketoiminnan integroinnin vuoksi,
mutta Ruotsissa henkildmaara sailyi ennallaan ja
muissa maissa henkildstdomaara aleni hieman
toiminnan tehostamisen vuoksi. Henkivakuutuksen

henkildstdn maara laski Suomessa ja Baltiassa
tehostustoimien ansiosta.

Katsauskaudella konsernin henkildstdsta 91 prosenttia
tyodskenteli vahinkovakuutustoiminnoissa, 8 prosenttia
henkivakuutustoiminnassa ja alle prosentti emoyhtid
Sampo Oyj:ssa. Henkilostdsta tydskenteli Suomessa 33
prosenttia, Ruotsissa 27 prosenttia ja Norjassa 21
prosenttia. Baltiassa ja muissa maissa tydskenteli 19
prosenttia henkiléstdsta. Vuonna 2013 Sampo-
konsernissa tydskenteli keskimaarin 6 832 henkea, kun
vuotta aiemmin vastaava luku oli 6 823 henkea.

Palkitseminen

Sampo-konsernissa palkitseminen perustuu Sammon
hallituksen 4.11.2013 hyvaksymiin
palkitsemisperiaatteisiin. Palkitsemisperiaatteet
saatavilla osoitteessa www.sampo.com/palkitseminen.

Konsernin eri yhtididen liiketoimintaan Idhtékohtaisesti
kuuluvat riskit huomioon ottaen on aarimmaisen
tarkeaa, etta palkitsemismekanismit ja riskienhallinta
ovat toisiinsa kytkettyja. Minkdan palkitsemismallin
suunnittelua tai sitd seuraavien maksujen arviointia ei
voida erottaa niihin liittyvien riskien samanaikaisesta
arvioinnista. Sammon palkitsemisstrategian on oltava
vastuullinen seka tydntekijoitd ettd osakkeenomistajia
kohtaan, joten pitkdn aikavalin taloudellisen vakauden
ja konsernin arvon kehittamisen on ohjattava
palkitsemisjarjestelmien suunnittelua.

Kaikkien palkitsemismekanismien ldhtékohtana on
rohkaista ja kannustaa tyontekijoitad tekemaan
parhaansa ja ylittdmaan heille asetetut tavoitteet.
Palkitsemiskokonaisuudet on suunniteltava

palkitsemaan tydntekijdita kaikilla tasoilla niin, etta
huolella, oikeiden kaytantdjen mukaisesti ja
menestyksekkaasti tehty tyd palkitaan
oikeudenmukaisesti. Samalla on kuitenkin muiden
sidosryhmien edun suojaamiseksi huomattava, etta
palkitsemismekanismit eivat saa houkutella tai
rohkaista tydntekijoita liiallisten ja ei-haluttujen riskien
ottamiseen.

Sampo-konsernissa on kdytdssa seuraavat
palkitsemismuodot:

(a) Kiintea palkitseminen

Kiintea palkka on tavallisesti tyontekijan
palkitsemiskokonaisuuden perusta. Kiintea palkka
tarjoaa taloudellista vakautta muodostamalla riittavan
suuren osuuden kokonaispalkitsemisesta. Sen tulee
olla kilpailukykyinen, mutta ei markkinoiden korkein.
Tavallisesti kiintea palkka perustuu tyontekijan yleiseen
vastuutasoon ja asemaan organisaatiossa.



http://www.sampo.com/materials/annual-reports/2012
http://www.sampo.com/materials/annual-reports/2012
http://www.sampo.com/palkitseminen
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(b) Muuttuva palkitseminen
Muuttuva palkitseminen voidaan jakaa
palkitsemisperusteen mukaan kahteen paaryhmaan:

e (i) Yhtion tulokseen liittyvaan kontribuutioon
perustuvat muuttuvat palkkiot. Tassa
palkitsemismuodossa palkkiot perustuvat
vksittaisen tydntekijan panokseen yhtidon tuloksen
hyvaksi. Henkilokohtaisten suorituskriteerien lisaksi
Sampo-konsernin yhtididen kyky maksaa tiettyja
muuttuvia palkkioita riippuu yhtién, liiketoiminta-
alueen ja/tai liiketoimintayksikdn tuloksesta seka
koko divisioonan tai konsernin kokonaistuloksesta.

e (ii) Tyontekijoéiden konserniin sitouttamiseen
liittyvat muuttuvat palkkiot. Sampo-konserni voi
osana kokonaispalkitsemisjarjestelmaa, kiintean
palkitsemisjarjestelman ja erilaisten muuttuvien
palkitsemisjarjestelmien lisdksi, Sampo Oyj:n
hallituksen harkintaan perustuen, kayttaa
pitkdaikaisia kannustinohjelmia sitouttaakseen
johtajia ja avainhenkil6ita konserniin pidemmaksi
ajaksi. Ohjelmat suunnitellaan yhdenmukaistamaan
osallistujien edut osakkeenomistajien etuihin
pitkalla aikavalilla siten, ettd ohjelmien maksut
linkitetdan seka tiettyihin suorituskriteereihin etta
Sammon osakkeen positiiviseen hintakehitykseen.
Ohjelmien maksut on rajoitettu tiettyyn
maksimiarvoon.

Lisaksi pitkaaikaisiin kannustinohjelmiin on
sisallytettava aina tietyn tason ylapuolella tai tietyille
osallistujaryhmille ehto, jonka mukaan edunsaajan on
kaytettava tietty osa palkkiosta Sammon osakkeiden
ostoon ja sailytettava ne tietyn ajanjakson ajan.

(c) Eléke

Eldkkeet perustuvat tydehtosopimuksiin ja/tai
vastaavat kyseisten tydmarkkinoiden tilannetta.
Paasaantoisesti eldkejarjestelmien tulee olla
maksuperusteisia.

(d) Muut edut
Muut edut perustuvat pédaasiassa paikallisiin
kaytantoihin ja riippuvat maakohtaisesta

verokohtelusta. Sampo-konsernin etukokonaisuudet
vastaavat kyseisten tydmarkkinoiden tilannetta.

Tietty osuus ylimmalle johdolle ja tietyille
avainhenkildille maksettavista muuttuvista palkkioista
lykataan maaritellyn ajanjakson ajaksi kussakin
konserniin kuuluvassa yhtidssa sovellettavan
sdantelyjarjestelman mukaisesti. Lykkaysajanjakson
jalkeen tehdaan jalkikateinen riskiarviointi ja hallitus
paattaa, voidaanko lykattyja muuttuvia palkkioita
maksaa kokonaan tai osittain vai jatetdaanko ne
kokonaan maksamatta. Vuoden 2013 osalta osaa
lyhytaikaisista kannustinpalkkioista on Iykatty. Ennen
valvovan viranomaisen lykkayssuositusten
julkaisemista paatettyjen sopimusten tai ohjelmien
maksua ei ole lykatty.

Pitkdaikaisen kannustinohjelman 2009:1 perusteella
maksettiin vuonna 2013 palkkioita sosiaalikuluineen 27
miljoonaa euroa (17). Lyhytaikaisia kannustimia
maksettiin sosiaalikulut mukaan lukien samalla
ajanjaksolla 34 miljoonalla eurolla (28). Johdon
pitkdaikaisen kannustinohjelmien perusteella
maksettavat maksut perustuvat Sammon osakekurssin
kehitykseen noin kolmen vuoden aikajaksolla kunkin
kannustinjarjestelman liikkeelle laskemisesta alkaen.
Kannustinohjelmissa on asetettu minimivaatimukset
osakekurssikehitykselle ja yhtién kannattavuudelle
seka ylaraja maksettaville kannustimille. Lisaksi osa
kannustimina saaduista suorituksista on kaytettava
Sammon osakkeiden hankkimiseen ja osakkeet on
pidettava tietyn ajan.

Sampo-konsernin pitkdaikaisten kannustinohjelmien
ehdot ovat luettavissa osoitteessa www.sampo.com/
palkitseminen. Sampo Oyj:n hallitus ei paattanyt
uusien kannustinjarjestelmien kayttéénotosta vuonna
2013.

Sampo-konserni julkaisee maaliskuussa 2014 myds
palkka- ja palkkioselvityksen. Selvitys on laadittu
listayhtididen hallinnointikoodin 7. luvun
(Palkitseminen) suositusten mukaisesti. Selvitys on
luettavissa osoitteessa www.sampo.com/
palkitseminen.

Riskienhallinta

Sampo-konsernin yhtidt toimivat liiketoiminta-alueilla,

joissa riskinottoon ja aktiiviseen riskienhallintaan
perustuva voittojen tuottaminen on ansaintalogiikan
padkomponentteja. Sampo-konsernin riskienhallinnan

&

tarkeimpana tavoitteena on varmistaa liiketoimintojen
ja lilketoimintaympariston riskeihin suhteutettuna
riittdvan padoman saatavuus seka riittavan tuoton
kertyminen valitut riskit huomioiden. Ydinosaaminen
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http://www.sampo.com/fi/hallinnointi/palkitseminen/palkka--ja-palkkioselvitys

Sampo-konsernin vuosikertomus 2013

Hallituksen toimintakertomus

riskien, padaomituksen, likviditeetin ja kannattavuuden
tasapainon hallinnassa kyseisilla liiketoiminta-alueilla
voidaan tiivistada seuraavasti:

1. Vakuutusriskien asianmukainen valinta ja
hinnoittelu

2. Vakuutusriskiaseman tehokas hallinta

3. Sijoitustransaktioiden huolellinen valinta ja
toteutus

4. Sijoitussalkkujen ja taseen tehokas hallinta

5. Seuraamusriskien tehokas hallinta

Ydinosaamiseen liittyvaa toimintaa yllapidetaan ja
kehitetddn Sampo-konsernin kaikilla
organisaatiotasoilla jatkuvasti.

Sampo-konserni on monipuolisena finanssikonsernina
altistunut monille erilaisille rahoitusriskeille ja muille
riskeille. Vakuutustoimintaa harjoittavien
tytaryhtididen merkittavin liikketoiminnasta aiheutuva
riski oli vuonna 2013 markkinariski. Suurimmat Sampo-
konsernia vuonna 2013 uhanneet markkinariskit olivat
korko-, valuuttakurssi-, spreadi- ja valuuttariski.

Sammon vakuutusriskit sailyivat jotakuinkin
muuttumattomina vuonna 2013. Mandatum Lifen
merkittavin biometrinen riski on edelleen
pitkaikaisyysriski, joka liittyy suurimmaksi osaksi
laskuperustekorkoiseen rynmaelakevakuutuskantaan.
If Vahinkovakuutuksen merkittavin riski on varausriski,
joka on suurelta osin perdisin pitkaaikaisista
vakuutussopimuksista kuten tyodntekijéiden
tapaturmavakuutuksista ja ajoneuvovakuutuksiin
liittyvista vastuuvakuutuksista.

Konsernitasolla tarkastellen merkittavimmat riskit ovat
markkina- ja luottoriski. Jalkimmaisen riskin
perusteena on Sampo Oyj:n merkittava Nordea-
omistus.

Kattava selvitys Sampo-konsernin riskienhallinnasta,
hallintorakenteesta, riskeista ja paaomituksesta on
saatavilla Sampo-konsernin vuosikertomuksen 2013
Riskienhallinta-osiossa.

Osakkeet, osakepdadaoma ja
osakkeenomistajat

Osakkeet ja osakepadaoma

Sampo Oyj:n osakkeiden kokonaismaara 31.12.2013 oli
560 000 000 osaketta, jotka jakaantuivat 558 800 000
A-sarjan sekd 1 200 000 B-sarjan osakkeeseen.
Osakkeisiin liittyvia danioikeuksia on 564 800 000
kappaletta. Kullakin A-osakkeella on yhtiékokouksessa
yksi dani ja B-osakkeella viisi danta. Yhtidjarjestyksen
mukaan A-sarjan osakkeiden véhimmaismaara on

179 000 000 ja enimmaismaara 711 200 000
kappaletta. B-sarjan osakkeiden vdhimmaismaara on
nolla (0) ja enimmaismaara 4 800 000 kappaletta.
31.12.2013 Sampo Oyj:n osakepadaoma oli 98
miljoonaa euroa (98).

Sammon yhtidjarjestyksen
lunastusvelvollisuuslausekkeen (16 8) mukaisesti

osakkeenomistaja, jonka osuus yhtion kaikista
osakkeista tai osakkeiden tuottamasta aanimaarasta -
joko yksin tai yhdessa toisten osakkeenomistajien
kanssa siten kuin jéljempana maaritelldaan - saavuttaa
tai ylittdad 33 1/3 prosenttia tai 50 prosenttia
(lunastusvelvollinen osakkeenomistaja), on velvollinen
lunastamaan muiden osakkeenomistajien
(lunastukseen oikeutetut osakkeenomistajat)
vaatimuksesta naiden osakkeet ja niihin osakeyhtidlain
mukaan oikeuttavat arvopaperit siten kuin tassa
pykéaldssd maaratdan. Yhtidjarjestyksessa maaritellaan
omistusosuuden ja lunastushinnan laskukaava.
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Vuosi

A-osakkeita

B-osakkeita

Osakemaaran kehitys
Sampo QOyj, 2009-2013

Yhteensa

Muutos vuoden aikana

Muutoksen syy

1.1.2009 560 172 390 1200000 561 372 390 ei muutoksia

1.1.2010 560 172 390 1200000 561 372 390 -90 000 Takaisinostettujen osakkeiden
mitatointi (A-osake)

1.1.2011 560 082 390 1200000 561 282 390 -1 282 390 Takaisinostettujen osakkeiden
mitatdinti (A-osake)

1.1.2012 558 800 000 1200000 560 000 000 ei muutoksia

1.1.2013 558 800 000 1200000 560 000 000 ei muutoksia

1.1.2014 558 800 000 1200000 560 000 000

Sammon A-sarjan osakkeet on noteerattu NASDAQ
OMX Helsingissa vuodesta 1988 alkaen. Keskindinen
Vakuutusyhtié Kaleva omistaa kaikki B-sarjan

osakkeet. B-sarjan osakkeet voidaan

40

35

30

25

20

15

10

2009

2010

osakkeenomistajan vaatimuksesta muuntaa A-sarjan
osakkeiksi. Tilikauden paattyessa Sampo Oyj ei
omistanut omia A-sarjan osakkeitaan. Mydskaan muut
konserniyhtidt eivat omistaneet emoyhtion osakkeita.

Osakkeen hinta
Sampo QOyj, 2009-2013
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Osakkeen vaihto kuukausittain
Sampo Oyj, 2009-2013
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@ Osakkeen vaihto NASDAQ OMX Helsinki
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Hallituksen valtuutukset

Vuoden 2013 yhtiokokous myo6nsi hallitukselle
valtuudet hankkia Sammon omia A-sarjan osakkeita
yhdessa tai useammassa erdassa yhteenséa enintaan

50 000 000 kappaletta. Omia osakkeita voidaan
hankkia muutoin kuin osakkeenomistajien omistamien
osakkeiden suhteessa (suunnattu hankkiminen).
Osakkeiden hankintahinta on enintaan
hankintahetkelld Sammon osakkeesta julkisessa

kaupankaynnissd maksettava korkein hinta. Valtuutus
on voimassa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen
paattymiseen saakka, kuitenkin enintdan 18 kuukautta
yhtiokokouksen paatdoksesta.

Sampo Oyj ei ostanut vuonna 2013 omia osakkeitaan.
Sampo ei ole hankkinut omia osakkeitaan my&skaan
katsauskauden paattymisen jalkeen.

Osakkeenomistajat

Sampo Oyj:n osakkeenomistajien lukumaara sailyi

vakaana. Osakkeenomistajia oli 31.12.2013 kaikkiaan
82 092 (82 216). Arvo-osuusjarjestelmaan siirtamatta
oli 1,3 prosenttia osakkeista. Hallintarekisteroityjen ja
ulkomaisten osakkeenomistajien omistusosuus nousi

56,79 prosenttiin (54,65) osakemaarasta ja 56,31
prosenttiin danista (54,19).

Sampo ei vastaanottanut Arvopaperimarkkinalain 9
luvun mukaisia liputusilmoituksia vuonna 2013.
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Omistusmaaradjakauma
Sampo Oyj, 31.12.2013

Osakkeiden lukumaara Omistajia, kpl Omistajia, % osuusméér{a'\,r;:’)l osuusmég:'a"l,o% A3nimaara, kpl Aanimaars, %
1-100 26 084 31,77 1565 087 0,28 1565 087 0,28
101-500 36 133 44,02 9 418 457 1,68 9 418 457 1,67
501-1 000 9574 11,66 7 382 536 1,32 7 382 536 1,31
1 001-5 000 8 486 10,34 18 064 078 3,23 18 064 078 3,20
5001-10 000 979 1,19 7 095 199 1,27 7 095 199 1,26
10 001-50 000 673 0,82 13876 780 2,48 13876 780 2,46
50 001-100 000 66 0,08 4678 619 0,84 4678 619 0,83
100 001-500 000 68 0,08 13917 187 2,49 13917 187 2,46
500 001-9 999 999 999 29 0,04 476 880 117 85,16 481 680 117 85,28
Yhteensa 82 092 100,00 552 878 060 98,73 557 678 060 98,74
Joista hallintarekisteroityja 17 311 683 693 55,66 311 683 693 55,19
Odotusluettelolla yhteensa 0 0 0,00 0 0,00
Yhteistililla 7 121 940 1,27 7 121 940 1,26
Erityistileilld yhteensa 0 0,00 0 0,00
Liikkeeseenlaskettu maara 560 000 000 100,00 564 800 000 100,00
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Osakkeenomistajat
Sampo Oyj, 31.12.2013

Osakkeiden B
A- ja B-sarjat lukumaara Osakkeista, % Aanista, %
Solidium Oy 79 280 080 14,16 14,04
Keskindinen tyoelakevakuutusyhtié Varma 43934 421 7,85 7,78
Wahlroos Bjérn Arne Christer 11763 141 2,10 2,08
Keskininen Vakuutusyhtio Kaleva 5 200 000 0,93 1,77
Keskindinen Eldkevakuutusyhtidé [Imarinen 4241 614 0,76 0,75
Valtion Eldkerahasto 3960 000 0,71 0,70
Schweizerische Nationalbank 2630 544 0,47 0,47
Keva 2170 102 0,39 0,38
Keskindinen vakuutusyhtié Eldke-Fennia 1766 000 0,32 0,31
Svenska litteratursallskapet i Finland r.f. 1605 800 0,29 0,28
Folketrygdfondet 1568 088 0,28 0,28
Odin Norden 1070 403 0,19 0,19
OP-Focus-erikoissijoitusrahasto 909 195 0,16 0,16
Sigrid Juséliuksen Saatio 876 400 0,16 0,16
OP-Delta-sijoitusrahasto 825 000 0,15 0,15
Nordea Suomi 785 000 0,14 0,14
Sijoitusrahasto Nordea Pro Suomi 640 000 0,11 0,11
Teollisuuden Voima Oyj 610 260 0,11 0,11
OP-Suomi Arvo -sijoitusrahasto 557 500 0,10 0,10
Suomen Kulttuurirahasto 532271 0,10 0,09
Hallintarekisterdidyt yhteensa 311 683 693 55,66 55,18
Muut yhteensa 83 390 488 14,89 14,76
Yhteensa 560 000 000 100,00 100,00

) A-sarjan osakkeita 4 000 000 kpl ja B-sarjan osakkeita 1 200 000 kp/

Osakeomistus sektoreittain
Sampo QOyj, 31.12.2013 (A- ja B-sarjojen osakkeet)

Sektori Osakkeita yhteensa %
Ulkomaiset ja hallintarekisterdidyt 318 020 728 56,79
Yritykset 89 884 276 16,05
Kotitaloudet 60 245 606 10,76
Julkisyhteisot 57 877 080 10,34
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 14 226 069 2,54
Voittoa tavoittelemattomat yhteisét 12 624 301 2,25
Yhteistililla 7 121 940 1,27
Yhteensa 560 000 000 100,00
Alla olevassa taulukossa on esitetty hallituksen ja omistivat suoraan tai valillisesti 11 920 709
johtoryhman Sampo-omistukset. Vuoden 2013 lopussa (11 933 741) Sammon A-sarjan osaketta. Omistusten

Sammon hallituksen jasenet ja heidan lahipiirinsa

<O
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vhteenlaskettu osuus osakemaarasta ja danioikeuksista

oli 2,1 prosenttia (2,1).

Sammon johtoryhmaéan ja heidan lahipiirinsa
omistuksessa oli suoraan tai epasuorasti 733 626

(696 511) osaketta, mika oli 0,1 prosenttia (0,1)

osakemaarasta ja aanioikeuksista

Hallituksen ja johtoryhman omistukset
Sampo Oyj, 31.12.2013 ja 31.12.2012

Hallitus 31.12.2013 31.12.2012
Wahlroos 11 863 141 11 861 383
Vuoria 35804 35017
Brunila 9 059 8 380
Fagerholm 679 -
Grate Axén 3061 2251
Mattila 3796 4089
Palin-Lehtinen 3479 4 343
Pekkarinen - 8 315
Sorlie 1690 1039
Taxell - 8924
Yhteensa 11 920 709 11933 741
Hallituksen omistus liikkeellelasketuista osakkeista, % 2,1% 2,1%
Hallituksen aanimaara, % 2,1% 2,1%
Johtoryhma 31.12.2013 31.12.2012
Stadigh 268 711 258 108
Johansson 58 986 55224
Lapveteldinen 239 132 234 759
Magnusson 22 154 22 232
Martinsen 25688 22 496
Niemisvirta 52 248 48 403
Thorsrud 23628 20 001
Vuorinen 16 085 12161
Wennerklint 26 994 23127
Yhteensa 733 626 696 511
Johtoryhméan omistus liikkeellelasketuista osakkeista, % 0,1% 0,1%
Johtoryhman &animaara, % 0,1% 0,1%

Taloudellinen tilanne

Sisdiset osingot

Sampo-konsernin emoyhti® sai vuonna 2013
tytaryhtidiltdan ja osakkuusyhtiéltdan Nordea Bank
AB:lta osinkoa |dhes 900 miljoonaa euroa. Osinkoa
saatiin seuraavasti:

O

26.3.2013; Nordea Bank AB; 293 miljoonaa euroa;
25.4.2013; Mandatum Life; 100 miljoonaa euroa; ja
5.12.2013; If Vahinkovakuutus; 4,3 miljardia Ruotsin
kruunua (n. 490 miljoonaa euroa).
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Nordea Bank AB:n hallitus esitti 29.1.2014 Nordean
19.3.2014 jarjestettavalle yhtidkokoukselle, etta
osinkoa jaettaisiin 0,43 euroa osakkeelta. Sammon
osuus osingosta on sen nykyisen omistuksen
mukaisesti 370 miljoonaa euroa. Esityksen mukaisesti
osingon maksupaiva on 1.4.2014.

Mandatum Lifen vakavaraisuuslaskelmasta 31.12.2013
on jo vdhennetty suunniteltu 100 miljoonan euron
osinko emoyhtidlle. Osinko maksetaan vuoden 2014
ensimmaisen neljanneksen aikana.

Luottoluokitukset

Sampo-konserniin kuuluvien yhtididen luottoluokituksissa ei vuoden 2013 aikana tapahtunut muutoksia.

Moody’s Standard and Poor’s
Yhtio Luokitus Nakyma Luokitus Nakyma
Sampo Oyj Baa2 Vakaa Ei luokitusta -
If Skadefdrsakring Ab (Ruotsi) A2 Vakaa A Vakaa
If Vahinkovakuutusyhtié Oy (Suomi) A2 Vakaa A Vakaa

Konsernin vakavaraisuus

Nordea Bank AB (publ):ia on kasitelty Sampo Oyj:n
osakkuusyhtiona 31.12.2009 lahtien. Sampo-konserni
on luokiteltu rahoitus- ja vakuutusryhmittymien
valvonnasta (2004/699) annetun lain mukaan rahoitus-
ja vakuutusryhmittymaksi.

Konsernin vakavaraisuus lasketaan rahoitus- ja
vakuutusryhmittymien valvonnasta (2004/699)

annetun lain kolmannen luvun mukaan. Laki perustuu
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviin
2002/87/EY finanssiryhmittym&an kuuluvien
luottolaitosten, vakuutusyritysten ja
sijoituspalveluyritysten lisdvalvonnasta.

Sampo-konsernin vakavaraisuus

Milj. €

31.12.2013 31.12.2012

Konsernitaseen oma paaoma 10 643 10 020
Toimialakohtaiset erat 1274 1285
Aineettomat hyddykkeet ja toimialakohtaiset vdhennykset -3 319 -3160
Ryhmittyman omat varat, yhteensa 8 598 8 145
Omien varojen vaatimukset, yhteensa 4 663 4767
Ryhmittyman vakavaraisuus 3935 3379
Ryhmittyman vakavaraisuussuhde 184,4 % 170,9 %

(Omat varat suhteessa minimivaatimuksiin, %)

Konsernin vakavaraisuussuhde (ryhmittyman omat
varat suhteessa minimivaatimukseen) oli joulukuun

2013 lopussa 184,4 prosenttia (170,9).
Vakavaraisuussuhde parani Sampo-konsernin vahvan
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tuloskehityksen ansiosta. Aiempaa suurempaa osinko-
olettamaa lukuun ottamatta muut muutokset olivat
pienia.

Rahoitus- ja vakuutusryhmittymaa koskevien
vakavaraisuussaadosten ohella Sampo-konsernissa
padomitusta arvioidaan sisaisesti vertaamalla riskeihin
vaadittavaa paddomaa kaytettavissa oleviin padomiin.
Riskeihin vaadittavan padoman arviointi perustuu
taloudelliseen pddomaan, jonka konserniyhtiot
maarittavat mitattavissa oleville riskeille 99,5 prosentin
luottamustasolla ja yhden vuoden horisontilla. Téman
lisdksi yhtiot arvioivat padomatarpeensa sellaisien
riskien varalta, jotka eivat ole mitattavissa.

Kaytettavissa oleva padoma (Adjusted Solvency
Capital) sisaltaa vakavaraisuuspadoman ja lisdksi muita
vahinkojen kattamiseen kaytettavissa olevia eria kuten
vastuuvelan diskonttausvaikutuksen ja muita
nykyiselldaan vakavaraisuuspddomaan kuulumattomia
eria.

Taloudellisen pddoman vaatimus Sampo-konsernin
toiminnalle 31.12.2013 oli 5 361 miljoonaa euroa

(4 560) ja kaytettavissa oleva pddoma (Adjusted
Solvency Capital) oli 9 417 miljoonaa euroa (8 197).

Velkarahoitus

Sampo Oyij:lla oli 31.12.2013 velkarahoitusta 2 027
miljoonaa euroa (2 162) ja korkoa kerryttavia
omaisuuseria pankkitalletukset mukaan lukien 980
miljoonaa euroa (1 048). Korkoa kerryttaviin
omaisuuseriin sisaltyvat pankkitilit,
rahamarkkinainstrumentit sekd 350 miljoonaa euroa
tytaryhtididen ja osakkuusyhtididen liikkeelle laskemia
padomalainoja. Vuoden 2013 aikana nettovelka aleni
65 miljoonaa euroa 1 048 miljoonaan euroon (1 113).
Sampo Oyj:n bruttovelka oli 29 prosenttia (32) yhtién
omasta paaomasta.

Sampo Oyj:n taseessa 31.12.2013 olleet rahoitusvelat
koostuivat 1 720 miljoonan euron (1 710)
senioriehtoisista joukkovelkakirjalainoista ja 308
miljoonan euron (451) arvoisista liikkeeseen lasketuista
yritystodistuksista. Sampo Oyj:n velan keskikorko
31.12.2013 oli 2,26 prosenttia (2,33).

Sampo Oyj osti takaisin 28.5.2013 erapaivaltaan
16.9.2013 olevaa, 4 000 miljoonan Ruotsin kruunun
suuruista senioriehtoista lainaansa nimellisarvoltaan
3 391 miljoonan Ruotsin kruunun arvosta.

Samanaikaisesti Sampo laski liikkeelle kaksi 2 000
miljoonan Ruotsin kruunun suuruista senioriehtoista,
vakuudetonta vaihtuvakorkoista velkakirjaa, joiden
erapaivat ovat 28.5.2015 ja 29.5.2018.
Senioriehtoisesta, vakuudettomasta
vaihtuvakorkoisesta 4 000 miljoonan Ruotsin kruunun
suuruisesta lainasta jaljelle jaanyt 609 miljoonan
Ruotsin kruunun osuus eraantyi 16.9.2013.

If Skadefdrsdkring Holding Ab (publ):n suomalainen
tytaryhtio If Vahinkovakuutusyhtié Oy lunasti 2.4.2013
lainan ehtojen mukaisesti 65 miljoonan euron
padomalainan, joka oli laskettu liikkeelle 29.11.2002.

If Skadeférsakring Holding Ab (publ):n suomalainen
tytaryhtio If Vahinkovakuutusyhtié Oy laski 20.6.2013
lilkkkeelle 90 miljoonan euron suuruisen paaomalainan.
Vaihtuvakorkoisen pdaomalainan ensimmainen
mahdollinen lunastuspaiva on 26.11.2018.
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Liikkeelle lasketut velkainstrumentit
Sampo Oyj, 31.12.2013

Velkainstrumentti Korkokuponki

Swap Kokonaiskorko Erdpaiva

Senior Bond 300 milj. euroa 3,2500 % - 3,0377 % 3.10.2014
Senior Bond 2 000 milj. SEK Stibor3M + 0,75 % - 1,8450 % 28.5.2015
) - Euribor3M +
0 0
Senior Bond 300 milj. euroa 4,2500 % 1.4727 % 1,6917 % 22.2.2016
. . Euribor3M +
0, 0,
Senior Bond 500 milj. euroa 4,2500 % 2,7910 % 3,0180 % 27.2.2017
Senior Bond 2 000 milj. SEK Stibor3M + 1,45 % - 2,5450 % 29.5.2018
Yritystodistukset 308 milj. euroa Euribor + marginaali 0,8300 % 3M
Julkinen velka 1 855 milj. euroa 2,2446 %
Private Placements 172 milj. euroa 2,3685 %
Yhteensa 2 027 milj. euroa 2,2551 %

Tasapainottaakseen konsernitason riskeja Sampo Oyj
sitoo velkarahoituksensa lyhyisiin korkoihin ja laskee
liikkkeeseen velkansa euromaaraisena tai Ruotsin
kruunumaaraisena. Tavoitellun velkarakenteen
saavuttamiseksi kdytetadn koronvaihtosopimuksia.
Nama johdannaiset arvostetaan tuloslaskelmassa
kdypdan arvoon, vaikka ne taloudellisesti vastaavat
velkojen maturiteetteja. Téaman seurauksena Sampo
Oyj sailyttaa joustavuuden tarpeen vaatiessa saataa
johdannaispositiotaan, mutta hintana on
Omistusyhteis6-segmentin rahoituskulujen lisdantynyt
heilahtelu.

Sampo Oyj:n padasiallisena tavoitteena on yllapitaa
hajautettua velkarakennetta, suhteellisen matalaa
velkaantumisastetta ja vahvaa likviditeettia, jotta yhtié
kykenee jarjestdmaan rahoitusta strategisiin
hankkeisiin tarpeen mukaan. Vahva likviditeetti ja kyky
hankkia rahoitusta ovat keskeisia tekijoéita Sampo-
konsernin strategisen joustavuuden yllapidossa.

Lisatietoja Sampo-konsernin liikkeeseen laskemista
lainoista on saatavilla osoitteessa www.sampo.com/
velkarahoitus.
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Tulevaisuuden nakymat

Nakymat vuodelle 2014

Sampo-konsernin lilketoiminta-alueiden odotetaan
raportoivan hyvan toiminnallisen tuloksen vuonna
2014.

Markkina-arvoiset tulokset ovat kuitenkin varsinkin
henkivakuutustoiminnassa vahvasti sidoksissa
padomamarkkinoiden kehitykseen. Matala korkotaso

luo lisdksi haastavan ymparistdn erdantyvien
korkosijoitusten uudelleen sijoittamiseen.

Vahinkovakuutustoiminnan odotetaan vuonna 2014
saavuttavan kirkkaasti yhdistetty kulusuhde -
tavoitteensa, jonka mukaisesti pitkan aikavalin
kulusuhde on alle 95 prosenttia. Nordean vaikutuksen
konsernin tulokseen odotetaan olevan huomattava.

Konsernin suurimmat riskit ja epavarmuustekijat lyhyella
aikavalilla

Sampo-konserni tunnistaa ja analysoi sdannollisesti
riskeja ja epavarmuustekijoita, joille se altistuu
paivittaisessa lilketoiminnassaan.

Sampo-konsernin kannattavuuteen ja sen vaihteluihin
vaikuttavat merkittdvimmin markkina-, luotto- ja
vakuutusriskit, joiden maaraa voidaan arvioida erilaisin
mittaustekniikoin. Naiden riskien osuudet konsernin
taloudellisen paddoman vaateesta, jota kaytetaan
sisdisesti padomatarpeen arviointiin, ovat
normaalitasollaan. Markkinariskin osuus on 34

prosenttia, luottoriskin 45 prosenttia ja vakuutusriskin
11 prosenttia.

Ennalta arvaamattomat, merkittavat tapahtumat tai
lilketoimintaympaéariston akilliset rakenteelliset
muutokset voivat vaikuttaa Sampo-konsernin
kannattavuuteen valittdmasti tai hankaloittaa sen
kykya harjoittaa liiketoimintaansa pitkalla aikavalilla.
Epédvarmuustekijéiden identifiointi on helpompaa kuin
epavarmuustekijoiden todennakdisyyksien tai
mahdollisten taloudellisten vaikutusten laajuuden
arviointi.
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Voitonjakoehdotus

Sampo Oyj:n osinkopolitiikan mukaan maksettujen
osinkojen kokonaismaéara on vahintadan 50 prosenttia
konsernin vuotuisesta nettotuloksesta (satunnaiset
erat pois lukien). Osingonjaon lisdksi voidaan ostaa
omia osakkeita.

Emoyhtidn voitonjakokelpoiset varat ovat
6 775 182 609,93 euroa, josta tilikauden voitto on
829 380 952,52 euroa.

Hallitus ehdottaa yhtiokokoukselle osinkoa
maksettavaksi 1,65 euroa kullekin yhtién 560 000 000
osakkeelle. Maksettavien osinkojen yhteismaara on
924 000 000 euroa. Loput varoista jatetddan omaan
padomaan.

Osinko maksetaan osakkeenomistajalle, joka on
osingonmaksun tasmaytyspaivana 29.4.2014
rekisterdityna Euroclear Finland Oy:n pitdamaan
osakasluetteloon. Hallitus ehdottaa, etta osinko
maksetaan 7.5.2014.

Yhtidén taloudellisessa asemassa ei tilikauden
paattymisen jalkeen ole tapahtunut olennaisia
muutoksia. Yhtién maksuvalmius on hyva, eika
ehdotettu voitonjako vaaranna hallituksen nakemyksen
mukaan yhtion maksukykya.

SAMPO OYJ

Hallitus
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Tunnusluvut

Konsernin yhteiset tunnusluvut 2013 2012 2011 2010 2009
Voitto ennen veroja Milj. e 1668 1622 1228 1320 825
Oman padoman tuotto (kdyvin arvoin) % 13,8 19,9 7,7 21,8 55,7
Kokonaispdadoman tuotto (kayvin arvoin) % 7,0 9,3 3,7 10,0 18,6
Omavaraisuusaste % 32,7 31,3 29,7 29,8 28,6
Konsernin vakavaraisuus 1) Milj. e 3934 3379 1892 3038 2 315
Konsernin vakavaraisuussuhde 1) % 184,4 170,9 138,6 167,1 158,3
Henkildstdn keskimaarainen lukumaara 6 832 6 823 6 874 6914 7 311

Vahinkovakuutustoiminnan tunnusluvut
|

Vakuutusmaksutulo ennen jélleenvakuuttajien osuutta Milj. e 4768 4 698 4414 4189 3888
Vakuutusmaksutuotot Milj. e 4 505 4 363 4 094 3894 3643
Voitto ennen veroja Milj. e 929 864 636 707 644
Oman padoman tuotto kayvin arvoin (RoE) % 24,4 36,9 12,4 39,8 53,2
Riskisuhde 2) % 65,4 65,9 68,4 69,1 68,0
Toimintakulusuhde 2) % 22,8 23,0 23,5 23,7 24,1
Vahinkosuhde ilman perustekorkokulua 2) % 71,4 72,0 74,7 75,6 74,6
Liikekulusuhde 2) % 16,8 16,9 17,3 17,2 17,6
Yhdistetty kulusuhde ilman perustekorkokulua % 88,1 88,9 92,0 92,8 92,1
Vakavaraisuuspadoma (IFRS) *) Milj. e 3601 3 359 3080 3373 2 943

Vastuuvelasta (IFRS) *) % 37,9 34,1 34,2 38,2 36,3
Vastuunkantokyky *) % 80,8 74,6 72,4 79,5 77,3
Henkildston keskimaarainen lukumaara 6 238 6 225 6 299 6 392 6 807

*) Perustuvat If-alakonsernin tilinpaatékseen.

Henkivakuutustoiminnan tunnusluvut
|

Vakuutusmaksutulo ennen jalleenvakuuttajien osuutta Milj. e 1068 983 854 1117 809
Voitto ennen veroja Milj. e 153 136 137 142 121
Oman padoman tuotto kayvin arvoin (RoE) % 18,3 28,5 -11,7 36,2 97,6
Liikekustannussuhde % 106,6 113,9 109,1 112,1 111,0
Vakavaraisuuspdaoma (IFRS) Milj. e 1401 1389 1046 1335 927

Vastuuvelasta (IFRS) % 27,6 27,6 20,9 25,7 18,5
Henkildstén keskimaarainen lukumaara 541 545 521 470 450

Omistusyhteison tunnusluvut
|
Voitto ennen veroja Milj. e 589 623 456 474 36

Henkilostdn keskimadrdinen lukumaara 53 53 54 52 54
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Osakekohtaiset tunnusluvut 2013 2012 2011 2010 2009
Osakekohtainen tulos euro 2,59 2,51 1,85 1,97 1,14
Osakekohtainen tulos, ml. muut laajan tuloksen eréat euro 2,54 3,37 1,22 3,22 5,88
Osakekohtainen oma paaoma euro 19,01 17,89 15,93 15,83 13,56
Osakekohtainen substanssi euro 22,15 17,38 14,05 17,79 14,63
Osakekohtainen osinko 3) euro 1,65 1,35 1,20 1,15 1,00
Osinko/tulos % 63,7 53,8 64,9 58,4 87,7
Efektiivinen osinkotuotto % 4,6 5,5 6,3 5,7 5,9
Hinta/voitto -suhde (PE-luku) 13,8 9,7 10,4 10,2 14,9
Osakkeiden antioikaistu lkm 31.12. 1 000 kpl 560 000 560 000 560 000 561 282 561 282
Osakkeiden antioikaistu keskim&arainen lkm 1 000 kpl 560 000 560 000 560 863 561 321 561 370

Osakkeiden painotettu keskim. Ikm laimentavat

L 1 000 kpl 560 000 560 000 560 863 561 321 561 370
osakkeet huomioituna

Osakekannan markkina-arvo Milj. e 20 003 13630 10 735 11 254 9 553
A-sarja:

|
Osakkeiden antioikaistu lkm 31.12. 1 000 kpl 558 800 558 800 558 800 560 082 560 082
Osakkeiden antioikaistu keskimaarainen lkm 1 000 kpl 558 800 558 800 559 663 560 121 560 170

Osakkeiden painotettu keskim. Ikm laimentavat

L 1 000 kpl 558 800 558 800 559 663 560 121 560 170
osakkeet huomioituna

Painotettu keskim. kaupantekokurssi euro 31,05 21,43 20,63 18,46 13,84
Antioikaistu ylin kurssi euro 35,92 25,04 23,90 20,71 17,72
Antioikaistu alin kurssi euro 25,04 17,91 16,85 16,13 8,63
Antioikaistu viimeinen kaupantekokurssi euro 35,72 24,34 19,17 20,05 17,02
Osakkeen porssivaihto tilikaudella 1 000 kpl 188 402 252821 399 759 381 863 452 367
Osakkeen suhteellinen pérssivaihto % 33,7 45,2 71,4 68,2 80,8
B-sarja:

|
Osakkeiden antioikaistu lkm 31.12. 1 000 kpl 1200 1200 1200 1200 1200
Osakkeiden antioikaistu keskimaarainen lkm 1 000 kpl 1200 1200 1200 1200 1200

1) Nordean tultua Sammon osakkuusyhtiéksi 31.12.2009 muuttui Sampo-konserni rahoitus- ja vakuutusyritysryhmittymien valvonnasta annetun lain (2004,/699) mukaiseksi
rahoitus- ja vakuutusyritysryhmittymdéksi. Konsernin vakavaraisuus lasketaan lain kolmannen luvun mukaisesti. Vakavaraisuus on Finanssivalvonnan suostumuksella méaaréatty
konsernitilinpdétéksen perusteella.

2) Vahinkovakuutustoiminnan tunnusluvut on laskettu toimintokohtaisten kulujen pohjalta, eika niitd siksi voida johtaa suoraan sulautetusta tuloslaskelmakaavasta.

3) Hallituksen ehdotus yhtiékokoukselle tilikaudelta 2013.

Tunnuslukuja laskettaessa veroina on otettu huomioon tilikauden tulosta vastaava vero. Kiinteistéjen arvostuserot laskennallisella
verovelalla vdhennettyna on otettu huomioon laskettaessa kokonaispddoman tuottoa, oman pddoman tuottoa,
omavaraisuusastetta sekd osakekohtaista substanssia. Lisaksi kokonaispddoman tuottoa sekd oman padoman tuottoa laskettaessa
on otettu huomioon muut laajan tuloksen erat. Osakekohtaista substanssia laskettaessa on huomioon otettu myds konsernin
arvostuserot osakkuusyhtiét Nordeasta ja Topdanmarkista.
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Tunnusluvut on laskettu valtiovarainministerién
asetuksen ja sita tarkentavan Finanssivalvonnan
maarays- ja ohjekokoelman mukaisesti. Konsernin
vakavaraisuus on laskettu rahoitus- ja

Konsernin tunnusluvut

Voitto ennen veroja

Vahinkovakuutuksen voitto ennen veroja + henkivakuutuksen voitto ennen veroja
+ omistusyhteisdn voitto ennen veroja + konsernin tulosvaikutteiset eliminoinnit

Vahinko- ja henkivakuutus

+
+

+

+/-

vakuutusmaksutulo

sijoitustoiminnan nettotuotot

liiketoiminnan muut tuotot

korvaukset

vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen muutos
henkildstokulut

lilkketoiminnan muut kulut

rahoituskulut

osuus osakkuusyritysten voitoista/tappioista

Omistusyhteis6é

+

+

+/-

Oman paaoman tuotto (kdayvin arvoin), %

sijoitustoiminnan nettotuotot
liiketoiminnan muut tuotot
henkildstékulut
liiketoiminnan muut kulut
rahoituskulut

osuus osakkuusyritysten voitoista/tappioista

vakuutusyritysryhmittymien valvonnasta annetun lain
kolmannen luvun mukaisesti
konsolidointimenetelmalla.

x 100 %

+ kauden laaja tulos

+ sijoitusten arvostuserojen muutos laskennallisen verovelan vahentamisen jalkeen
+ oma padaoma yhteensa

. sijoitusten arvostuserot laskennallisen verovelan vahentamisen jalkeen

(vuoden alun ja lopun keskiarvo)

<
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Kokonaispaaoman tuotto (kdayvin arvoin), %

+ liikevoitto

I+

muut laajan tuloksen erat ennen veroja

+ korkokulut ja muut rahoituskulut
+ vastuuvelan perustekorko
+ sijoitusten arvostuserojen muutos
x 100 %
+ taseen loppusumma
- sijoitussidonnaisten vakuutusten vastuuvelka
. sijoitusten arvostuserot
- (vuoden alun ja lopun keskiarvo)
Omavaraisuusaste (kayvin arvoin), %
+ oma padoma yhteensa
+ sijoitusten arvostuserot laskennallisen verovelan vahentamisen jalkeen Ty
+ taseen loppusumma
+ sijoitusten arvostuserot
Konsernin vakavaraisuus
+ oma padoma yhteensa
+ toimialakohtaiset erat
aineettomat hyddykkeet ja toimialakohtaiset vahennykset
i omat varat yhteensa
omien varojen vaatimukset yhteensa
’ konsernin vakavaraisuus
Konsernin vakavaraisuussuhde, %
omat varat
x 100 %

omien varojen vaatimukset

Henkildston keskimaarainen lukumaara

Keskiarvo kuukausien lopun henkildkuntamaarista oikaistuna osa-aikaisesti palveluksessa
olleiden henkildiden osalta.

Vahinkovakuutustoiminnan tunnusluvut

Voitto ennen veroja

Kaava on esitetty edelld konsernin yhteisten tunnuslukujen yhteydessa.

Oman paaoman tuotto (kdyvin arvoin), %

Kaava on esitetty edellé konsernin yhteisten tunnuslukujen yhteydessa.

©
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Riskisuhde, %

+ korvauskulut
- korvausten kasittelykulut

vakuutusmaksutuotot

Toimintakulusuhde, %
+ lilkekulut
+ korvausten kéasittelykulut

x 100 %

x 100 %

vakuutusmaksutuotot

Vahinkosuhde, %

korvauskulut

x 100 %

vakuutusmaksutuotot

Vahinkosuhde ilman perustekorkokulua, %

korvauskulut ilman perustekorkokulua

vakuutusmaksutuotot

Liikekulusuhde, %

liikekulut

x 100 %

vakuutusmaksutuotot

Yhdistetty kulusuhde, %

vahinkosuhde + liikekulusuhde

Yhdistetty kulusuhde ilman perustekorkokulua, %

vahinkosuhde ilman perustekorkokulua + liikekulusuhde

Vakavaraisuuspaaoma (IFRS)

+ oma padoma ehdotetun voitonjaon vahentamisen jalkeen

I+

sijoitusten arvostuserot

- aineettomat hydédykkeet

+ padomalainat

- |&hitulevaisuudessa todenndkdisesti realisoituvat laskennalliset verot

I+

muut asetuksella sdadetyt erat

x 100 %
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Vakavaraisuuspaaoma % vastuuvelasta (IFRS)

+ vakavaraisuuspaaoma
— - - x 100 %
+ velat vakuutus- ja sijoitussopimuksista
- jalleenvakuuttajien osuus vakuutusveloista
Vastuunkantokyky (IFRS), %
vakavaraisuuspadoma
x 100 %
vakuutusmaksutuotot 12 kuukaudelta
Henkivakuutustoiminnan tunnusluvut
Voitto ennen veroja
Kaava on esitetty edella konsernin yhteisten tunnuslukujen yhteydessa.
Oman padaoman tuotto (kdyvin arvoin), %
Kaava on esitetty edelld konsernin yhteisten tunnuslukujen yhteydessa.
Liikekustannussuhde, %
+ lilkkekulut ennen vakuutusten aktivoitujen hankintamenojen muutosta
+ korvausten selvittelykulut
- x 100 %
kuormitustulo
Vakavaraisuuspaaoma (IFRS)
+ oma padoma ehdotetun voitonjaon vahentamisen jalkeen
+ sijoitusten arvostuserot
- aineettomat hyddykkeet
+ padomalainat
) lahitulevaisuudessa todennakdisesti realisoituvat laskennalliset verot
(sis. kayvan arvon rahaston seka voittovarojen laskennalliset verot)
+ muut asetuksella saadetyt erat
Vakavaraisuuspaaoma % vastuuvelasta (IFRS)
+ vakavaraisuuspaaoma
. - - x 100 %
+ velat vakuutus- ja sijoitussopimuksista

- jalleenvakuuttajien osuus vakuutusveloista
- 75% sijoitussidonnaisten vakuutus- ja sijoitussopimusten veloista
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Osakekohtaiset tunnusluvut

Osakekohtainen tulos

emoyhtidon osakkeiden omistajille kuuluva tilikauden voitto

osakkeiden antioikaistu keskimaarainen lukumaara

Osakekohtainen tulos ml. kdyvan arvon rahaston muutos

emoyhtidn osakkeiden omistajille kuuluva laaja tulos

osakkeiden antioikaistu keskimaarainen lukumaara

Osakekohtainen oma paaoma

oma padoma (emoyhtidn omistajien osuus)

osakkeiden antioikaistu lukumaéara tilinpaatéspaivana

Osakekohtainen substanssi

+ oma padoma (emoyhtidn omistajien osuus)

I+

noteeratun osakkuusyhtidon arvostusero konsernissa

I+

sijoitusten arvostuserot laskennallisen verovelan vahentamisen jalkeen

osakkeiden antioikaistu lukumaara tilinpaatoéspaivana

Osakekohtainen osinko, %

tilikaudelta jaettu osinko

x 100 %
osakkeiden antioikaistu lukumaara tilinpaatéspaivana
Osinko tuloksesta, %
osakekohtainen osinko

x 100 %
osakekohtainen tulos
Efektiivinen osinkotuotto, %
osakekohtainen osinko

x 100 %

osakkeen antioikaistu tilikauden viimeinen kaupantekokurssi

Hinta/voitto -suhde (P/E-luku)

osakkeen antioikaistu tilikauden viimeinen kaupantekokurssi

osakekohtainen tulos
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Osakekannan markkina-arvo

osakkeiden lukumaara tilikauden viimeisena paivana x tilikauden viimeinen kaupantekokurssi

Osakkeiden suhteellinen pérssivaihto, %

porssin kautta vaihdettujen osakkeiden lukumaara

- — - - x 100 %
osakkeiden antioikaistu keskimaarainen lukumaara
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Sampo-konsernin toiminta, riskit ja
ansaintalogiikka

Sampo-konserni toimii kolmella liiketoiminta-alueella.
Vahinkovakuutus- ja henkivakuutustoimintaa
harjoittavat emoyhtié Sampo Oyj:n tdysin omistamat
tytaryhtiot If Skadefdérsakring Holding AB (publ) seka
Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio.
Vakuutustoimintaa harjoittavien tytaryhtididen lisaksi
konsernin emoyhtié Sampo Oyj omisti 31.12.2013
Nordea Bank AB (publ):sta 21,25 prosenttia, jonka
kautta Sampo-konserni on mukana pankkitoiminnassa
ja altistuu vastaaville riskeille. Nordea on Sampo Oyj:n
osakkuusyhtio ja siten silld on olennainen vaikutus
konsernin tulokseen ja riskeihin. Nordea toimii
kuitenkin itsenaisesti eika sen riskienhallintaa kasitella
Sampo-konsernin vuosikertomuksessa.

Pohjoismaisena vakuutuskonsernina If
Vahinkovakuutus vakuuttaa yksityishenkildiden ja
yritysten monenlaisia riskeja maantieteellisesti
hajautuneella alueella. If Vahinkovakuutus tarjoaa
vakuutusturvaa padasiassa Pohjoismaissa ja Baltian
maissa. Lisaksi yhtié mydntaa vakuutuksia
pohjoismaisten asiakkaiden Pohjoismaiden
ulkopuoliseen toimintaan liittyen. Maantieteellisen
hajautuksen lisaksi yhtién liiketoiminta on hyvin
hajautunutta eri vakuutuslajeihin. Mandatum Life toimii
Suomessa ja Baltian maissa tarjoten saasto- ja
elakevakuutuksia, joihin liittyy henkivakuutus, seka
vakuutuksia, jotka kattavat kuolevuus-, sairastavuus- ja
tyokyvyttémyysriskeja.

Tytaryhtididen vakuutustoimintojen riskeissa ei ole
juurikaan péaallekkaisyytta ja siksi niiden
vakuutustoimintaa voidaan johtaa ja kehittaa
padsaantdisesti toisistaan irrallaan ja koordinoida vain
rajoitetusti konsernitasolla. Sijoitustoiminnot sita
vastoin ovat keskitettyja riskien hallitsemiseksi myods
konsernitasolla. Tytaryhtididen sijoituksia hoitavat
henkilét raportoivat suoraan Sampo-konsernin
sijoitusjohtajalle. Liséksi sijoitustoimintojen
tietojarjestelmaarkkitehtuuri on sama koko
konsernissa, mika mahdollistaa yhdenmukaisen
sijoitusriskien analysoinnin ja raportoinnin ja riskien
arvioinnin myds konsernitasolla. Lisaksi molempien
tytaryhtididen sijoitustoiminnassa noudatetaan
padosin samoja perusperiaatteita, vaikkakin If
Vahinkovakuutuksen sijoitussalkun riskitaso pidetaan
Mandatumin Lifen sijoitussalkun riskitasoa
huomattavasti matalampana johtuen yhtididen
eroavaisuuksista vakuutusvelkojen ja yleisen
riskinottohalukkuuden osalta.

Sampo Oyj on holding-yhtid eika se harjoita omaa
lilketoimintaa lukuun ottamatta sen padaomarakenteen
seka likviditeettiaseman hallintaa. Emoyhtién
likviditeettiasema vaihtelee kalenterivuoden aikana
merkittavasti, silla tytaryhtididen jakamat osingot ja
emoyhtidon maksamat osingot ajoittuvat usein eri
ajankohtiin. Lisaksi emoyhtidén velkainstrumenttien
lilkkkeeseenlaskut ja takaisinmaksut aikaansaavat
vaihtelua rahavirroissa.
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Riskit

Sampo-konsernissa liiketoimintaan liittyvat riskit
voidaan jaotella kahteen paaryhmaan: strategisiin
riskeihin, jotka liittyvat liiketoimintaymparistoon

vaikuttaviin ulkoisiin tekijoihin seka liiketoimintaan
luontaisesti liittyviin riskeihin.

Riskien luokittelu Sampo-konsernissa

Ulkoiset tekijat & strategiset riskit

4 N [ N [~ N ([ N )
Vahinko- Henki- Sijoitusportfolion| | Vastapuoliriskit Operatiiviset
vakuutusriskit vakuutusriskit markkinariskit Johdannais- riskit
Vakuutusmaksu- ja Biometriset riskit Osakeriski vastapuoli Prosessit
katastrofiriskit o o . .
Kayttaytymisriskit Spread-riski Jalleenvakuutus- Henkildstod
Korvausvastuuriski o o vastapuoli ;
Kustannusriski Korkoriski Jarjestelmat

Valuuttariski

Ulkoiset tapahtumat
Juridiset riskit

Compliance-riski

ALM-riskit

— — —— | —

Maineriski

Ulkoiset tekijat ja strategiset riskit

Strateginen riski on kilpailuymparistdn muutoksista tai
sisdisesta operatiivisesta joustamattomuudesta
johtuvan tappion riski. Odottamattomat muutokset
yleisessa liiketoimintaymparistdssa voivat aiheuttaa
odotettua suurempia vaihteluita taloudelliseen
tulokseen ja pitkalla aikavalilla vaarantaa Sampo-
konsernin liiketoimintamallien olemassaolon.
Muutoksien taustalla olevat ulkoiset tekijat ovat
moninaisia kuten yleinen taloudellinen ja
institutionaalisen toimintaymparistdn kehitys seka

teknologiset innovaatiot. Naiden seurauksena
toimialan liiketoimintamallit voivat muuttua, uusia
kilpailijoita saattaa ilmaantua ja asiakkaiden kysynta
seka kayttaytyminen voivat muuttua.

Koska kilpailuymparistdn muutosvoimat ja kehitys
riippuvat padosin ulkoisista tekijoista, strategiset riskit
ovat ylimman johdon vastuualuetta. Proaktiivinen
strateginen paatdksenteko on ylimman johdon
keskeinen tydkalu kilpailuetuun liittyvien strategisten
riskien hallinnassa. Lisaksi sisdisen operatiivisen
joustavuuden yllapito mahdollistaa liiketoimintamallin
ja kustannusrakenteen muuttamisen tarvittaessa ja on
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siten tehokas tydkalu strategisten riskien hallinnassa.
Vaikka strategisia riskeja ei huomioida Sampo-
konsernin taloudellisen paddoman mallissa, voi niilla silti
olla vaikutusta todelliseen pddoman maaraan ja
rakenteeseen, mikéli se on jarkevaa nykyisen
lilkketoimintaympaéaristdn nakdkulmasta.

Liiketoimintaan luontaisesti liittyvat
riskit

Vakuutus- ja sijoitustoiminnassaan Sampo-konserni
ottaa tietoisesti tiettyja riskeja aikaansaadakseen

Ansaintariskit

tuottoja. Nama ansaintariskit valitaan huolellisesti ja
niitd hallitaan aktiivisesti. Vakuutusriskit hinnoitellaan
niille luontaista riskitasoa kuvastaen ja sijoitusten
tuotto-odotuksia vertaillaan sijoitusten riskeihin.
Lisaksi riskiasemaa mukautetaan jatkuvasti ja riskien
vaikutusta padomatarpeeseen arvioidaan
saanndllisesti.

Vakuutus- ja sijoitusriskien onnistunut hallinta on
Sampo-konsernin keskeinen tuottojen lahde. Naiden
riskien paivittainen hallinnointi annettujen limiittien ja
valtuuksien puitteissa on liiketoiminta-alueiden ja
sijoitusyksikdén vastuulla.

Vakuutusriskit voidaan yleisesti maaritellda arvonmuutoksena, joka johtuu sopimuksellisten velvoitteiden
lopullisten kulujen poikkeamisesta alun perin arvioiduista velvoitteista. Nain ollen korvauskulujen
hinnoittelu- tai varausolettamien erotessa toteutuneista kuluista vakuutusriski toteutuu tappiona tai

vakuutusvelkojen epaedullisena arvon muutoksena.

Vahinkovakuutusriskit

Vahinkovakuutusriskit jaetaan usein vakuutusmaksuriskiin ja korvausvastuuriskiin, jotta erotetaan
voimassa oleviin ja paattyneisiin sopimuksiin liittyvat riskit.

Vakuutusmaksuriski liittyy tuleviin korvauksiin ja se aiheutuu eroista ennakoitujen ja toteutuneiden
vahinkotapahtumien suuruudessa, ajoituksessa ja toteutumistiheydessa. Naiden seurauksena tulevat
korvauskulut ylittavat ennakoidun tason josta aiheutuu tappioita tai epaedullisia muutoksia

vakuutusvelkojen arvoissa.

Katastrofiriski voidaan nahda vakuutusmaksuriskin darimmaisena realisaationa. Se on riski harvoin
sattuvista, vaikutuksiltaan vakavista tapahtumista, joita ovat esimerkiksi luonnonkatastrofit. Tallaiset
tapahtumat johtavat siihen, etta toteutuneet korvaukset poikkeavat merkittavasti odotetuista

kokonaiskorvauksista.

Korvausvastuuriski liittyy ainoastaan jo tapahtuneisiin vahinkoihin ja se aiheutuu eroista ennakoitujen ja
toteutuneiden korvauskulujen suuruudessa, maksuajankohdissa ja vahinkofrekvenssissa. Naiden
seurauksena vastuuvelat eivat ole riittavia kattamaan jo sattuneiden vahinkojen korvauskuluja ja siita on
seurauksena tappioita tai epaedullisia muutoksia vastuuvelkojen arvoissa.

Henkivakuutusriskit

Biometriset riskit ovat riski siitd, etta yhtién olisi maksettava enemman kuolemantapaus-,
tyokyvyttémyys- tai sairauskulukorvauksia tai etta eldkevakuutuksissa elakkeita maksettaisiin pidempaan
vakuutettujen odotettua korkeamman elinian vuoksi (pitkaikaisyysriski) kuin vakuutusten
hinnoitteluhetkelld on oletettu. Katastrofiriski toteutuu, kun yksittainen suuren kokoluokan tapahtuma
johtaa merkittavaan eroavaisuuteen korvausten maarassa verrattuna odotettuun.

Kayttdytymisriskit syntyvat vakuutuksenottajien kayttaytymiseen liittyvasta epavarmuudesta.
Vakuutuksenottajilla on oikeus lopettaa vakuutusmaksujen maksaminen (raukeamisriski) ja heilla saattaa
olla mahdollisuus lopettaa vakuutussopimus ennenaikaisesti (takaisinostoriski).
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Kustannusriskid syntyy silloin, kun aiheutuneiden kustannusten ajoitus ja/tai m&ara eroavat hinnoittelun
hetkella odotetusta. Taman seurauksena alun perin oletetut kuormitukset eivat valttamatta riita
kattamaan toteutuneita kuluja.

Sijoitusportfolion markkinariskit

Markkinariskeilld viitataan rahoitusvarojen ja -velkojen markkina-arvojen seka vakuutusvelkojen
markkinaperusteisten arvojen muutosten aiheuttamiin vaikutuksiin yhtion tuloksessa tai padomissa.
Markkina-arvot ja markkinaperusteiset arvot muuttuvat markkinamuuttujien, kuten korkojen, inflaation,
luottoriskimarginaalien, valuuttakurssien ja osakkeiden hintojen muuttuessa. Lisaksi markkinariski
sisaltaa myos riskin heikentyvéasta markkinalikviditeetistd, joka ilmenee kasvavana osto- ja
myyntinoteerausten erona, ja riskin odottamattomista muutoksista saamisten takaisinmaksuaikataulujen
suhteen. Molemmissa tapauksissa sijoitusportfolioiden rahoitusinstrumenttien markkina-arvot voivat
muuttua. Eri markkinoiden riskeja ja tuottoja pohditaan, kun Sampo-konsernin yhtiot tekevat sijoituksia
tai myyvat sijoituksia sijoitusportfolioistaan. Markkinariskien ja vakuutusriskien perimmainen ero on se,
ettd markkinariskeissa Sampo-konserni on hinnanottaja, ei hinnanantaja.
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Osa riskeista, kuten vastapuoliriskit ja operatiiviset

riskit ovat valillistd seurausta Sammon liiketoiminnasta.

Nama riskit ovat yhdensuuntaisia siina mielessa, etta
niihin ei liity tuottopotentiaalia. Vastaavasti
riskienhallinnan tavoitteena on pienentaa naita riskeja

Seuraamusriskit

Vastapuoliriskit

tehokkaasti. Naiden vélillisten seuraamusriskien
hallinta on liiketoiminta-alueiden ja sijoitusyksikdn
vastuulla ja naihin riskeihin liittyvaa pdaomatarvetta
mittaavat riippumattomat riskienhallintatoiminnot.

Vastapuoliriski on osa luottoriskia. Yleisesti ottaen luottoriski viittaa tappioihin, jotka aiheutuvat
velallisten (liikkeeseenlaskijariski) tai muiden vastapuolten (vastapuoliriski) toteutuneesta
maksukyvyttomyydesta tai siitd, ettda maksukyvyttdmyyden todennakdisyyden oletetaan kasvaneen.

Liikkeeseenlaskijariskin toteutuessa lopullisen tappion maara riippuu seka tehdyn sijoituksen koosta
maksukyvyttomyyshetkelld etta tappion maaraa pienentavasta, liikkeeseenlaskijan konkurssipesalta
mahdollisesti saatavasta palautusosuudesta. Useimmissa tilanteissa liikkeeseenlaskijariski on jo taysin
hinnoiteltu alempana markkina-arvona jo ennen lopullista maksukyvyttomyystapahtumaa. Pohjimmiltaan
luottoriskimarginaali on luottoriskin markkinahinta. Muiden ansaintariskien tapaan tata niin sanottua
spread-riskia voidaan aktiivisesti hallinnoida, minka johdosta se luokitellaan Sampo-konsernissa osaksi

sijoitussalkun markkinariskeja.

Vastapuoliriskin tapauksessa lopullinen tappio riippuu johdannais- tai jalleenvakuutussopimuksen
mahdollisesta positiivisesta markkina-arvosta maksukyvyttémyyshetkelld seka kertyvasta
palautusosuudesta. Vastapuoliriskid pienennetdan vastapuolien huolellisella valinnalla, vastapuolien
hajauttamisella riskikeskittymien valttamiseksi seka kayttamalla erilaisia vastapuolikohtaisia
vakuusjarjestelyita, kuten ISDA-puitesopimuksia tdydennettyna Credit Support Annex -sopimuksin.

Operatiiviset riskit

Operatiivisella riskilld tarkoitetaan tappioriskia, joka aiheutuu riittamattomista tai epaonnistuneista
prosesseista tai jarjestelmistd, henkildstdsta tai ulkoisista tapahtumista. Operatiiviset riskit sisaltavat
juridiset riskit, mutta ne eivat sisalla strategisista paatdksista aiheutuvia riskeja. Nama riskit voivat

toteutua esimerkiksi seuraavista syista:

¢ Sisdiset vaarinkaytokset;
¢ Ulkoiset vaarinkaytokset;
e Riittamatoén henkiléstohallinto;

¢ Riittamattomat toimintapolitiikat asiakkaisiin, tuotteisiin tai liiketoimintoihin liittyen;

¢ Vahingot fyysiselle omaisuudelle;

« Toimintojen keskeytyminen ja jarjestelmavirheet; ja

¢ Virheet toimintaprosesseissa

Toteutuneet operatiiviset riskit voivat aiheuttaa negatiivisia tulosvaikutuksia johtuen ylimaaraisista
kuluista tai tuottomenetyksista. Pitkalla aikavalilla operatiiviset riskit voivat johtaa maineen
menettamiseen ja lopulta asiakkaiden menettamiseen, mika vaarantaa yhtidon kyvyn toteuttaa

lilkketoimiaan strategiansa mukaisesti.

Compliance-riskilld tarkoitetaan oikeudellisiin tai hallinnollisiin seuraamuksiin, taloudellisiin tappioihin tai
maineen menettamiseen liittyvia riskeja, jotka ovat seurausta siita, etta yritys on jattanyt noudattamatta
sen toimintaan sovellettavia lakeja, asetuksia tai muita hallinnollisia maarayksia. Compliance-riski
voidaan yleensa kohdentaa sisaisiin rikkomuksiin tai laiminlydnteihin ja siten se voidaan néhda osana

operatiivisia riskeja.
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Eraat riskit, kuten korko-, valuutta- ja
maksuvalmiusriskit, liittyvat useisiin toimintoihin
samanaikaisesti. Ndiden riskien hallitsemiseksi
tehokkaasti Sampo-konsernin yhtidilla pitaa olla
vksityiskohtainen ymmarrys odotetuista kassavirroista
ja niiden vaihteluista kaikissa yhtidén toiminnoissa.
Liséksi yhtiodilla on oltava kattava ymmarrys siita,

ALM-riskit

miten kassavirrat ja varojen ja velkojen
markkinaehtoiset arvot voivat vaihdella koko taseen
tasolla eri skenaarioissa. Naita koko taseen riskeja
nimitetdan yleisesti ALM-riskeiksi. ALM-riskit ovat yksi
ylimman johdon painopistealueista johtuen niiden
monimutkaisuudesta ja merkityksesta riskeille ja
tuotoille pitkalla aikavalilla.

Yhtio altistuu ALM-riskille (Asset and Liability Management -riskille) kun markkinamuuttujissa (korot,
inflaatio ja valuuttakurssit) tapahtuvat muutokset vaikuttavat sijoitusten ja johdannaisten arvoon
erisuuruisesti kuin mita ne vaikuttavat vakuutusvelkojen markkinaehtoiseen arvoon. On olennaista
muistaa, ettd vakuutusvelkojen kassavirrat ovat mallinnettuja estimaatteja ja nain ollen niiden
ajoitukseen ja maaraan liittyy epavarmuutta. Tama epavarmuus on myos keskeinen osa ALM-riskia.

ALM-riskit vaikuttavat merkittavasti markkinaehtoisiin arvoihin, riskeihin ja padomatarpeeseen koko

taseen tasolla. Sampo-konsernin yhtiét analysoivat ALM-riskeja ja seuraavat ALM-positioita aktiivisesti.

ALM-riskit otetaan huomioon sijoituksia hallittaessa seka vakuutustuotteita kehitettdessa.

Markkinaperusteisten arvojen ja markkina-arvojen muutoksiin liittyvien riskien lisaksi ALM-riskit
sisaltavat likviditeettiriskin. Likviditeettiriski on riski siita, ettd konserniyhtidt eivat pysty harjoittamaan
strategiansa mukaista normaalia liiketoimintaa tai darimmaisissa tapauksissa eivat pysty suoriutumaan
erdantyvistd maksuvelvoitteistaan maéaraajassa sen johdosta etta niilla ei ole riittavasti likvideja varoja ja/
tai ndiden hankkimiseksi tarvittaville markkinoille ei ole paasya. Likviditeettiriski kasittaa sijoitusten
mahdollisen epalikvidiyden seka riskin siitd, ettd asiakkaat jattavat ennakoidusta poiketen
vakuutussopimuksensa uusimatta. Myos jalleenrahoituksen ja rahoitusjohdannaissopimusten saatavuus
seka niiden hinta vaikuttavat yritysten kykyyn harjoittaa normaalia liiketoimintaa.

Likviditeettiriskin lahteet ovat joko sisaisia tai ulkoisia. Mikéali yhtion luottokelpoisuus laskee tai yhtion
kyky rahoittaa toimintaansa vaikuttaa muutoin uhatulta, sen kyky rahoituksen hankkimiseen,
jélleenvakuutussopimusten solmimiseen ja/tai rahoitusjohdannaisten solmimiseen kohtuulliseen hintaan
vaarantuu. Taman liséksi vakuutuksenottajat eivat valttamatta ole halukkaita uusimaan
vakuutussopimuksiaan. Nama vaikutukset voivat toteutua markkinoiden yleisen epavarmuustilan
vallitessa, jolloin my®&s sijoitusvarallisuuden myynti on vaikeaa.

Sampo-konserni hallinnoi likviditeettiriskia huolehtimalla seka emoyhtidon etta tytaryhtididen

luottokelpoisuudesta ja maineesta. Lisdksi likviditeettiriskeille altistuvissa liiketoiminnoissa haetaan

hajautusta. Erityisesti eri liiketoimintojen odotettujen kassavirtojen maturiteettihajautus on jatkuvan

tarkastelun alla. Koska likviditeettiriskista aiheutuvaa paaoman tarvetta ei voida yksiselitteisesti

kvantifioida, sita ei suoraan huomioida paaoman tarvetta koskevissa laskelmissa. N&in ollen ALM-

riskeista vain korkoriski tulee suoraan huomioiduksi taloudellisen padaoman maarassa.
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Keskittymariski syntyy, mikali yrityksen riskipositioita
ei ole riittavasti hajautettu, jolloin esimerkiksi
yksittéinen vakuutus- tai markkinatapahtuma voisi
vaarantaa yhtion vakavaraisuuden tai taloudellisen
aseman. Riskikeskittymia voi syntya yhden riskiluokan
sisalla tai yhta aikaa kaikissa yllamainituissa
riskiluokissa, pois lukien operatiiviset riskit.
Keskittymia voi olla yksittdisen vastapuolen tasolla tai

Keskittymariskit eri tasoilla

homogeenisen ryhman kuten maantieteellisen alueen
tai toimialan tasolla. Operatiivisissa riskeissa
keskittymariskit ovat luonteeltaan erilaisia ja ne voivat
aiheutua esimerkiksi riippuvuudesta yhdesta IT-
jarjestelmasta tai yhdesta palvelun toimittajasta.
Toinen riski, joka voi toteutua missa tahansa
toiminnossa, on maineriski.

Suoria keskittymia voi syntya yksittaisten toimintojen sisalla - yksittaiseen toimijaan tai toimialaan
liittyvat suuret vastuu- tai sijoituspositiot - tai yhta aikaa eri toiminnoissa, kun yksittdinen vastapuoli tai
toimiala vaikuttaa laaja-alaisesti yhtion kannattavuuteen seka vakuutus- ettd sijoitustoiminnan kautta.

Keskittymdriski voi toteutua myds silloin, kun kannattavuus ja padomitus reagoivat samalla tavalla

yleiseen taloudelliseen kehitykseen tai rakenteellisiin muutoksiin eri liiketoiminta-alueiden

institutionaalisessa ymparistdssa. Tassa tapauksessa keskittymariski voidaan nahda osana strategista

riskia.

Maineriski

Maineriskilld tarkoitetaan riskia siita, etta aiheellinen tai aiheeton yhtidn liiketoimiin tai suhteisiin liittyva
negatiivinen julkisuus heikentaa luottamusta yhtiéta kohtaan. Maineriski on usein seurausta
toteutuneesta operatiivisesta tai compliance-riskista ja sen seurauksena on maineen heikentyminen

asiakkaiden ja muiden sidosryhmien nakdkulmasta.

Sampo-konsernissa yrityskulttuuri, joka perustuu
Sammon keskeisille arvoille, joita ovat eettisyys,
lojaalisuus, avoimuus ja yrittdjyys, nahdaan keskeisena
keinona ehkaista maineriskeja. Nama keskeiset arvot
heijastuvat Sammon tavassa jarjestaa
lilkketoimintojensa hallinnointi ja siind miten Sampo

toimii keskeisten sidosryhmiensa (asiakkaat,
henkildstd, sijoittajat, muut yhteistydkumppanit,
veroviranomaiset ja muut valvovat viranomaiset)
kanssa ja muiden osapuolten kanssa, jotka ovat
kiinnostuneita Sammon liiketoiminnasta.
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Ansaintalogiikka

Sampo-konsernin yhtidt toimivat liiketoiminta-alueilla,
joissa riskinottoon ja aktiiviseen riskienhallintaan
perustuva voittojen tuottaminen on ansaintalogiikan
padkomponentteja. Ydinosaaminen riskien,
padomituksen, likviditeetin ja kannattavuuden valisen
tasapainon hallinnassa kyseisilla liiketoiminta-alueilla
voidaan tiivistaa seuraavasti:

Vakuutusriskien asianmukainen valinta ja hinnoittelu

e Vakuutusriskit valitaan huolellisesti ja hinnoitellaan
niille luontaista riskitasoa kuvastaen.
* Vakuutustuotteita kehitetdan ennakoivasti.

Vakuutusriskiaseman tehokas hallinta

* Hajautusta tavoitellaan aktiivisesti.
* Jalleenvakuutusta kaytetdan tehokkaasti
riskiaseman pienentamisessa.

Sijoitustransaktioiden huolellinen valinta ja toteutus

e Yksittaisten sijoitusten riski-tuottosuhde
analysoidaan huolellisesti.
* Transaktiot toteutetaan tehokkaasti oikeaan aikaan.

Seuraamusriskien tehokas hallinta

e Vastapuolen luottoriskeja hallitaan valitsemalla
vastapuolet huolellisesti, kdyttamalla erilaisia
menetelmia riskien pienentamiseksi ja hajauttamista
lisdamalla.

e Liiketoimintaprosessien korkeaa laatua ja
kustannustehokkuutta yllapidetaan,

jatkuvuussuunnitelmat laaditaan asianmukaisesti ja
toimintojen toipuminen varmistetaan.

Sijoitussalkkujen ja taseen tehokas hallinta

¢ Odotettujen tuottojen ja riskien tasapaino
sijoitussalkuissa ja tase optimoidaan huomioiden
vakuutusvelkojen ominaisuudet, sisdisesti arvioitu
padoman tarve, viranomaisten padoman riittavyytta
koskeva saantely ja luottoluokitusvaatimukset.

¢ Likviditeettiriskeja hallitaan kohdentamalla riittava
osuus sijoituksista likvideihin
sijoitusinstrumentteihin. Osuus on riippuvainen
velkojen ominaisuuksista.

Ydinosaamisen yllapitamiseksi tyontekijoiden
osaamista ja taitoja kehitetdan jatkuvasti. Data ja
analysointiin kdytettavat tydvalineet, jotka muuttavat
datan informaatioksi kaytettavaksi eri liiketoiminta- ja
riskienhallintaprosesseissa, ovat samoin erittain
tarkeitd Sampo-konsernin toiminnassa.
Kannattavuuden, riskien ja padomituksen tasapaino
voidaan saavuttaa yhtidtasolla, kun edelld mainitut
ydinosaamiset ovat olemassa.

Konsernitasolla paapaino on konsernitasoisessa
padomituksessa ja maksuvalmiudessa. Yhtidtasoisen
ydinosaamisen lisaksi konsernitasolla on tarkeaa
tunnistaa mahdolliset riskikeskittymat ja ymmartaa
kuinka yhtididen raportoidut voitot kayttaytyisivat eri
skenaarioissa. Nama keskittymat ja korrelaatiot
vaikuttavat konsernitason pddomitukseen ja
maksuvalmiuteen ja niilld voi olla vaikutusta johdon
toimenpiteisiin konsernitasolla.
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Sampo-konsernin ohjausmalli ja
riskienhallintaprosessi

Sampo-konsernin ohjausmalli seka konsernirakenne ovat suoraviivaisia ja yksinkertaisia.

Sampo-konsernin ohjausmalli

Emoyhtién ohjaus
» Taloudelliset tavoitteet
e Toimintaperiaatteet

(Code of Conduct)
*« Compliance-, riskienhallinta- ja
palkitsemisperiaatteet

ntioiden toim,
n
“&6" askienhallingg ©

Hallinto-

Politiikat
rakenne

Sidosryhmien Yhtitkohtaiset Sé?_é'ln[lc")t ja
odotukset tavoitteet maardykset

Toimivaltuudet Ohjeistukset

Emoyhtién
valvonta
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1. Konsernin emoyhtié Sampo Oyj ohjaa tytaryhtioita
asettamalla tavoitteet niiden paaomalle ja oman
padoman tuotolle (RoE) sekéd asettamalla
tytaryhtididen toiminnalle reunaehdot
konsernitason toimintaperiaatteiden muodossa.
Sampo Oyj:n hallituksen nakemysten lisédksi Sampo
Oyj:n asettamiin toimintaperiaatteisiin vaikuttavat
sidosryhmien odotukset seka ulkoinen saantely.

2. Tytaryhtiot jarjestavat oman liiketoimintansa
itsenaisesti ottaen huomioon oman toimintansa
erityispiirteet ja konsernitason toimintaperiaatteet.
Sidosryhmien odotukset ja ulkoinen saantely

vaikuttavat myés suoraan tytaryhtididen
toimintaan.

3. Sampo Oyj tarkastelee konsernia

lilketoimintaportfoliona ja toimii aktiivisesti
erityisesti konsernin padomitukseen seka
emoyhtidn pddomarakenteeseen ja likviditeettiin
liittyvissa asioissa.

Lisatietoja Sammon konsernirakenteesta on saatavilla
osoitteessa www.sampo.com/fi/konserni/konsernin-
rakenne.

Emoyhtién ohjaus

Emoyhtidn hallitus paattaa tytaryhtididen oman
padoman tuottotavoitteet, jotka ovat talla hetkella
17,5 prosenttia seka If Vahinkovakuutukselle etta
Mandatum Lifelle. Lisaksi If Vahinkovakuutuksen pitkan
aikavalin tavoitteena on yllapitaa alle 95 prosentin
yvhdistettya kulusuhdetta.

Padomituksen perustana on sisdisesti arvioitu
taloudellisen padaoman maara, joka kuvastaa yhtién
mitattaviin riskeihin sitoutuvaa padomaa. Lisaksi
padomituksen arvioinnissa otetaan huomioon se,
kuinka riskialttiina yhtién toimintaymparistd nahdaan.
Paaomitukseen voivat vaikuttaa myos
luottoluokitustavoitteet. Talld hetkella ainoa asetettu
luottoluokitustavoite on If Vahinkovakuutuksen
A-luottoluokitus.

Nama kolme nakdkulmaa yhdessa viranomaisten
asettamien padomavaatimusten kanssa vaikuttavat
keskeisesti siihen, mita padaomitustasoa pidetaan
kullekin tytaryhtidlle riittavana ja minka suuruisia
osinkoja tytaryhtiot jakavat emoyhtidlle. Sampo-

konsernissa operatiivisen toiminnan kannalta
ylimaéarainen pddoma pidetddn emoyhtié Sampo
Qyj:ssa, joka padomittaa tytaryhtioita tarvittaessa.

Emoyhtién hallitus paattaa keskeisista tytaryhtididen
lilkketoimintaa ja riskienhallintaa ohjaavista
paaperiaatteista. Naistd merkittavimmat ovat Sampo-
konsernin toimintaperiaatteet (Code of Conduct),
riskienhallinnan periaatteet, palkitsemisperiaatteet ja
compliance-periaatteet. Lisdksi toiminnassa
noudatetaan tiedonantopolitiikkaa, jota noudattamalla
pyritdan ehkdisemadn muun muassa maine- ja
compliance-riskeja.

Sampo Oyij:n hallituksen paatdksiin yleisesti ja siten
my&s emoyhtidn antamaan ohjeistukseen vaikuttavat
edelld mainittujen ohjeistusten ohella myods ulkoinen
normiperusta ja eri sidosryhmien odotukset Sampo-
konsernin toiminnasta. Lisatietoja Sampo-konsernin
toimintaperiaatteista on saatavilla osoitteessa
www.sampo.com/fi/hallinnointi/toimintaperiaatteet.



http://www.sampo.com/fi/konserni/konsernin-rakenne
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Tytaryhtididen toiminta ja riskienhallinta

Sampo-konsernin tytaryhtiot paattavat itsendisesti
oman toimintansa hallintorakenteesta seka eri osa-
alueiden tarkemmista politiikoista, limiiteist3,
toimivaltuuksista ja ohjeistuksista emoyhtién
madrittdmia toimintaa ohjaavia periaatteita
noudattaen.

Tytaryhtididen operatiivisella johdolla on laaja-alaista
kokemusta vakuutusalasta seké taloudesta ja
riskienhallinnasta. Taydentavaa sijoitustoiminta-,
talous-, riski- ja pddomitusosaamista seka
yritysjarjestelyjen osaamista toimintaan tuovat
tytaryhtididen hallitusten jasenet, jotka ovat
padasiallisesti emoyhtié Sampo Oyj:n ylimpaan
johtoon kuuluvia henkiléita. Eri komiteoiden ja
toimielinten jasenet edustavat liiketoiminnan ja muiden
toimintojen osaamista. Tytaryhtididen toimintaa
valvovat kyseisen tytaryhtion eri toimielimet ja viime
kadessa hallitus.

Koska emoyhtidssa laaditaan ainoastaan toimintaa
koskevat paaperiaatteet, tytaryhtididen johdolla on
valta ja vastuu huomioida tytaryhtién oman
toimintansa erityispiirteet yhtiékohtaisissa politiikoissa
ja ohjeistuksissa. Viranomaisvaatimukset ja
sidosryhmien odotukset vaikuttavat luonnollisesti
myd&s suoraan tytaryhtididen toiminnan jarjestamiseen.

Operatiivisella tasolla tytaryhtiot keskittyvat
vakuutustoiminnan seka talouden ja riskienhallinnan
tehokkaaseen jarjestamiseen. Sijoituksia hallinnoidaan
tytaryhtididen hallitusten hyvaksymien
sijoituspolitiikkojen mukaisesti. Emoyhtié johtaa
paivittaista sijoitustoimintaa, mikd mahdollistaa
tytaryhtididen sijoituspolitiikkojen tehokkaan
toteuttamisen ja konsernitasoisen sijoitusportfolioiden
valvonnan.

Riskienhallintaprosessi koostuu jatkuvista
toimenpiteistd, joista osa on liiketoimintojen vastuulla
ja osa riippumattomien riskienhallinnan
asiantuntijoiden vastuulla. Liiketoimintojen ja
riippumattoman riskienhallinnan vastuut on maaritetty
selkeéasti. Lisaksi Sampo-konsernissa néilla toiminnoilla
on jatkuva keskusteluyhteys.

Riskienhallinnan hallintomalli, riskipolitiikat, riskilimiitit
ja toimivaltuudet eli rakenteet, joiden puitteissa riskeja
otetaan ja valvotaan, ovat liiketoiminnasta
riippumattomien tahojen vastuulla. Nama rakenteet
ovat edellytys riskienhallintaprosessin toiminnalle ja ne
kuvastavat vakavaraisuustavoitteita ja
riskinottohalukkuutta yleisesti.

Kuva Yhtidtasoinen riskienhallintamalli esittaa
yhtiétasoisen riskienhallinnan (i) edellytyksia, (ii)
tehtavia ja (iii) tavoitteita.
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Yhtiotasoinen riskienhallintamalli

Kustannus-
tehokkaat ja
korkealaatuiset

prosessit

"

Strateginen ja
operatiivinen
joustavuus

Riskien-
hallinnan
tavoitteet

!

Riskien, pdaomien ja
tuottojen tasapaino

Toimivaltuudet Ohjeistukset

Riskienhallinnan onnistuneen jarjestdmisen kannalta ¢ Yhtididen omat riskipolitiikat ja tarkemmat
keskeiset edellytykset ovat seuraavat: riskienhallintaa koskevat ohjeistukset
¢ Varovaisuuteen perustuvat arvostus-, riskien
* Riskienhallinnan hallintomalli ja toimivaltuudet mittaus- ja raportointikaytannot.
(lisatietoja Riskienhallinnan hallintorakenne
-osiosta)



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/sampo-konsernin-ohjausmalli-ja-riskienhallintaprosessi/riskienhallinnan-hallintorakenne/
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Riskienhallintaprosessiin sisaltyvat tehtdvat voidaan
luokitella seuraavasti:

Talous- ja riskienhallintatoimintojen vastuulla on
vksikasitteisesti riippumaton mittaus ja valvonta
sisaltaen seké toiminnan valvonnan yleisesti etta
virallisen kannattavuus-, riski- ja padomituslaskennan.

Sampo-konsernin yhtidissa kaytetaan virallisen
tilinpaatdksen ja vakavaraisuustunnuslukujen rinnalla
sisaisia tulos-, riski- ja padomamalleja, jotka
perustuvat pddasiallisesti varojen ja velkojen kaypiin
arvoihin. Pddomatarvetta arvioidaan sisaisesti
vertaamalla kaytettavissa olevaa padomaa (niin
sanottu muokattu vakavaraisuuspadaoma) tarvittavaan
padoman maaraan. Muokattu vakavaraisuuspadoma
sisaltda Solvenssi | -saantelyn mukaisten
padomakomponenttien lisaksi muita eria, jotka
kattavat mahdollisia tappioita (tasoitusmaara,
diskonttausvaikutukset) ja jotka tulevat olemaan osa
Solvenssi |l -saantelyn mukaista paaomaa.

Padoman riittdvyyden arviointi sisdltda seuraavat
vaiheet:

Nykyisten toimintojen aiheuttama padomatarve
mitattavissa olevien riskien osalta maaritetaan
taloudellisen pd&doman mallin avulla.

Ylimé&arainen riskipuskuri huomioidaan taloudellisen
padoman lisdksi. Puskurin maaraan vaikuttavat,
yleisesta liiketoimintaymparistosta aiheutuvat,
vaikeammin mitattavissa olevat riskit (esimerkiksi
strategiset riskit, alhaisen todennakoisyyden ja
suuren vaikutuksen omaavat riskit, likviditeettiriskit)
seka mahdolliset malliriskit.

Tuotot ndhdaan ensimmaisena puskurina
mahdollisten tappioiden kattamisessa, joten
odotettu kannattavuus otetaan myds huomioon
taloudellisen pddoman lisdksi tarvittavan
riskipuskurin maaraa arvioitaessa.

Riippumaton mittaus ja valvonta - esimerkkeja tuotoksista:

e Yksityiskohtainen riskiraportointi tytaryhtididen ja Sampo Oyj:n riskikomiteoille ja hallituksille
¢ Taloudellinen pddoma ja muokattu vakavaraisuuspadaoma raportoidaan sisdisesti vahintaan

neljdannesvuosittain

¢ Viranomaisten ja luottoluokittajien vaatimusten mukaiset vakavaraisuustunnusluvut ja
vakavaraisuusasemat raportoidaan sisadisesti neljannesvuosittain
¢ Sisdiset ja viranomaislaskennan mukaiset padomitusluvut myés julkaistaan neljannesvuosittain

Liiketoiminnot seka talous- ja riskienhallintatoiminnot
analysoivat ja arvioivat aktiivisesti liiketoimintaa
tukevia mahdollisuuksia. Tamé voidaan nahda
erillisena riskienhallintaprosessin vaiheena, silla
merkittava osa ajankaytosta vakuutus- ja
sijoitustoiminnoissa kuluu paivittain erilaisten

lilkketoimintamahdollisuuksien ja erityisesti niiden riski-
tuottosuhteiden arvioimiseen. Talous ja
riskienhallintatoiminnoissa merkittava osa ajasta
kaytetdan toisaalta riskien arviointiin ja
padomasuunnitteluun.

Jatkuva mahdollisuuksien analysointi - esimerkkeja tuotoksista:

¢ Liiketoimintamahdollisuuksien ja niihin liittyvien ansaintamahdollisuuksien ja paaomatarpeen

tunnistaminen

¢ Tuotteiden ja palveluiden kehitys, investointimahdollisuudet ja niihin liittyvat ansaintamahdollisuudet

ja paaomatarve
¢ Sisdisen ja ulkoisen osingonjaon suunnittelu

* Aloitteet hybridi- tai seniorilainojen liikkeeseen laskemiseksi
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Toimenpiteitd, eli vakuutus- ja sijoitustoiminnan
varsinaisia liiketoimintatransaktioita, toteutetaan
annettujen toimivaltuuksien, riskipolitiikkojen ja
muiden ohjeistuksien mukaisesti. Nama toimenpiteet
ovat liiketoimintojen ja keskitettyjen toimintojen, kuten
esimerkiksi sijoitustoiminnon, vastuulla.
Padomitukseen ja likviditeettiasemaan liittyvat toimet
kuuluvat my&s tdhan prosessin vaiheeseen. Sampo-

konsernissa ennakoivan kannattavuuden, riskien ja
padoman hallinnan toimenpiteet ndhdaan tarkeimpana
riskien- ja padaomanhallintaprosessin vaiheena. Tasta
johtuen riskipolitiikat, limiitit ja
paatoksentekovaltuudet asetetaan siten, etté ne
yhdessa tulostavoitteiden kanssa ohjaavat
liilketoiminta- ja sijoitusyksikoita ottamaan tarkkaan
harkittuja riskeja.

Toimenpiteet - esimerkkeja tuotoksista:

¢ Vakuutussopimisten hinnoittelu ja sijoitustransaktioiden toteutus

¢ Osinkojen maksut, omien osakkeiden takaisinostot, hybridi- ja seniorilainojen liikkeellelaskut
¢ Johdannais- ja jalleenvakuutustransaktioiden toteutus

¢ Liiketoimintojen hankinnat ja liiketoiminnoista luopumiset

Edelld mainittujen tehtavien laadukas toteuttaminen
edesauttaa riskienhallintaprosessin kolmen keskeisen
tavoitteen saavuttamista:

Riskien, padaomien ja tuottojen tasapaino

¢ tulokseen vaikuttavat ja muut merkittavat riskit on
tunnistettu, arvioitu ja analysoitu;

e padomitus on riittava suhteessa liiketoimintaan
liittyviin riskeihin ja strategisiin riskeihin,
huomioiden liiketoimintojen ennakoitu
kannattavuus;

e riskinkantokyky on kohdennettu liiketoiminta-
alueille strategian mukaisesti;

* vakuutusriskit on hinnoiteltu niiden luontaista
riskitasoa kuvastaen, sijoitustoiminnan odotetut
tuotot ja riskit ovat tasapainossa ja
seuraamusriskeja hallitaan riittavalla tasolla.

Kustannustehokkaat ja korkealaatuiset prosessit

e asiakaspalvelu ja sisdiset operatiiviset prosessit ovat
tehokkaat ja laadukkaat;

¢ paatoksenteko perustuu tarkkaan, riittavaan ja
ajantasaiseen tietoon;

¢ toiminnan jatkuvuus varmistetaan ja
epéjatkuvuustilanteissa toipuminen on nopeaa ja
kattavaa.

Strateginen ja operatiivinen joustavuus

¢ ulkoiset riskitekijat ja mahdolliset strategiset riskit
on tunnistettu ja yhtié on padomarakenteen ja
johtamisen nakoékulmasta hyvassa asemassa
reagoimaan muutoksiin lilketoimintaymparistossa;

¢ yhtidérakenne, osaaminen ja prosessit yhtidissa
mahdollistavat tarvittavien muutosten tehokkaan
toimeenpanon.

Riskienhallinta vaikuttaa positiivisesti oman pddoman
tuottoon ja lieventaa vuosittaisia kannattavuuden
vaihteluja, kun edelld mainitut tavoitteet saavutetaan.
Riskienhallintaprosessia pidetaan siten Sampo Oyj:n
omistaja-arvon luomisen yhtena tekijana.
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Emoyhtién valvonta ja toiminta

Sampo Oyj:ssa tarkastellaan Sampo-konsernin
toimintaa seka yhtié- ettd konsernitasolla
tytaryhtididen ja osakkuusyhti® Nordea Bank AB:n
raportoinnin perusteella. Nordea Bank AB:n osalta
tieto perustuu kuitenkin julkisesti saatavilla olevaan
materiaaliin ja on siten vdhemman yksityiskohtaista.
Tytaryhtidita koskeva raportointi Sampo Oyj:n
hallitukselle ja tarkastusvaliokunnalle perustuu
valtaosin tytaryhtididen tuottamaan raportointiin.
Raportointi keskittyy erityisesti riskien, padomituksen
ja kannattavuuden valiseen tasapainoon. Emoyhtio
Sampo Oyj vastaa omia toimintojaan koskevasta
raportoinnista.

Sampo-konsernitasolla keskeisimmat fokusalueet ovat
mahdolliset konserniyhtidéiden toiminnasta aiheutuvat

riskikeskittymat samoin kuin konsernin padomitus ja
likviditeettipositio. Lisdksi emoyhtidssa ennustetaan ja
analysoidaan konserniyhtididen tulosta, riskeja ja
padomitusta perustuen yhtenaisiin skenaarioihin,
joiden tulokset ovat yhdistettavissa konsernitasolla.

Sampo Oyij:n hallitus paattaa kyseisiin yhtio- ja
konsernitasoisiin tietoihin perustuen konsernin
padomituksesta sekd antaa ohjeistuksia emoyhtidon
velkarakenteeseen ja likviditeettivarantoihin liittyen.
Sampo Oyj:n paaasiallisena tavoitteena on yllapitaa
maltillista velkarakennetta ja vahvaa likviditeettia, jotta
yhtié kykenee jarjestamaan rahoitusta strategisiin
hankkeisiin tarpeen mukaan. Vahva likviditeetti ja kyky
hankkia rahoitusta ovat keskeisia tekijéitd Sampo-
konsernin strategisen joustavuuden ylladpidossa.
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Riskienhallinnan

Tassa luvussa kuvataan Sampo-konsernin ja sen
tytaryhtididen hallintorakennetta riskienhallinnan
nakokulmasta. Yksityiskohtaisempi kuvaus Sampo-
konsernin hallinnointirakenteesta ja sisdisesta
valvonnasta on esitetty Hallinnointi-luvussa.

Riskienhallinta If
Vahinkovakuutuksessa

Hallituksen tarkein riskienhallinnan valine on
riskienhallinnan politiikat ja ohjeistukset. Osana

hallintorakenne

tehtavidan hallitus hyvaksyy riskienhallintapolitiikan ja
muut riskienhallinnan dokumentit, varmistaa
riskienhallinnan ja -seurannan riittdvan tason, seuraa
riskiraportteja ja hyvaksyy riskienhallinnan
suunnitelmat. Eri hallintoelinten raportointivastuut If
Vahinkovakuutuksessa on esitetty If
Vahinkovakuutuksen riskienhallinnan hallintorakenne
-kuvassa.

If Vahinkovakuutuksen riskienhallinnan hallintorakenne

If Vahinkovakuutuksen hallitus

Sijoitus- Vastuun- Aktuaari- Jdlleen-
komitea valinta- komitea vakuutus-
komitea komitea

If Vahinkovakuutuksen riskikomitea avustaa If
Vahinkovakuutuksen toimitusjohtajia ja hallituksia
tayttamaan riskienhallintaprosessiin liittyvat
velvoitteensa. Riskikomitea seuraa, kdy keskustelua ja
antaa suosituksia eri komiteoiden, asiantuntijoiden ja
linjaorganisaation esille tuomiin riskiasioihin liittyen.
Liséksi riskikomitea valvoo, etta If Vahinkovakuutuksen
lyhyen ja pitkan aikavélin kokonaisriskiprofiili on
linjassa riskistrategian ja vakavaraisuusvaatimusten
kanssa. Riskienhallintatoiminnon
riskienvalvontayksikkd on vastuussa riskikomitealle
raportoidun informaation koordinoinnista ja
analysoinnista riskienhallintajohtajan nimissa.

Compliance

Jdlleen- Operatiivisten Eettinen
vakuutuksen riskien komitea -komitea
luottoriski- komitea

komitea

Vastuu riskien tunnistamisesta, arvioimisesta,
hallinnasta ja pienentamisesta on linjaorganisaatioilla.
Keskeisille riskialueille on omat komiteansa. Naiden
komiteoiden vastuulla on valvoa ja kontrolloida, etta
riskeja hallinnoidaan hallituksen paattamalla tavalla.
Raportointi riskikomitealle on eri komiteoiden
puheenjohtajien vastuulla. If Vahinkovakuutuksen eri
riskikomiteoilla ei ole paatéksentekovaltuuksia.

Jokaisen riskialueen politiikka maarittelee rajoitukset
ja limiitit, joiden tehtavana on varmistaa, etta riskitasot
noudattavat If Vahinkovakuutuksen
riskienottohalukkuutta ja paaoman riittavyyteen
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liittyvia rajoitteita. Komiteoiden tehtavana on myds
valvoa politiikkojen tehokkuutta ja osallistua niiden
muutoksiin ja paivityksiin tarvittaessa.

Riskienhallinnan komiteoiden vastuut ovat seuraavat:

e Sijoituskomitea vastaa sijoitus- ja katepolitiikkojen
toteuttamisen ja noudattamisen valvonnasta.
Komitea myds arvioi ja ehdottaa muutoksia
politiikkoihin. Komitean puheenjohtaja vastaa
mahdollisten poikkeamien raportoinnista ja muista
komitean kasittelemista asioista.

e Vastuunvalintakomitea antaa mielipiteita ja
toimenpide suosituksia vakuutusriskeihin liittyvissa
asioissa. Komitea arvioi ja ehdottaa muutoksia
vastuunvalintapolitiikkaan. Komitean puheenjohtaja
vastaa mahdollisten poikkeamien raportoinnista ja
muista komitean kasittelemista asioista.

e Aktuaarikomitea on toimielin, joka valmistelee ja
antaa neuvoja If Vahinkovakuutuksen paaaktuaarille.
Komitean tehtdvana on varmistaa
korvausvastuuriskin kokonaisvaltainen tarkastelu,
keskustella ja antaa suosituksia vastuuvelkaa
koskeviin politiikkoihin ja ohjeistuksiin seka arvioida
ja antaa ehdotuksia tiedon hallintaa koskevan
politiikan paivitykseen liittyen.

e Jélleenvakuutuskomitea on yhteistyéfoorumi, joka
arvioi ja antaa suosituksia jalleenvakuutukseen
liittyvissa kysymyksissa. Komitea arvioi ja tekee
ehdotuksia jalleenvakuutuspolitiikkaan ja sisdiseen
jalleenvakuutuspolitiikkaan tehtavista muutoksista.
Komitean puheenjohtajan vastuulla on raportoida
poikkeamat jalleenvakuutuspolitiikan periaatteista ja
muista komitean kasittelemista asioista.

o Jalleenvakuutuksen luottoriskikomitea arvioi ja
antaa suosituksia jalleenvakuutuksista aiheutuviin
luottoriskeihin ja riskipositioihin liittyvissa
kysymyksissa ja mahdollisista poikkeamista
jalleenvakuutuksen luottoriskipolitiikasta. Komitean

puheenjohtajan vastuulla on raportoida poikkeamat
jalleenvakuutuksen luottoriskipolitiikan periaatteista
ja muista komitean kasittelemista asioista.

¢ Operatiivisten riskien komitea vastaa
kokonaisvaltaisesta operatiivisten riskien
raportoinnista If Vahinkovakuutuksessa. Komitea
arvioi ja tekee ehdotuksia operatiivisia riskeja
koskeviin politiikkoihin ja ohjeistuksiin tehtavista
muutoksista. Komitean puheenjohtaja vastuulla on
komitean kasittelemien asioiden raportointi.

¢ Eettinen komitea keskustelee ja koordinoi eettisia
kysymyksia If Vahinkovakuutuksessa. Komitea antaa
my®&s suosituksia eettisissa asioissa ja tekee
ehdotuksia eettista kayttaytymista koskevaan
politiikkaan tehtavista muutoksista. Komitean
puheenjohtajan vastuulla on raportoida eettisista
riskeistd ja muista komitean kasittelemista asioista.

¢ Compliance-komitea toimii neuvoa antavana
toimielimena compliance-johtajalle compliance-
kysymyksissa. Toimielimen tehtdvana on varmistaa
compliance-riskin ja siihen liittyvien toimenpiteiden
kokonaisvaltainen tarkastelu If
Vahinkovakuutuksessa.

Riskienhallinta Mandatum Lifessa

Mandatum Lifen hallitus vastaa riskienhallinnasta ja
sisdisen valvonnan riittavyydesta. Hallitus vahvistaa
vuosittain riskienhallintasuunnitelman,
sijoituspolitiikan ja muut riskienhallinnan ja sisdisen
valvonnan ohjeet.

Mandatum Lifen toimitusjohtajalla on kokonaisvastuu
riskienhallinnan toteuttamisesta hallituksen ohjeiden
mukaisesti. Eri hallintoelinten raportointivastuut
Mandatum Lifessa on esitetty Mandatum Lifen
riskienhallinnan hallintorakenne -kuvassa.
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Mandatum Lifen riskienhallinnan hallintorakenne

Mandatum Lifen hallitus

............................................................................ Mandatum Lifen
{ Riskienhallintakomitea

Tasehallinta-  Vakuutus- Operatiivisten
komitea riskien riskien
komitea komitea

Riskienhallintakomitea koordinoi ja valvoo kaikkia
Mandatum Lifen riskeja. Komitean puheenjohtajana
on toimitusjohtaja. Riskit on jaettu paaryhmiin, joita
ovat vakuutusriskit, markkinariskit, operatiiviset
riskit, juridiset ja compliance-riskit seka
lilketoiminta- ja maineriskit. Baltian tytaryhtion
riskeja seurataan myds komiteassa. Jokaisella
riskialueella on oma vastuuhenkilédnsa komiteassa.
Mandatum Lifen tasehallintakomitea valvoo, etta
sijoitustoimintaa hoidetaan hallituksen
hyvaksymassa sijoituspolitiikassa maaritettyjen
limiittien puitteissa ja valvoo likviditeetin,
kannattavuuden ja vakavaraisuuspadomien
riittavyytta suhteessa taseen riskeihin.
Tasehallintakomitea valmistelee hallitukselle
ehdotuksen sijoituspolitiikasta. Tasehallintakomitea
raportoi hallitukselle ja kokoontuu vahintaan
kuukausittain.

Vakuutusriskien komitea on vastuussa
vastuunvalintapolitiikan yllapitamisesta seka
vastuunvalintaprosessin ja korvausprosessin
toimivuuden valvonnasta. Komitea myds raportoi
vastuunvalintapolitiikkaan liittyvista poikkeamista
riskienhallintakomitealle. Vakuutusriskien komitean
puheenjohtajana on yhtidon paaaktuaari, jonka
vastuulla on varmistaa, ettad vakuutusten
hinnoittelussa ja vastuuvelan laskennassa
kaytettavat periaatteet ovat riittavat ja
vhteensopivat vastuunvalintaprosessin ja
korvausprosessin kanssa. Hallitus hyvaksyy
vakuutussopimusten hinnoittelun ja vastuuvelan

Lakiasiat ja Liiketoiminta- Baltia
compliance ja maine-
-yksikko kysymykset

laskennan keskeisimmat periaatteet. Liséksi hallitus
maarittelee maksimitason omalla vastuulla
pidettaville riskeille ja hyvaksyy
jalleenvakuutuspolitiikan vuosittain.

¢ Operatiivisten riskien komitea analysoi ja kasittelee
operatiivisia riskeja liittyen esimerkiksi uusiin
tuotteisiin ja palveluihin, prosesseissa ja riskeissa
tapahtuneisiin muutoksiin seka toteutuneisiin
operatiivisiin riskitapahtumiin. Merkittavista
havainnoista raportoidaan riskienhallintakomitealle
ja hallitukselle neljdnnesvuosittain. Operatiivisten
riskien komitea on vastuussa myos jatkuvuus- ja
valmiussuunnitelmien seké sisdisen valvonnan
politiikan yllapidosta ja paivittamisesta.

¢ Lakiasiat ja compliance -yksikkd hoitaa lain ja
saaddsten noudattamiseen liittyvia asioita ja
yvksikdn johtaja on riskienhallintakomitean jasen.

¢« Toimitusjohtaja on vastuussa liiketoiminnallisista ja
maineriskeistd ja han on myos
riskienhallintakomitean puheenjohtaja.

¢ Baltian tytaryhtiolla on omat riskienhallinnan
menettelytavat. Kaikki suurimmat riskitapahtumat
raportoidaan myds Mandatum Lifen
riskienhallintakomitealle. Baltian tytaryhtion
hallituksen puheenjohtaja on riskienhallintakomitean
jasen.

Y1la mainittujen komiteoiden ja yksikdiden lisaksi
sisdinen tarkastus varmistaa tarkastussuositusten
avulla riittavien sisdisten kontrollien olemassaolon ja
laatii hallitukselle vuosittain sisdisen tarkastuksen
katsauksen.
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Riskienhallinnan hallintorakenne ohjausmalli ja riskienhallintaprosessi -kappaleessa

konsernitasolla kuvataan. Tytaryhtididen riskipositiot ja
padomitusraportit yhdistellddn konsernitasolla
vuosineljanneksittdin ja raportoidaan Sampo Oyj:n

Sampo Oyj:n hallitus on vastuussa siita, ettd konsernin hallitukselle ja tarkastusvaliokunnalle

riskeja hallitaan ja valvotaan asianmukaisesti.

Emoyhtién hallitus maarittaa tytaryhtididen Eri hallintoelinten raportointivastuut konsernitasolla on
taloudelliset ja padomitusta koskevat tavoitteet ja esitetty Sampo-konsernin riskienhallinnan
hyvaksyy konsernitasoiset periaatteet, jotka ohjaavat hallintorakenne -kuvassa.

tytaryhtididen toimintaa kuten Sampo-konsernin

Sampo-konsernin riskienhallinnan hallintorakenne

Sampo Oyj:n
hallitus

Sampo Oyj:n
tarkastusvaliokunta

Konsernin riskienhallintajohtaja

If Vahinkovakuutuksen 1 ( Mandatum Lifen
hallitus hallitus

If Riskikomitea Mandatum Lifen Riskienhallintakomitea



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/sampo-konsernin-ohjausmalli-ja-riskienhallintaprosessi/
https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/sampo-konsernin-ohjausmalli-ja-riskienhallintaprosessi/
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Tarkastusvaliokunta vastaa hallituksen nimissd Sampo-
konsernin riskienhallinnan periaatteiden ja niihin
liittyvien ohjeistuksien laatimisesta.
Tarkastusvaliokunta varmistaa, etta konsernin eri
toiminnot noudattavat kyseisia periaatteita ja
ohjeistuksia, valvoo Sampo-konsernin riskeja ja
riskikeskittymia seka valvoo, etta riskienhallinta on
laadukasta ja kattavaa konserniyhtidissa.
Tarkastusvaliokunta valvoo my®ds riskipolitiikkojen
toteuttamista, padomitusta seka riskien ja tuottojen
kehittymista. Vahintaan kolme tarkastusvaliokunnan
jasenista tulee valita niista hallituksen jasenista, jotka
eivat toimi Sampo-konsernin johdossa ja jotka ovat
riippumattomia yrityksesta. Tarkastusvaliokunta
kokoontuu neljannesvuosittain.

Konsernin riskienhallintajohtaja on vastuussa
riskienhallinnan asianmukaisuudesta konsernitasolla.
Riskienhallintajohtajan tehtavana on valvoa Sampo-
konsernin riskejé kokonaisuutena seka koordinoida ja
seurata tytaryhtididen ja konsernin riskienhallintaa.

If Vahinkovakuutuksen ja Mandatum Lifen hallituksilla
on omien yhtididensa ylimpina paatdoksentekijéina
kokonaisvaltainen vastuu If Vahinkovakuutuksen ja
Mandatum Lifen riskienhallintaprosesseista. Hallitukset
nimittavat If Vahinkovakuutuksen riskikomitean ja
Mandatum Lifen riskienhallintakomitean seka
vastaavat riskienhallintaan liittyvien politiikkojen,
periaatteiden ja ohjeiden muutostarpeiden
tunnistamisesta.
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Vakuutusriskit

Vakuutusvelkojen kirjanpitoarvo (vastuuvelka) ja mainittuun osa-alueeseen ja siten vakuutusriskiin
taloudellinen arvo riippuvat (i) tulevien korvauskulujen (underwriting risk). Diskonttauskorkoriskia ja sen
suuruudesta ja ajoituksesta liikekulut mukaan lukien vaikutusta vastuuvelkaan kasitelladn myo6s tassa
seka (ii) koroista, joita kaytetdan naiden korvausten osiossa. Vastuiden taloudelliseen arvoon vaikuttavaa
diskonttaamisessa tahan paivaan. Tassa osiossa korkoriskia kasitelldadn ALM-riskia kasittelevassa
tarkastelu kohdistuu paaasiallisesti ensimmaiseksi osassa.



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/alm-riskit/
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Vahinkovakuutusriskit

Vastuunvalintariski on riski tappiosta tai vakuutusvelkojen arvossa tapahtuvasta epdedullisesta muutoksesta, joka
johtuu puutteista hinnoittelussa tai vastuita koskevissa oletuksissa.

Vahinkovakuutustoiminnan riskit

Ulkoiset tekijat

Luonnonkatastrofit, ihmisen aiheuttamat katastrofit, tekninen kehitys, |aaketieteelliset innovaatiot,
ilmastonmuutokset, suhdannevaihtelut, yleinen inflaatio, terveydenhoitokulut, palkat jne.

#

4 N
Muutoksia tulipalojen, ) g Muutoksia mm. pitkaikaisyydessa, piilevissa
liikenneonnettomuuksien, myrskyjen, riskitekijoissa ja ennakkotapauksissa
tulvien, varkauksien ja muiden tapahtumien
ajoituksessa, tineydessa ja vakavuudessa

—*

Vakuutusmaksu- ja katastrofiriskit Korvausvastuuriski
* Voimassa olevien sopimusten tulevien « Toteutuneista vahinkotapahtumista
vahinkotapahtumien suuruus ja/tai aiheutuneet korvauskulut ovat suurempia
toteutumistiheys on suurempi kuin kuin odotettiin
odotettiin

) ) ) ) » Korvauskulujen ajoitus eroaa odotetusta
* Voimassa olevien sopimusten tulevien

korvauskulujen ajoitus eroaa odotetusta

**

Muutokset vastuiden odotetuissa kassavirroissa

Muutokset vastuiden taloudellisessa arvossa

Muutokset vastuuvelassa

Muutokset markkinakoroissa

Muutokset viranomaisten maarittamissa diskonttauskoroissa
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Vakuutusmaksu- ja katastrofiriski

Vakuutusmaksuriski on riski tappiosta tai
vakuutusvelkojen arvossa tapahtuvasta epdedullisesta
muutoksesta, joka johtuu tilinpaatdspaivan jalkeen
tapahtuvien vahinkotapahtumien ajoituksessa,
tiheydessa ja vakavuudessa tapahtuvista heilahteluista.

Katastrofiriski on riski tappiosta tai vakuutusvelkojen
arvossa tapahtuvasta epdedullisesta muutoksesta, joka
johtuu merkittavasta epavarmuudesta hinnoittelussa ja
vastuuvelkaa koskevissa aarimmaisiin tai
poikkeuksellisiin tapahtumiin liittyvissa oletuksissa.

Vakuutusmaksu- ja katastrofiriskin
hallinta ja valvonta

Vastuunvalintapolitiikka on tarkein vakuutusten
myyntid ohjaava dokumentti ja se maérittelee
vakuutusten myynnin yleisperiaatteet, rajoitukset ja
menettelytavat. If Vahinkovakuutuksen hallitus
vahvistaa vastuunvalintapolitiikan vahintdan kerran
vuodessa.

Vastuunvalintapolitiikkaa taydennetaan
vksityiskohtaisilla ohjeilla, jotka ohjaavat vakuutusten
myyntia eri liiketoiminta-alueilla. Nama ohjeet pitavat
sisallddn muun muassa tariffit ja hinnoittelun
luokitusmallit, ohjeet vakioehdoista ja
sopimusteksteistd seka vastuunvalintavaltuudet ja -

limiitit, kuten vakuutettavat maarat seka luettelon
vakuutuskelvottomista riskeista.
Vastuunvalintakomitea vastaa siita, ettd maariteltyja
vastuunvalintaperiaatteita noudatetaan.

Vahinkovakuutuksen liiketoimintayksikét hallinnoivat
vastuunvalintariskia paivittaisessa tyossaan. If
Vahinkovakuutuksen kannattavuuteen ja riskeihin
ratkaisevasti vaikuttava tekija on kyky arvioida
tulevaisuuden korvaus- ja liikekulut tasmallisesti ja
taten hinnoitella vakuutussopimukset oikein.
Hinnoittelu Henkildasiakkaat-liiketoiminta-alueella
seka Yritysasiakkaat-liiketoiminta-alueen pienempien
riskien osalta perustuu tariffeihin. Suurasiakkaat-
lilkketoiminta-alueen ja Yritysasiakkaat-liiketoiminta-
alueen monimutkaisempien riskien osalta
vastuunvalinta perustuu enemman yleisperiaatteille ja
tilannekohtaiseen valintaan kuin tiukkoihin tariffeihin.
Yleisesti ottaen vakuutusten hinnoittelu perustuu
sattuneista vahingoista tehtaviin tilastoanalyyseihin ja
arvioihin vahinkotiheyden ja korvausinflaation
tulevasta kehityksesta.

Vahinkovakuutustoiminnan vakuutuskanta on hyvin
hajautettu, koska If Vahinkovakuutuksella on laaja
asiakaskunta ja toimintaa harjoitetaan laajalla
maantieteellisella alueella seka useissa eri
vakuutuslajeissa. Hajautuksen maara on esitetty
Bruttomaksutulojen erittely liiketoiminta-alueittain,
maittain ja vakuutuslajeittain, If Vahinkovakuutus, 2013
-kuvassa.

Bruttomaksutulojen erittely liiketoiminta-alueittain
If Vahinkovakuutus, 2013, yht. 4 768 milj. euroa

@ Henkildasiakkaat 2 653

Yritysasiakkaat 1 358
Suurasiakkaat 613

® Baltia 117
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Bruttomaksutulojen erittely maittain
If Vahinkovakuutus, 2013, yht. 4 768 milj. euroa

@

@ Norja 1689
Ruotsi 1 518
Suomi 1 006

® Tanska 410

@ Baltia 117

Bruttomaksutulojen erittely vakuutuslajeittain
If Vahinkovakuutus, 2013, yht. 4 768 milj. euroa

@ Ajoneuvovakuutus 2 022
Lakisaateinen tapaturmavakuutus 240
Vastuuvakuutus 263

@® Tapaturmavakuutus 536

@ Omaisuusvakuutus 1 557

Alus, ilma-alus ja kuljetus 148

Era Muut (mukaan lukien konsernieliminoinnit) ei ndy ylla bruttomaksutulojen erittelyssa, mutta se on huomioitu bruttomaksutulojen

yhteismaarassa.

Hyvin hajautetusta vakuutuskannasta huolimatta
riskikeskittymia ja taten vakavia vahinkoja voi syntya
esimerkiksi altistuttaessa luonnonkatastrofeille, kuten
myrskyille ja tulville. Maantieteellisista alueista
tallaisille katastrofeille altistuvat merkittavimmin Norja,
Ruotsi ja Tanska. Lisdksi yksittdiset suuret vahingot
voivat vaikuttaa merkittavasti vakuutustoiminnan
tulokseen. Jalleenvakuutuksella ja hajautuksella
pienennetdan luonnonkatastrofien ja yksittaisten
suurten vahinkojen taloudellista vaikutusta.

If Vahinkovakuutuksen jalleenvakuutuspolitiikassa
annetaan ohjeet jalleenvakuutussuojan hankkimisesta.
Jéalleenvakuutuksen tarve ja optimaalinen valinta
analysoidaan yksittaisten suurten vahinkojen osalta
tilastollisten mallien avulla, kun taas
luonnonkatastrofeille altistumista ja
katastrofitappioiden tapahtumisen todennakoisyytta
arvioitaessa If Vahinkovakuutus tekee yhteistyota
ulkopuolisten asiantuntijoiden kanssa. Analyysi

perustuu If Vahinkovakuutuksen sisaisiin malleihin
mukaan lukien katastrofimallit, joissa katastrofeja
simuloidaan historiallisen meteorologisen datan
perusteella tdydennettyna tilastollisilla malleilla seka
sisaisilla ja ulkoisilla asiantuntija-arvioilla. Eri
jalleenvakuutusrakenteita arvioidaan tarkastelemalla
jalleenvakuutuksen odotettuja kustannuksia suhteessa
niista saatavaan hydtyyn seké vaikutuksiin tuloksen
vaihtelun ja pienentyneiden pddomavaatimusten
nakdkulmasta.

Vuodesta 2003 |ahtien If Vahinkovakuutuksessa on
ollut kaytdssa koko konsernin laajuinen

jalleenvakuutusohjelma. Vuonna 2013 omapidatystasot

olivat 100 miljoonan Ruotsin kruunun (noin 11,3
miljoonan euron) ja 250 miljoonan Ruotsin kruunun
(noin 28,2 miljoonan euron) valilla riskid kohden seka
200 miljoonaa Ruotsin kruunua (noin 22,6 miljoonaa
euroa) yksittaista vahinkotapahtumaa kohden.
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Vastuuvalinnan tuloksen herkkyytta ja riskia eri
tunnusluvuissa tapahtuvien muutosten suhteen on
kuvattu taulukossa Vakuutustuloksen

herkkyysanalyysi, If Vahinkovakuutus, 31.12.2013 ja
31.12.2012.

Vakuutustuloksen herkkyysanalyysi
If Vahinkovakuutus, 31.12.2013 ja 31.12.2012

Nykyinen

Tunnusluku taso (2013)

Vaikutus tulokseen ennen
veroja, milj. €

Muutos nykyisessa tasossa 2013 2012

Yhdistetty kulusuhde, henkildasiakkaat 87,8 % +/- 1 prosenttiyksikk®a +/- 26 +/- 25
Yhdistetty kulusuhde, yritysasiakkaat 88,6 % +/- 1 prosenttiyksikkda +/-13 +/-13
Yhdistetty kulusuhde, suurasiakkaat 91,5% +/- 1 prosenttiyksikkda +/-5 +/-4
Yhdistetty kulusuhde, Baltia 88,4 % +/- 1 prosenttiyksikkda +/-1 +/-1
Nettovakuutusmaksutuotot 4 505 +/- 1 prosenttia +/- 45 +/- 44
Nettokorvauskulut 3215 +/- 1 prosenttia +/- 32 +/-31
Annetun jalleenvakuutuksen maksutulo 208 +/- 10 prosenttia +/-21 +/- 26

Korvausvastuuriski

Korvausvastuuriski on riski tappiosta tai
vakuutusvelkojen arvossa tapahtuvasta epéedullisesta
muutoksesta, joka johtuu tilinpaatdéspaivana tai tata
ennen tapahtuneiden vahinkotapahtumien korvausten
ajoituksessa ja korvausmaarissa tapahtuvista
heilahteluista.

Koska osa vastuista on elakemuotoista
korvausvastuuta, If Vahinkovakuutus altistuu
muutosriskille. Muutosriskilla tarkoitetaan riskia
tappiosta tai epasuotuisasta muutoksesta vakuutus-
tai jalleenvakuutusvelkojen arvossa, joka johtuu
muutosintensiteetin tason, trendin tai volatiliteetin
muuttumisesta. Muutosintensiteetin vaihtelun syyna
voivat olla lainsaadanndn muutokset tai vakuutetun
terveydentilan muutokset. Muutosriski on osa
korvausvastuuriskia.

Vakuutusmaksuvastuun on tarkoitus kattaa jo
solmittujen vakuutussopimusten jaljella olevan
vakuutuskauden odotettavissa olevat korvausmenot ja
liikekulut. Koska korvaukset maksetaan
vahinkotapahtumien jélkeen, on myoés tarpeen
maaritelld korvausvastuu, joka kattaa korvaukset jo
tapahtuneista vahingoista. Vastuuvelka on
vakuutusmaksuvastuun ja korvausvastuun summa.

Vastuuvelkaan liittyy aina tietty maara epavarmuutta,
silla vastuut perustuvat tulevien korvauskulujen
suuruuden ja toteutumistiheyden arvioihin.
Vastuuvelkaan liittyva epavarmuus on tavallista

suurempi uusissa vakuutuslajeissa, joista ei ole
olemassa taydellisia niin sanottuja run-off-tilastoja,
seka vakuutuslajeissa, joissa vahingon selvidminen
kestaa kauan. Tallaisia vakuutuslajeja ovat
lakisaateinen tapaturmavakuutus, liikkennevakuutus
seka vapaaehtoiset vastuu- ja tapaturmavakuutukset.

Korvausvastuuriskin hallinta ja
valvonta

If Vahinkovakuutuksen hallitus paattaa vastuuvelan
laskentaa koskevista ohjeista. If Vahinkovakuutuksen
paadaktuaarin vastuulla on kehittaa ja toimeenpanna
ohjeita vastuuvelan maarittamiseksi seka arvioida
kokonaisvastuuvelan riittavyytta. Konsernitasolla
paadaktuaari laatii vastuuvelan riittavyydesta
neljdnnesvuosittain raportin, joka lahetetaan If
Vahinkovakuutuksen hallitukselle, toimitusjohtajalle,
talousjohtajalle ja riskikomitealle.

Aktuaarikomitea on If Vahinkovakuutuksen
padaktuaarin neuvoa-antava ja valmisteleva komitea.
Se antaa suosituksia vastuuvelan laskennan
ohjeistuksista. Komitea myds seuraa vastuuvelan
kehitysta ja auttaa If Vahinkovakuutuksen paaaktuaaria
vastuuvelan riittavyyden arvioinnissa.

If Vahinkovakuutuksen aktuaarit analysoivat
vastuuvelkaan liittyvaa epavarmuutta. Aktuaarit
seuraavat jatkuvasti vastuuvelan tasoa varmistaakseen,
ettd se on vahvistettujen ohjeiden mukainen. Aktuaarit
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kehittavat lisdksi menetelmia ja jarjestelmia, jotka inflaatiokehityksesta eri alueilla, kuten

tukevat tata prosessia. kuluttajahintaindeksi ja palkkaindeksi, yhdistettyna If
Vahinkovakuutuksen omiin arvioihin eri korvauslajien
kustannuksista. Tiettyihin liiketoimintoihin, kuten
liikkennevakuutukseen ja lakisdateiseen
tapaturmavakuutukseen, liittyva lainsaadantd eroaa
huomattavasti maittain. Osa suomalaisesta,
ruotsalaista ja tanskalaisesta vastuuvelasta sisaltaa
eldkemuotoista korvausvastuuta, joka on herkka
kuolevuusoletusten ja diskonttauskoron muutoksille.
Liikennevakuutuksen ja lakisaateisen
tapaturmavakuutuksen osuus vastuuvelasta on 68
prosenttia.

Vakuutusmatemaattiset arviot pohjautuvat
tilinpaatdspaivana kaytdssa oleviin tietoihin aiemmista
korvauksista ja vahingoista. Seurattavia tekijoita ovat
muun muassa vahinkokehityksen trendit,
maksamattomien korvausten maara, lakimuutokset,
oikeuskaytannot ja yleinen talouskehitys. Vastuuvelan
laskennassa yleisesti kaytettyja menetelmia ovat Chain
Ladder- ja Bornhuetter-Fergusson -tekniikat
yvhdistettyna ennusteisiin vahinkojen lukumaéarasta ja
keskimaaraisista korvauskuluista.

Koko vastuuvelan laskennassa otetaan huomioon
odotettu inflaatiokehitys, joka on erityisen merkittava
tekija vakuutuslajeissa, joissa vahingon selvidminen
kestaa kauan, kuten liikennevakuutuksessa ja
lakisdateisessa tapaturmavakuutuksessa. Odotettu
inflaatio perustuu ulkoisiin arvioihin

Vastuuvelka vakuutuslajeittain ja paaalueittain, If
Vahinkovakuutus, 31.12.2013 -taulukossa on esitetty
vastuuvelat ja niiden markkina-arvoperusteiset
duraatiot vakuutuslajeittain ja paaalueittain.

Vastuuvelka vakuutuslajeittain ja paaalueittain
If Vahinkovakuutus, 31.12.2013

Ruotsi Norja Suomi Tanska Yhteensa

Milj. € Duraatio Milj. € Duraatio Milj. € Duraatio Milj. € Duraatio Milj. € Duraatio
|
Ajoneuvovakuutus 2 606 6,9 738 2,1 916 10,5 141 1,6 4 402 6,6
Lakisadteinen 0 0,0 360 5,1 1085 10,8 251 6,7 1696 9,1
tapaturmavakuutus
Vastuuvakuutus 294 3,7 162 2,7 127 2,5 76 2,0 659 3,1
Tapaturmavakuutus 255 4,4 350 2,4 149 2,6 76 1,3 830 2,9
Omaisuusvakuutus 406 1,0 498 0,9 212 1,2 126 0,7 1242 1,0
Alus, ilma-alus ja kuljetus 27 1,2 41 0,7 6 1,1 15 0,8 89 0,9
Yhteensa 3588 5,6 2150 2,3 2 496 8,7 684 3,4 8 918 5,6
If Vahinkovakuutuksen vastuuvelkaan liittyva herkkyys liittyvien riskien herkkyydet, If Vahinkovakuutus, 2013
inflaatiotason nousulle, elinian pitenemiselle seka -taulukossa.

diskonttauskoron laskulle esitetdan Vastuuvelkaan
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Vastuuvelkaan liittyvien riskien herkkyydet
If Vahinkovakuutus, 2013

Vastuuvelan era Riskitekija Riskiparametrin muutos Maa Vaikutus, milj. €
|

Nimellism&arainen

vastuuvelka Inflaatio kasvaa Yhden prosenttiyksikdén kasvu Ruotsi 185,7
Tanska 11,0
Norja 56,5
Suomi 27,7

Toistuvaiskorvaukset Kuolevuus laskee Odotettu ellnl_ka Ruotsi 12,0
kasvaa yhdella vuodella

Tanska 0,5
Suomi 31,7
Diskontattu vastuuvelka Diskonttokorko
(toistuvaiskorvaukset ja osa Yhden prosenttiyksikén lasku Ruotsi 64,0
. .. laskee
suomalaisesta IBNR:sta)
Tanska 9,1
Suomi 175,6
If Vahinkovakuutuksen vastuuvelkaa analysoidaan ennen ettd jalkeen jalleenvakuutuksen. Nama on
vahinkovuositasolla. Naiden analyysien tulokset esitetty tilinpaatodksen liitetiedoissa (liite 27).

esitetadn korvauskulujen kehitystaulukoissa seka



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/27-velat-vakuutus-ja-sijoitussopimuksista/
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Henkivakuutusriskit

Henkivakuutustoiminnan riskit sisaltavat Vastuunvalintariskit sisdltavat biometriset riskit,
vastuunvalintariskit seka vastuuvelan vakuutuksenottajien kdyttaytymiseen liittyvat riskit
diskonttauskorkoon liittyvan riskin. seka kustannusriskit.

Henkivakuutustoiminnan riskit

Ulkoiset tekijat

Pandemiat, katastrofit, [adketieteelliset innovaatiot, inflaatio, terveydenhoitokulut, palkat,
suhdannevaihtelut, verotus, lait jne.

e N
s . N ) .
Muutokset pitkaikaisyydessa, Muutokset Muutokset yleiskustannuksissa
kuolevuudessa, sairastavuudessa ja vakuutuksenottajien ja/tai vakuuttamisen suorissa
tydkyvyttdémyydessé tai kaytet- kayttaytymisessa kustannuksissa

tyjen mallien epatarkkuus

Biometriset riskit Kayttaytymisriskit Kustannusriski
* Elékkeitd maksetaan * Vakuutusten toteutunut * Aiheutuneet kustannukset
pidemman aikaa kuin raukeamisaste eroaa ylittavat odotetun tason
odotettiin odotetusta )
» Aiheutuneet kustannukset
* Kuolemantapaus-, « Vakuutussopimuksia ovat odotettua
tyokyvyttémyys- tai lopetetaan ennenaikaisesti etupainotteisempia
sairauskulutapauksia tulee eri maara kuin oli
korvattavaksi enemman ennustettu

kuin odotettiin

Muutokset vastuiden odotetuissa kassavirroissa

Muutokset vastuiden taloudellisessa arvossa
Muutokset vastuuvelassa

Muutokset markkinakoroissa

Muutokset viranomaisten maarittamissa diskonttauskoroissa
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kasvattaa biometrisia riskeja. Mikali vakuutusmaksut
osoittautuvat riittamattomiksi eivatka ne ole
muutettavissa, vastuuvelkaa tdydennetaan
odotettavissa olevaa tappiota vastaavalla maaralla.

Biometriset riskit

Henkivakuutustoiminnan biometriset riskit syntyvat
padasiassa siita, ettd vakuutetuille korvattaisiin
enemman kuolemantapaus-, tyokyvyttoémyys- tai
sairauskulukorvauksia tai etta elakevakuutuksissa
elakkeita tultaisiin maksamaan vakuutetuille
pidempaan (pitkaikaisyysriski) kuin yhtié ennakoi
vakuutusten hinnoitteluhetkella. Tapauksia, joissa
yvksittainen voimakkaasti vaikuttava tapahtuma tai
tapahtumasarja aiheuttaa merkittavan eron
toteutuneiden korvausten ja odotettujen maksujen
valilla, kutsutaan katastrofiriskiksi.

Omalla vastuulla olevan liikkeen korvaussuhteita,
Mandatum Life, 2013 ja 2012 -taulukossa esitetaan
Mandatum Lifen Suomen toiminnan riskiliikkeen tulos.
Toteutuneen korvausmenon suhde laskuperusteiden
mukaiseen korvausmenoon oli 79 prosenttia vuonna
2013 (82 prosenttia vuonna 2012). Taulukosta voi
myOs arvioida riskiliikkeen herkkyytta. Esimerkiksi
henkivakuutuksen osalta kuolevuuden
kaksinkertaistuminen nostaisi maksetut korvaukset 16

Sopimusten pitka duraatio ja se, ettd Mandatum Lifen miljoonasta eurosta 32 miljoonaan euroon.

oikeus korottaa vakuutusmaksuja on rajoitettu,

Omalla vastuulla olevan liikkeen korvaussuhteita
Mandatum Life, 2013 ja 2012

2013 2012

Milj. € Riskitulo Korvausmenot Korvaussuhde Riskitulo Korvausmenot Korvaussuhde
Henkivakuutus 47,4 27,1 57 % 42,4 25,2 59 %
Kuolevuus 29,8 16,1 54 % 25,9 14,9 57 %
Sairastavuus ja tyokyvyttémyys 17,6 11,0 62 % 16,5 10,3 62 %
Eldkevakuutus 57,5 55,5 97 % 57,7 57,3 99 %
Yksilollinen eléke 9,1 9,8 108 % 9,5 10,1 106 %
Ryhmaéaeléke 48,4 45,7 94 % 48,2 47,2 98 %

Kuolevuus (pitkaikaisyys) 43,9 43,3 99 % 43,5 44,2 102 %

Tyodkyvyttdmyys 4,5 2,4 52 % 4,7 3,0 64 %
Mandatum Life 104,8 82,6 79 % 100,1 82,5 82 %

ryhmaelédkkeen kumulatiivinen kuolleisuus on ollut
ylij@dmainen. Vuoden 2013 pitkdikaisyyden riskiliike oli
ryhmaelékkeen osalta 0,6 miljoonaa euroa (-0,7
miljoonaa euroa vuonna 2012).

Pitkaikaisyysriski on Mandatum Lifen biometrisista
riskeista kriittisin. Laskuperustekorollinen
ryhmaelédkekanta muodostaa suurimman osan
pitkaikaisyysriskista. Laskuperustekorolliset
ryhmaeldkkeet ovat olleet uusilta jasenilté paaosin
suljettuja useiden vuosien ajan ja tdman vuoksi
jasenten keski-ikd on suhteellisen korkea, noin 69
vuotta. Sijoitussidonnaisten ryhmaeldkkeiden ja
vksilollisten eldkevakuutusten kannassa
pitkaikaisyysriski ei ole niin merkittava, silla
vakuutukset ovat padsaantdisesti maaraaikaisia ja
niihin liittyvat henkivakuutukset kompensoivat
pitkaikaisyysriskin.

Henkivakuutuksen kuolevuusliike on voitollista.
Merkittavimpana kuolevuusliikkeen heikkenemiseen
vaikuttavana riskind nahdaan mahdollinen pandemia.

Muiden biometristen riskien osalta riskiliike on ollut
kokonaisuutena voitollista, vaikka eri riskien valilla on
voimakasta vaihtelua. Tyokyvyttémyys- ja
sairauskuluvakuutuksissa riskia pienentaa pitkalla
aikavalilla se, etta yhtiolla on oikeus korottaa

Pitkaikaisyysriskin osalta vuotuista riskiliikkeen tulosta vakuutusmaksuja olemassa olevien sopimusten osalta,

ja kuolleisuustrendia analysoidaan saannollisesti.
Vastuuvelan osalta ryhmaeldkevakuutusten elinajan
odotetta tarkistettiin vuonna 2002 ja vuonna 2007
tehtiin lisdd muutoksia. Naiden muutosten jalkeen

mikali vakuutuskorvausten maarassa tapahtuu
epasuotuisaa kehitysta.

Uusi sukupuolineutraali hinnoittelu on voimassa
kaikissa uusissa yksityishenkildéiden ottamissa




Sampo-konsernin vuosikertomus 2013

Riskienhallinta

vakuutuksissa, joihin liittyy biometrisia riskeja. Tama
aiheuttaa lisda tulevaisuuteen liittyvaa epavarmuutta,
vaikka muutoksilla ei odoteta olevan suurta vaikutusta
riskiliikkeen tulokseen.

Mandatum Lifen vakuutuskanta on suhteellisen hyvin
hajautunut, eika sisalla merkittavia riskikeskittymia.
Yhtion ottamalla katastrofijalleenvakuutuksella
pienennetdadn mahdollisten riskikeskittymien
merkitysta entisestaan.

Vakuutuksenottajien
kayttaytymiseen liittyvat riskit ja
kustannusriski

Merkittava vakuutusriski on my6s vakuutuksenottajien
kayttaytymiseen liittyvat epavarmuustekijat.
Asiakkailla on oikeus lopettaa vakuutusmaksujen
maksaminen (raukeamisriski) tai mahdollisuus lopettaa
vakuutussopimus ennenaikaisesti (takaisinostoriski).
Raukeamis- ja takaisinostomaarien pitdminen alhaisella
tasolla on keskeinen menestystekija erityisesti
sijoitussidonnaisen liiketoiminnan kustannusliikkeen
kannalta.

ALM-riskin kannalta takaisinostoriski ja raukeamisriski
ovat véhemman merkittavia, koska Mandatum Lifessa
yli 90 prosenttia laskuperustekorollisista vakuutuksista
muodostuu elakevakuutuksista, joissa takaisinosto on
mahdollinen ainoastaan poikkeustapauksissa. ALM-
riskin kannalta takaisinostoriski on ndin ollen
olennainen vain yksiléllisissa henkivakuutuksissa ja
kapitalisaatiosopimuksissa, joiden vastuuvelan
yhteismaara on kuitenkin vain 6 prosenttia (237
miljoonaa euroa) laskuperustekorollisesta
vastuuvelasta. Vastuuvelan taydennyksia ei mydskaan
makseta takaisinoston yhteydessa, mika osaltaan
pienentda laskuperustekorolliseen kantaan liittyvaa
takaisinostoriskia. Takaisinosto- ja raukeamisriskit
otetaan huomioon yhtién ALM-riskianalyyseissa.

Yhtid on altistunut lisdksi kustannusriskille, joka on
riski siita, etta tulevat liikekulut ylittavat vakuutusten
hinnoittelussa oletetun tason. Kustannusriskia liséa se,
ettd vakuutusten ehtoja ja vakuutusmaksuja ei
useimmiten voida muuttaa merkittavasti vakuutuksen

elinkaaren aikana. Keskeisena haasteena on
vakuutusten hoitamiseen liittyvien prosessien
kustannusten ja moninaiseen IT-arkkitehtuuriin
liittyvien kustannusten pitdminen tehokkaalla tasolla.
Vuonna 2013 kustannusliikkeen tulos oli 14,2 miljoonaa
euroa (5,8 miljoonaa euroa vuonna 2012). Mandatum
Life ei jaksota vakuutusten hankintakuluja.

Vastuuvelan diskonttauskorkoon
liittyva riski

Vastuuvelan diskonttauskorkoon liittyva riski on
merkittavin vastuuvelan riittavyyteen liittyva riski.
Sopimuksiin sisaltyva laskuperustekorko on paatetty
koko sopimusajalle. Taméan johdosta markkinakorkojen
ja odotettujen sijoitustuottojen laskiessa saatetaan
joutua tilanteeseen, jossa vastuuvelkaa on
tdydennettava.

Suurimmassa osassa laskuperustekorkoon
pohjautuvista sopimuksista laskuperustekorko on 3,5
prosenttia. Suomessa ennen vuotta 1999 myydyissa
yksil6llisissé vakuutuksissa laskuperustekorko on 4,5
prosenttia, joka on my6s maaraysten mukainen korkein
sallittu diskonttauskorko. Naiden vakuutusten
vastuuvelan diskonttauskorko on alennettu 3,5
prosenttiin. Tasta johtuen vastuuvelkaa on taydennetty
75 miljoonalla eurolla vuonna 2013 (71 miljoonaa
euroa vuonna 2012). Lisaksi 44 miljoonaa euroa on
varattu vuoden 2014 osalta vastuuvelan
laskuperustekorkovaatimuksen alentamiseksi 2,25
prosenttiin ja 26 miljoonaa euroa on varattu vuoden
2015 osalta vastuuvelan
laskuperustekorkovaatimuksen alentamiseksi 2,75
prosenttiin, eli Mandatum Life on tadydentanyt
vastuuvelkaa 146 miljoonan euron suuruisella
korkotaydennyksella.

Vastuuvelan muutoksen analyysi ennen
jalleenvakuuttajien osuutta, Mandatum Life, 2013
-taulukossa esitetaan kuhunkin vakuutuslajiin ja
laskuperustekorkoon liittyvat vastuuvelat ja kunkin
luokan vastuuvelan muutos vuonna 2013.
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Vastuuvelan muutoksen analyysi ennen jalleenvakuuttajien osuutta
Mandatum Life, 2013

Velka Kuormitus- Takuu- Asiakas- Velka Osuus

Milj. € 2012 Maksut Korvaukset tulo tuotot hyvitykset Muut 2013 %
|

Mandatum Life, emoyhtiod

Sijoitussidonnainen yhteensa 3699 880 -323 -52 V] 0 271 4 475 52
Yksilollinen eldkevakuutus 894 81 -8 -13 0 0 60 1014 12
Henkivakuutus 1301 311 -144 -14 0 0 75 1530 18
Kapitalisaatiosopimukset 1140 430 -166 -18 0 0 103 1489 17
Ryhmé&eladkevakuutus 364 57 -5 -6 0 0 33 442 5
';::::::a’ ustekorollinen ja muut 4052 156 -394 36 139 3 -1 3910 46
Ryhmaeldkevakuutus 2411 64 -188 -7 80 3 -28 2 335 27
Laskuperustekorko 3,5 % 2 321 53 -181 -6 77 2 -53 2213 26
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 90 11 -6 -1 3 0 25 122 1
Yksildllinen elakevakuutus 1216 21 -156 -6 51 0 16 1141 13
Laskuperustekorko 4,5 % 1015 14 -125 -5 44 0 945 11
Laskuperustekorko 3,5 % 157 4 -22 -1 5 0 153 2
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 44 2 -9 -0 1 0 43 1
Yksil6llinen henkivakuutus 253 32 -36 -10 8 0 -14 233 3
Laskuperustekorko 4,5 % 72 5 -8 -2 3 0 -2 68 1
Laskuperustekorko 3,5 % 121 11 -15 -4 4 0 -7 109 1
Ié?()sl%uperustekorko 2,5 % tai 61 17 13 6 1 o 4 56 1
Kapitalisaatiosopimukset 6 0 -1 0 0 0 -1 4 0
Laskuperustekorko 3,5 % 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 6 0 -1 0 0 0 -1 4 0
Tulevien asiakashyvitysten vastuu 0 ] 0 V] 0 0 1] 0
Korkotdydennys 118 V] 0 0 V] 0 28 146 2
Tuleva jilleenvakuutus 2 4 -1 0 V] 0 0 6 0
Muu velka a7 34 =12 -12 1 0 -12 45 1
Mandatum Life, emoyhtié yhteensa 7 751 1036 -716 -88 139 3 260 8 385 98
;):I:fil;ylggé Mandatum Life Insurance 153 32 25 3 1 0 2 159 2
Sijoitussidonnainen 134 29 -22 -2 0 0 3 142 2
Muut 19 3 -3 -1 1 0 -1 18 0
Mandatum Life, konserni yhteensa 7 904 1068 -741 -91 139 3 262 8 544 100
Sijoitussidonnaisiin sopimuksiin perustuva liiketoiminta prosenttia. Yhteensa laskuperustekorollinen

on ollut Mandatum Lifen painopistealueena vuodesta vastuuvelka aleni 143 miljoonaa euroa, pitden sisallaan
2001 alkaen. Siita lahtien sijoitussidonnainen korkotdydennyksen 28 miljoonan euron nousun.
vastuuvelka on kasvanut ja keskimaarainen

vastuuvelkojen vuosittainen kasvu on ollut 26 Sijoitussidonnainen vastuuvelka ylitti

prosenttia. Liiketoiminnan luonteen vuoksi laskuperustekorollisen vastuuvelan vuonna 2013.

vuosittainen vaihtelu on suhteellisen suurta. . L . .
Laskuperustekorollisen ja sijoitussidonnaisen

Laskuperustekorollinen vastuuvelka on sen sijaan vastuuvelan kehitys, Mandatum Life, 2004-2013 -
laskussa. Erityisesti ovat pienentyneet ne vastuuvelan kuvassa esitetdan Mandatum Lifen vastuuvelan

osat, joissa laskuperustekorko on 4,5 prosenttia tai 3,5 rakenteen ja maaran kehitys.

<
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Laskuperustekorollisen ja sijoitussidonnaisen vastuuvelan kehitys
Mandatum Life, 2004-2013

Milj. €
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Laskuperustekorolliset
@ Sijoitussidonnaiset

Vakuutus- ja sijoitussopimusten oletettu erdantyminen diskonttauskorkojen muutoksille on arvioitavissa
ennen jalleenvakuuttajien osuutta, Mandatum Life, taulukon duraatioiden avulla.

31.12.2013 -taulukossa esitetéaan henkivakuutuksen

vakuutus- ja sijoitussopimusten oletettu erdantyminen

ja duraatio. Vastuuvelan herkkyys erilaisten
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Vakuutus- ja sijoitussopimusten oletettu erdantyminen ennen jalleenvakuuttajien
osuutta
Mandatum Life, 31.12.2013

2014- 2016- 2018- 2023- 2028- 2033- 2038

Milj. € Duraatio 2015 2017 2022 2027 2032 2037 -
L

Mandatum Life, emoyhtiod

Sijoitussidonnaiset velat yhteensa 8,6 759 688 1254 884 785 357 429
Yksilollinen eldkevakuutus 11,4 66 112 257 234 196 143 172
Henkivakuutus 7,6 327 279 432 286 235 111 106
Kapitalisaatiosopimukset *) 7,2 336 255 448 264 280 49 74
Ryhmaéel&kevakuutus 11,3 29 42 117 100 74 54 77
Laskuperustekorolliset ja muut velat yhteensa 8,6 870 699 1280 867 589 395 604
Ryhmaeldkevakuutus 10,0 383 353 752 576 423 305 477
Laskuperustekorko 3,5 % 10,0 362 338 724 554 406 292 453
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 9,9 21 15 28 21 17 13 24
Yksil6llinen eldkevakuutus 6,4 302 278 430 230 122 55 57
Laskuperustekorko 4,5 % 6,4 251 230 368 198 101 44 48
Laskuperustekorko 3,5 % 6,4 39 38 50 26 18
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 5,8 12 10 12 6 3
Henkivakuutus 9,9 49 52 73 50 38 32 67
Laskuperustekorko 4,5 % 10,8 16 14 22 16 12 12 28
Laskuperustekorko 3,5 % 10,2 20 22 35 24 19 15 30
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 7,8 12 16 17 9 7 5 9
Kapitalisaatiosopimukset *) 6,9 1 1 0 0
Laskuperustekorko 3,5 % 0,0 0 0 0 0
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 6,9 1 1 0 0
Tulevien asiakashyvitysten vastuu 1,0 0 0 0 0
Korkotdydennys 3,3 89 13 21 11 5 3 3
Tuleva jdlleenvakuutus 0,5 6 0 0 0 0 0 0
Muut velat 1,0 41 3 2 0 0 0 0
Mandatum Life, emoyhtié yhteensa 86 1629 138 2534 1751 1374 752 1033
Tytdryhtiéo Mandatum Life Insurance Baltic SE 15 17 38 16 27 9 37
Sijoitussidonnaiset velat 12 13 32 14 26 9 37
Muut velat 4 3 7 2 1 0 0
Mandatum Life, konserni yhteensa 1644 1403 2572 1767 1401 761 1070

*) Sijoitussopimukset

Henkivakuutustoiminnan riskien vuosittain suurimmista omalla vastuulla pidettavista
haIIinta korvausmaaristd. Mandatum Lifessa tdma maara on 1,5

miljoonaa euroa vakuutettua kohden. Mahdollisten
katastrofien vaikutusten pienentamiseksi Mandatum
Life osallistuu suomalaisten henkivakuutusyhtididen
yhdessa ottamaan katastrofijalleenvakuutukseen.

Henkivakuutuksien biometrisia riskeja rajoitetaan
huolellisella vastuunvalinnalla, riskeja ja kustannuksia
vastaavalla hinnoittelulla, myénnettavien turvien
suuruuden rajoituksilla seka jalleenvakuutuksella. Vakuutusriskeihin liittyva vastuunvalinta on osa
Mandatum Lifen paivittaista toimintaa. Mandatum
Lifen vastuunvalintapolitiikassa on maaritetty
periaatteet riskin valinnalle ja limiitit vakuutettaville

Jalleenvakuutuksella rajoitetaan yksittaisia kuolevuus-
ja pysyvan tyokyvyttoémyyden riskeja. Hallitus paattaa
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summille. Vastuunvalintapolitiikassa maaritettyjen
periaatteiden ja limiittien noudattamista valvotaan
jatkuvasti.

Riskiliikkeen tulosta seurataan tiiviisti ja arvioidaan
vuosittain perusteellisesti. Yhtié mittaa riskinvalinnan
tehokkuutta ja hinnoittelun riittavyytta keraamalla
tietoa toteutuneesta korvausmenosta kultakin tuote- ja
riskialueelta. Toteutunutta korvausmenoa verrataan
vakuutusmaksuja asetettaessa oletettuihin ennusteisiin
kunkin eri riskiturvan osalta.

Vastuuvelkaa analysoidaan ja mahdollisia
taydennystarpeita arvioidaan saannollisesti.

Vastuuvelkaan liittyvat oletukset tarkistetaan
vuosittain. Vastuiden riittavyytta testataan
neljannesvuosittain. Naihin vastuuvelan
riittdvyystesteihin ja riskiliikkeen analyyseihin
perustuen asetetaan hinnat uusille
vakuutussopimuksille seka paivitetdan
vastuunvalintapolitiikka ja vastuuvelan laskennassa
kaytettavat oletukset. Mandatum Lifen hallitus arvioi ja
hyvaksyy vuosittain tariffit ja hinnat,
jalleenvakuuttamista koskevat periaatteet seka
vastuuvelan maaraytymisperiaatteet.
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Sijoitusportfolion markkinariskit

Markkinariskeilla viitataan rahoitusvarojen ja -velkojen
markkina-arvojen seka vakuutusvelkojen
markkinaehtoisten arvojen muutosten aiheuttamiin
vaihteluihin yhtién tuloksessa ja paaomassa.

Korkojen, valuuttakurssien ja inflaation seka
luottoriskimarginaalien ja osakkeiden hintojen yleisten
trendien muutosten aiheuttamat riskit voidaan
maaritella yleisiksi markkinariskeiksi.
Liikkeeseenlaskijakohtaisella markkinariskilla
tarkoitetaan riskia, joka kohdistuu yksittaisen
liikkeeseenlaskijan velka- ja osakeinstrumentteihin.

Sampo-konsernissa sijoitusportfolioihin liittyvien
markkinariskien analysointi on paaosin suoraviivaista.

Riskien toteutuminen heijastuu lapinakyvasti
tuloslaskelmaan ja taseeseen, sillda Sampo-konsernissa
sijoitusten arvostukset perustuvat
markkinanoteerauksiin ja vain harvoin instrumenttien
kasittely vaatii mallipohjaisten menetelmien
soveltamista.

Sijoitusportfolion markkinariskin lisdksi yhtididen
taseet altistuvat markkina- ja likviditeettiriskeille. Naita
taseeseen kohdistuvia riskeja kutsutaan ALM-riskeiksi
ja niita kasitelldan mydéhemmin ALM-riskit -osiossa.
ALM-riskit otetaan tarkasti huomioon
sijoitusportfolioiden rakenteita ja niihin liittyvia
limiitteja ja rajoituksia suunniteltaessa.

Sijoitusportfolioiden hallinnan periaatteet

Sijoituksia (lukuun ottamatta Mandatum Lifen sijoitussidonnaisiin sopimuksiin liittyvia sijoituksia)
hallitaan noudattaen tytaryhtididen sijoituspolitiikkoja, joiden perustana ovat vakuutusvelkojen

ominaisuudet ja vakavaraisuus.

Sijoitussalkkujen sisaltdé raportoidaan kayttaen sijoitusten kaypia arvoja. Nama kayvat arvot maaritetaan

joko suorien markkinanoteerauksien tai erilaisten arvostusmallien perusteella. Lisatietoa sijoitusvarojen
arvostusmalleista on esitetty Sampo-konsernin tilinpaatdksen liitteessa 17.

Sampo-konsernin sijoitusjohtaja vastaa sijoitustoiminnan toteutuksesta konserniyhtididen laatimien ja
konserniyhtididen hallitusten hyvaksymien sijoituspolitiikkojen asettamien rajoitteiden puitteissa.
Vakuutustoimintaa harjoittavilla tytaryhtidilla ja emoyhtidlla on sijoitusten hallinnassa kaytdssaan
konsernin yhteinen infrastruktuuri seka tulos- ja riskiraportointi, mika tukee samanaikaista yhtio- ja

konsernitason raportointia.

Sampo-konserni tuntee pohjoismaiset markkinat ja sijoituskohteet syvallisesti, joten konsernin suorat
sijoitukset tehdaan paaasiassa pohjoismaisiin arvopapereihin. Pohjoismaiden ulkopuolelle tehtavat
arvopaperi-, rahasto- ja muut sijoitukset toteutetaan paaasiassa kolmansien osapuolien hallinnoimien
sijoitusten kautta. Naita sijoituksia kaytetaan ensisijaisesti tyokaluina taktisen sijoitusallokaation
toteutuksessa tuottojen saavuttamiseksi ja toissijaisesti hajautuksen lisdamiseksi.

Markkinariskien valvonta on eriytetty salkunhoidosta kahdella tavalla. Ensinnakin sijoitusyksikdsta
riippumattomat henkilét valmistelevat sijoituspolitiikan hallituksen hyvaksyttavaksi. Toiseksi Middle
Office -toiminnot, jotka myds ovat erilldan sijoitusyksikdsta, mittaavat sijoitustoiminnan riskeja ja
tuloksellisuutta seka valvovat sijoituspolitiikoissa maariteltyjen limiittien noudattamista paivatasolla. If

Vahinkovakuutuksen sijoituskomitea ja Mandatum Lifen tasehallintakomitea valvovat yhtididensa
markkinariskeja ja naihin liittyvia limiitteja vahintdan kuukausittain. Edelld mainitut komiteat vastaavat

sijoitustoiminnan valvonnasta naissa yhtidissa.

Konsernin tarkastusvaliokunta valvoo markkinariskien seka keskittymien kokonaismaaraa Sampo-

konsernin tasolla vahintaan neljgannesvuosittain.

&



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/alm-riskit/
https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/17-kaypien-arvojen-maaritys-ja-hierarkia/
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Sijoitusallokaatiot ja -tuotot

Sampo-konsernin sijoitusten kokonaismaara
31.12.2013 oli 17 878 miljoonaa euroa (18 164
miljoonaa euroa vuonna 2012). Sijoitussalkkujen
kehitys, If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo

Oyj, 31.12.2013 ja 31.12.2012 -kuvassa esitetdaan
sijoitussalkkujen allokaatiot omaisuuslajeittain If
Vahinkovakuutuksessa, Mandatum Lifessa sekd Sampo

Oyj:ssa vuosien 2013 ja 2012 lopussa.

Sijoitussalkkujen kehitys
If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo Oyj, 31.12.2013 ja 31.12.2012

Milj. euroa Yhteensd, konserni 31.12.2013, 17 878 milj. € Yhteensda, konserni 31.12.2012, 18 164 milj. €
14 000
N n 717
12 000 666
10 000
8000 5452 5519
6 000
- -
2 000 760 928
0 — | | — | |
If Vahinkovakuutus Mandatum Life Sampo Oyj If Vahinkovakuutus Mandatum Life Sampo Oyj
® Korko- 88 % 59 % 96 % 88 % 58 % 97 %
sijoitukset
Osakkeet M % 27 % 2% nm% 29 % 2%
Pa&oma- 0 % 4% 1% 0% 5% 1%
sijoitukset
Kiinteistot 1% 4 % 0% 1% 3% 1%
Vaihtoehtoiset O % 6 % 0% 0% 6 % 0%

sijoitukset

Sampo Oyj:lléd on maksuvalmiussalkku, joka koostuu padasiassa rahamarkkinainstrumenteista, seka pitkdaikainen salkku, joka sisaltaa

tytaryhtididen ja osakkuusyhtididen liikkeeseen laskemia heikomman etuoikeuden lainoja. Mandatum Lifen Baltian tytaryhtié on sisallytetty

Mandatum Lifen sijoituksiin osakeomistuksena kaikissa riskienhallintaosion taulukoissa ja kuvissa.

Mandatum Lifen ja If Vahinkovakuutuksen vastuuvelat
ja riskinottohalukkuudet poikkeavat toisistaan, minka
seurauksena yhtididen sijoitusomaisuuksien rakenteet
ja niihin liittyvat riskit ovat usein erilaiset mika nakyy
myds yhtididen sijoitustuotoissa. Mandatum Lifen
sijoitustuotot ja tuottojen vaihtelu ovat keskimaarin

olleet korkeampia kuin If Vahinkovakuutuksen.
Sijoitustuottojen historiallinen kehitys esitetdaan
Vuosittaiset sijoitustuotot markkina-arvoin, If
Vahinkovakuutus ja Mandatum Life, 2004-2013

-kuvassa.
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Vuosittaiset sijoitustuotot markkina-arvoin
If Vahinkovakuutus, 2004-2013

%
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Vuosittaiset sijoitustuotot markkina-arvoin
Mandatum Life, 2004-2013

%
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Vuonna 2013 Sampo-konsernin painotettu
keskimaarainen sijoitustuotto kaikista sijoitussalkuista
vhteensa (Sampo Oyj mukaan luettuna) oli 7,8
prosenttia (7,3 prosenttia vuonna 2012).

If Vahinkovakuutuksen, Mandatum Lifen, Sampo Oyj:n
ja Sampo-konsernin sijoitusten tarkemmat allokaatiot

0 ||||| IIIII IIIII

&

2009 2010 2011 2012 2013

ja keskimaarainen korkosijoitusten maturiteetti
esitetdan Sijoitusten allokaatio, If Vahinkovakuutus,
Mandatum Life, Sampo Oyj ja Sampo-konserni,
31.12.2013 -taulukossa.
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Sijoitusten allokaatio

If Vahinkovakuutus, Mandatum Life, Sampo Oyj ja Sampo-konserni, 31.12.2013

If Vahinkovakuutus

Keski-

Mark- maardinen

kina- maturi-

arvo, teetti,

Omaisuuslaji milj. € Osuus vuotta

KORKOSIJOITUKSET

Mandatum Life

Mark-
kina-
arvo,

milj.

€ Osuus

Keski-
madrdinen
maturi-
teetti,
vuotta

Mark-
kina-
arvo,

milj.
€

Sampo Oyj

Osuus

Keski-
maardinen
maturi-
teetti,
vuotta

Sampo-konserni

Mark-
kina-
arvo,

milj. € Osuus
|

Keski-
maardinen
maturi-
teetti,
vuotta

YHTEENSA 10 272 88 % 2,2 3228 59 % 2,2 677 89 % 0,4 14177 79 % 2,1
Rahamarkkina-
sijoitukset ja 873 7 % 0,2 551 10 % 0,4 637 84 % 0,2 2060 12 % 0,3
kassavarat
Valtioiden
joukkovelka- 1855 16 % 2,9 727 13 % 2,2 0 0% 0,0 2582 14 % 2,7
kirjalainat
Muut joukkovelka-
kirjalainat, rahastot 7 544 65 % 2,2 1933 35 % 2,7 39 5% 0,0 9516 53 % 2,3
ja lainat
Katetut jvk-lainat 3237 28 % 1,9 125 2% 2,2 0 0% 0,0 3362 19 % 1,9
//":l‘:e/jnm;’;;i’;fnﬁ T 2399 21% 2,0 650 12% 1,5 0 0% 0,0 3050 17% 1,9
Z’igtﬁeg/;gf 1643  14% 32 949  17% 3,1 11 1% 2,7 2603 15% 3,2
Heikomman
etuoikeuden lainat 188 2% 2,2 54 1% 3,0 29 4% 3,7 271 2% 2,5
/ Tier 2
Heikomman
etuoikeuden lainat 77 1% 1,0 155 3% 5,0 0 0% 0,0 233 1% 3,6
/ Tier 1
Suojaukset -
Koronvaihto- -1 0% - -1 0% - 0 0% - -2 0% -
sopimus
Vakuutus- Y 0 Y .
Kirjalainat 0 0% 0,0 18 0% 1,3 0 0% 0,0 18 0% 1,3
$:¢::::I 1283 11% - 1448 27 % - 18 2% - 2749 15% -
Suomi 1 0% - 647 12 % - 18 2% - 665 4% -
Pohjoismaat 948 8% - 0 0% - 0% - 948 5% -
Muut maat B85 3% - 801 15% - 0% - 1136 6 % -
MUUT OMAISUUS-
LAJIT YHTEENSA 113 1% - 761 14 % - 13 2% - 887 5% -
Kiinteistot 92 1% - 194 4% - 2 0% - 288 2% -
Z?;‘;T(as'eathasm' 21 0% - 221 4% - 11 1% - 253 1% -
Hyddykkeet 0 0% - 0 0% - 0% - 0 0% -
Vaihtoehtoiset 0 0% - 345 6 % - 0% - 345 2% -
KAUPANKAYNTI-
I:E:;s:.TUKSESSA -3 0% - 16 0% - 53 7% 0,0 66 0% -
JOHDANNAISET
AT 11666 100% - 5452 100% - 760 100% - 17878 100% .
Valuuttapositio, 80 B B 539 R R 148 B B 767 R R

brutto
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Emoyhtidé Sampo Oyj:n sijoitussalkku on luonteeltaan
likviditeettivaranto sisaltden ldhinna lyhytaikaisia
rahamarkkinainstrumentteja ja nain ollen siihen
liittyvat markkinariskit ovat rajalliset. Emoyhtién
markkinariskeista merkittdvimmat ovat bruttovelasta ja
likviditeettivarannosta aiheutuva korkoriski seka
bruttovelan jalleenrahoitusriski. Suurin osa emoyhtién
velasta on sidottu lyhyisiin viitekorkoihin kaytettyjen
koronvaihtosopimusten johdosta. Tama vahentaa koko
konsernin korkoriskia, silla vaikka alhaiset korot
pitkalla aikavalilla pienentdisivat tytaryhtididen
sijoitustuottoja, olisivat emoyhtién korkokulut myos
talléin alhaisemmat.

Korkosijoitukset ja noteeratut osakesijoitukset
muodostavat suurimman osan tytaryhtididen
sijoitussalkuista. Korkosijoituksiin kuuluvat
rahamarkkinasijoitukset, kateinen ja valtioiden
velkakirjat toimivat myos likviditeettipuskurina.
Korkosijoitusten keskimaarainen maturiteetti oli If
Vahinkovakuutuksessa 2,2 vuotta ja Mandatum Lifessa
2,2 vuotta. Molemmissa yhtidissa maturiteetti on
pidempi kuin duraatio (Korko- ja valuuttariski -osio),

silla korkosijoitukset sisaltavat vaihtuvakorkoisia
velkakirjalainoja.

Seka If Vahinkovakuutus ettd Mandatum Life altistuvat
padosin korko- ja valuuttariskeille (yleiset
markkinariskit) sekd osake- ja spread-riskeille.

Lisédksi If Vahinkovakuutuksella ja Mandatum Lifella on
kiinteistdsijoituksia, noteeraamattomia osakesijoituksia
(padosin padomarahastosijoituksia) seka
vaihtoehtoisia sijoituksia. Sijoituspolitiikoissa on
maaritetty maksimipainot naille omaisuuslajeille ja
tuotteille. Vuoden 2013 lopussa nadiden sijoitusten
yhdistetty osuus Sampo-konsernin yhteenlasketusta
sijoitusomaisuudesta oli 5,0 prosenttia. If
Vahinkovakuutuksessa vastaava osuus oli 1,0
prosenttia ja Mandatum Lifessa 13,9 prosenttia. Naita
omaisuuslajeja hoitavat padosin ulkopuoliset
omaisuudenhoitajat. Poikkeuksena tasta on konsernin
kiinteistdsalkku, josta vastaa Sampo-konsernin
kiinteistoyksikkd. Kiinteistésalkkuun kuuluu suoria
kiinteistosijoituksia, epasuoria sijoituksia
kiinteistérahastoihin seka kiinteistdyhtididen osakkeita
ja velkainstrumentteja.
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Korko- ja valuuttariski

Korkotason ja valuuttakurssien muutoksiin vaikuttavat moninaiset tekijat. Markkinaosapuolet reagoivat jatkuvasti
raportoituun makroekonomiseen dataan sekd informaatioon rahoitusmarkkinoiden ja liiketoiminnan rahavirroista.
Na&in ollen korkoihin ja valuuttakursseihin vaikuttavia riskitekijoitd on useita.

Korko- ja valuuttariskit

Ulkoiset tekijat

Taloudelliset suhdanteet, rahoitusmarkkinoiden olosuhteet, poliittiset paatodkset, keskuspankkien
toimenpiteet, lainsdadanto ja muu saantely-ymparistd, kansainvalisen kaupan virrat jne.

#

4 4 A

* Epasuotuisat korkojen muutokset » Epasuotuisat valuuttakurssien muutokset

J

——

Korkoriski Valuuttariski

(nimellis- ja reaalikorot) ¢ Ulkomaan rahan maaraisten

« Korkopositioiden arvo pienenee transaktiopositioiden arvo pienenee
valittdmasti
* Ulkomaisiin tytaryhtiéihin tehtyjen
« Tulevat sijoitukset toteutetaan nettosijoitusten arvo perusvaluutassa
epasuotuisilla korkotasoilla laskee

—

Muutokset kayvissa arvoissa

—

Kaypien arvojen muutoksista aiheutuva negatiivinen vaikutus
taloudelliseen tulokseen ja muokattuun vakavaraisuuspdadaomaan

Korkoriski Suojaamistarkoituksessa tehtyjen johdannaisten lisaksi
johdannaisia kaytetdaan myos markkinandkemyksen
hyddyntamiseksi tai pienentéamaan koko taseeseen
liittyvia riskeja. Naissa molemmissa tapauksissa
johdannaiset luokitellaan kirjanpidossa
kaupankayntitarkoituksessa pidettaviksi ja ne kirjataan
kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti.

Korkoherkkyys korkosijoitusten keskiméaaraisella
duraatiolla kuvattuna oli If Vahinkovakuutuksella 1,1
vuotta ja Mandatum Lifella 1,8 vuotta. Naméa duraatiot
sisaltavat suojaavien johdannaisten vaikutuksen.
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Valuuttariski

Valuuttariski voidaan jakaa transaktioriskiin ja
translaatioriskiin. Transaktioriskilla tarkoitetaan
valuuttariskia, joka syntyy liiketoiminnan tai sijoitusten
sopimuspohjaisista ulkomaanvaluutan méaaraisista
kassavirroista ja valuuttakaupoista. Nain ollen
transaktioriski koostuu useista tase-erista ja se voidaan
nahda taseeseen kohdistuvana riskind. Sampo-
konsernissa nettopositiot eri valuutoissa ndhdaan
erillisend omaisuusluokkana, jota hallitaan osana
sijoitustoimintaa. Avoimet transaktiopositiot
tunnistetaan ja mitataan erikseen tytaryhtidittain.
Nettopositio kunkin valuutan osalta koostuu kyseisen
valuutan maaraisista varoista, veloista ja
valuuttakaupoista.

If Vahinkovakuutus myy vahinkovakuutuksia
enimmakseen pohjoismaisissa valuutoissa ja euroissa.

If Vahinkovakuutuksen transaktioriskia hallitaan
vastuuvelan valuuttajakauman mukaisilla sijoituksilla
tai valuuttajohdannaisilla.

Koska Mandatum Lifen vastuuvelka on ldhes taysin
euromaaraista, yhtion valuuttakurssiriskit johtuvat
padasiassa ulkomaanvaluutan maaraisista sijoituksista.
Mandatum Lifen valuuttariskistrategia perustuu
valuuttapositioiden aktiiviseen hallintaan. Tavoitteena
on saavuttaa tuottoa suhteessa tilanteeseen, jossa
valuuttakurssiriskeiltd on taysin suojauduttu.

If Vahinkovakuutuksen ja Mandatum Lifen
transaktioriskipositiot perusvaluuttoja vastaan on
esitetty taulukossa Transaktioriskipositio, If
Vahinkovakuutus ja Mandatum Life, 31.12.2013.
Taulukossa on esitetty avoimet transaktioriskipositiot
valuutoittain seka niiden arvon muutos olettaen
kotivaluutan 10 prosentin yleinen heikentyminen.

Transaktioriskipositio
If Vahinkovakuutus ja Mandatum Life, 31.12.2013

Kotivaluutta EUR USD JPY GBP SEK

Yhteensa,

NOK CHF DKK LTL LVL Muut netto

If Vahinkovakuutus miljo:::a’

Vakuutustoiminta -363 -124 -0 -17 41 -2473 -1 -744 -1 -0 -5 -3 689
Sijoitukset 2 565 0 0 60 2354 0 12 1 2994
Johdannaiset 332 -419 17  -99 124 -1 728 13 694
T 2 2 0 0 3 4 2 53 0 8
Herkkyys: SEK -10 % -3 2 -0 0 0 0 -0 -0 -0 -0 1 -0
Mandatum Life minoE:aRa,

Vastuuvelka 0 0 0 (0] -4 0 0 0 0 -4
Sijoitukset 0 1056 7 237 39 3 96 17 185 1641
Johdannaiset 0 -885 -6 -219 70 108 -94 0 -73 -1 099
I;at't’;a's:r"';sa':::sﬁf': vhteensa, 0 171 1 18 105 111 2 17 2 0 112 538
Herkkyys: EUR -10 % 0 17 0 2 10 11 0 2 0 0] 11 54

If Vahinkovakuutuksen transaktioriskipositio Ruotsin kruunuissa kuvaa yhtién sellaisten tytaryhtididen/sivuliikkeiden positioita, joiden

kotivaluutta on muu kuin Ruotsin kruunu.
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Sampo Oyij:n transaktioriskipositio liittyy If
Vahinkovakuutuksen maksamiin Ruotsin kruunu
-maaraisiin osinkoihin sekd muihin kuin euromaaraisiin
velkainstrumentteihin.

Transaktioriskin lisdksi Sampo-konserni ja sen
vakuutustoimintaa harjoittavat tytaryhtioét altistuvat
translaatioriskille. Translaatioriskilla tarkoitetaan
valuuttariskia, joka syntyy yhdistettdessa
konsernitilinpaatdkseen sellaisten tytaryhtididen

tilinpaatodksia, joiden kotivaluuttana on muu kuin
konsernin kdyttama valuutta. Sampo-konsernin
konsernitilinpdatds on laadittu euroissa. Muutokset
valuuttakursseissa aiheuttavat muuntoeroja, jotka
kirjataan konsernin muihin laajan tuloksen eriin.
Translaatioriskia syntyy my&s If Vahinkovakuutuksessa.
Translaatioriski aiheutuu sellaisista omista
tytaryhtidistd, joiden kotivaluutta on eri kuin
emoyhtidssa.
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Osake- ja spread-riskit

Sampo-konserni altistuu osakkeiden hintojen ja luottomarginaalien muutoksista aiheutuville hintariskeille korko- ja
osakesijoitustensa kautta. Osakkeiden hintojen ja luottomarginaalien muutoksiin vaikuttavat yleiset
markkinatrendit seka yksittdiseen liikkeeseenlaskijaan tai liikkeeseenlaskuun liittyvat riskitekijat.

Osake- ja spread-riskit

Ulkoiset tekijat

Taloudelliset muuttujat, markkinaolosuhteet, lainsdadantd ja muu saantely-ymparistd, tekninen kehitys jne.

#

Ve

4 "\
* Muutokset lilkkeeseenlaskijan
taloudellisessa asemassa ja tulevaisuuden
nakymissa

* Muutokset markkinoiden odotuksissa
liikkeeseenlaskijan taloudellisesta
tulevaisuudesta

* Markkinoiden yleinen volatiliteetti

*

Osakeriski

» Kasvavat riskipreemiot ja vastaavat
negatiiviset muutokset arvostustasoissa
pienentavat ostettujen osakepositioiden
markkina-arvoa

* Pienenevat riskipreemiot ja vastaavat
positiiviset muutokset arvostustasoissa
pienentavat ns. short-osakepositioiden
markkina-arvoa

—

4 )

* Muutokset liikkeeseenlaskijan
taloudellisessa asemassa ja tulevaisuuden
nakymissa

* Velkainstrumenttien ja niihin liittyvien
vakuuksien ehdot

* Muutokset markkinaodotuksissa
liikkeeseenlaskijan maksukyvyttomyyden
todennakodisyydesta ja liikkeeseenlaskun
tappio-osuudesta

* Markkinoiden yleinen volatiliteetti

—

Spread-riski

» Velkainstrumenttien arvo laskee
luottomarginaalien leventyessa

* Velkainstrumenteilla otettujen ns. short-
positioiden arvo laskee luottomarginaalien
kaventuessa

* Vastapuoli ei kykene tayttamaan taloudellisia
velvoitteitaan niiden erdantyessa

¢ Vakuuden arvo poikkeaa odotetusta

—

Muutokset kayvissa arvoissa tai maksukyvyttdmyyden maarissa

Kaypien arvojen muutoksista ja luottotappioista aiheutuvat
negatiiviset vaikutukset taloudelliseen tulokseen

&

N
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Kun liikkeeseenlaskijan taloudellinen asema tai
tulevaisuuden nakymat heikkenevat tai vakuuksien
arvo laskee, osake- ja spread-riskit toteutuvat
sijoitusten arvon laskuna.

Sijoitusten arvot alenevat, kun velkainstrumenttien
luottomarginaalit muuttuvat epaedullisesti tai
osakkeiden hinnat laskevat. Suurin osa Sampo-
konsernin sijoituksista on aktiivisen kaupankaynnin
kohteena ja ne arvostetaan paivittain
markkinanoteerausten perusteella. Lisaksi niiden
instrumenttien, jotka eivat ole aktiivisen
kaupankaynnin kohteena, kayvat arvot muuttuvat
epaedullisesti, kun liikkeeseenlaskijan taloudellinen
asema tai tulevaisuuden nakymat heikkenevat tai
vakuuksien arvo laskee. Viime kddessa

liikkkeeseenlaskija saattaa laiminlydda taloudelliset
velvoitteensa ja riski toteutuu luottotappioina.

Osake- ja spread-riskien hallinta

Sampo-konsernissa suorat korko- ja osakesijoitukset
perustuvat ensisijaisesti yksittdisten osakkeiden ja
joukkovelkakirjojen valintaan ja toissijaisesti toimiala-
ja sijoitusluokkakohtaisiin allokaatiopaatdksiin. Talla
sijoitustyylilld varmistetaan, etta sijoitussalkku sisaltaa
riski-tuottosuhteen ndkdkulmasta perusteellisesti
analysoituja sijoituksia, vaikka se saattaa johtaa
tilanteisiin, joissa sijoitussalkku ei ole taysin
rahoitusteorian mukaisesti hajautettu.

Paatdksenteko, limiittijarjestelma ja seuranta

1. Mahdolliset sijoitukset analysoidaan perusteellisesti. Liikkeeseenlaskijan luottokelpoisuus ja
tulevaisuuden nakymat arvioidaan yhdessa instrumentteihin liittyvien vakuuksien ja rakenteellisten
vksityiskohtien kanssa. Vaikka ulkopuolisia luottoluokituslaitosten antamia luottoluokituksia
kaytetaan sisdisen arvioinnin tukena, Sampo-konsernissa sisdisesti tehty arvio on aina tarkein

paatdksentekoon vaikuttava tekija.

2. Sijoitustransaktioiden tulee olla toteutettavissa lyhyella varoitusajalla tilaisuuden ilmaannuttua. Tama
luo painetta toimivaltuuksiin, luottolimiittirakenteisiin ja toimintatapoihin, joiden tulee olla
samanaikaisesti (i) tarpeeksi joustavia nopean paatdksenteon mahdollistamiseksi
instrumenttityypista riippumatta, (ii) hyvin rakennettuja, jotta voidaan varmistua siita, etta
sijoitusvaihtoehtojen arviointi suoritetaan huolellisesti huomioiden kaikki sijoitustyypille ominaiset
piirteet ja riskit, ja (iii) ndiden tulee rajoittaa yksittaisia yhtidita koskevien riskien enimmaismaara
siten, etta se on tasapainossa riskinottohalukkuuden kanssa.

3. Yksittaisia yhtioita ja tuotteita koskevia luottoriskien kokonaismaaria seurataan saannéllisesti
tytaryhtio- ja konsernitasolla ei-toivottujen keskittymien tunnistamiseksi. Luottoriskiasemat
raportoidaan esimerkiksi toimialoittain ja omaisuuslajeittain ja korkosijoitusten osalta

luottoluokituksittain.

Luottoriskilliset sijoitukset korko- ja
osakeinstrumentteihin

Sijoitukset velka- ja osakeinstrumentteihin on esitetty
Positiot toimialasektoreittain, omaisuuslajeittain ja
luottoluokittain, If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja
Sampo-konserni, 31.12.2013 -taulukossa. Taulukossa
esitetdan myos jalleenvakuutus- ja

johdannaisvastapuoliin liittyvat riskipositiot.
Vastapuoliriskeja kasitellaan tarkemmin
Vastapuoliriskit-osiossa. Johdannaisten kasittelyyn
liittyvien eroavaisuuksien vuoksi taman taulukon luvut
eivat ole kaikilta osin vertailukelpoisia muiden
vuosikertomuksen taulukoiden kanssa.
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Luottoriskipositio toimialasektoreittain, omaisuuslajeittain ja luottoluokittain

Milj. €

AAA

AA+
- AA-

A+
- A-

If Vahinkovakuutus, 31.12.2013

BBB+

BB+

-C D
L

Luokitte-
lematon

Korko-
sijoitukset
yhteensd Osakkeet Muut puoliriski

Vasta-

Muutos

Yhteensd 31.12.2012

Perusteollisuus 0 0 0 107 84 0 42 233 34 0 0 267 -115
Pasomahyddykkeet 0 0 0 26 0 0 41 67 368 0 0 435 -9
Kulutustavarat 0 0 13 216 11 0 82 322 341 0 0 663 -32
Energia 0 6 0 4 91 0 363 464 38 0 0 502 -92
Rahoitus 25 959 1101 406 192 O 16 2 699 24 0 1 2724 -662
Valtiot 366 594 0 4 0 0 0 963 0 0 0 963 927
:gak':;’rig;”jvk_lamat 215 0 0 0o 00 0 215 o o0 0 215 -14
Terveydenhuolto 62 62 3 0 65 65
Vakuutus 0 0 0 0 1 1 295 296 -162
Media 19 19 0 19 -19
i;‘ltit”e” sektori, 617 64 0 0 00 0 681 0 0 0 681 231
Kiinteistoala 0 355 364 0o 92 456 270
Palvelut 0 0 11 15 3 0 19 -6
lf:k”t‘;(')‘r’flfk‘: 0 0 0 0 12 0 18 30 4 0 0 34 31
Telekommunikaatio 0 0 137 32 0 0 20 189 87 0 0 276 -33
Liikenne 0 25 0 5 13 0 226 320 9 0 0 329 29
Yhdyskuntapalvelut 0 176 99 0 82 356 0 0 0 356 -2
Muut 0 0 0 0 0 0 37 0 0 37 14
SL‘ff’a'?sste”“et“t 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I\;?:::de”iset ke 3077 160 0 0 00 0 3237 0 0 0 3237 -563
Sijoitusrahastot 0 0 0 0 0 35 35 335 21 0 391 -108
Yhteenss 4300 1817 1427 955 402 1372 10 273 1283 113 296 11966 -253
Muutos 31.12.2012  -25 688 -664 -91 -49 38 -103 36 -15 -171 -253
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Luottoriskipositio toimialasektoreittain, omaisuuslajeittain ja luottoluokittain
Mandatum Life, 31.12.2013

Milj. €

AA+

AAA AA-

A+
- A-

BBB+

BB+

-C D
L |

Luokitte-
lematon

Korko-
sijoitukset
yhteensd Osakkeet Muut puoliriski

Vasta-

Muutos
Yhteensd 31.12.2012

Perusteollisuus 0 0 0 8 211 O 67 286 183 0 0 468 =77
Pasomahyddykkeet 0o o0 29 12 0 37 86 131 0 0 218 -114
Kulutustavarat 0o o 29 57 0 71 160 105 0 0 265 -14
Energia 0 0 14 15 0 0 49 77 3 0 0 80 -10
Rahoitus 0 352 455 63 220 0 0 1 090 23 21 5 1139 -336
Valtiot 151 576 0 0 00 727 0 0 0 727 715
;;allzgrl:;tnjvk—lainat c 0 0 o 00 0 0 0 0 0 0 0
Terveydenhuolto 0 27 19 45 10 55} 55
Vakuutus 21 0 18 39 17 56 -31
Media 0 12 26 38 1 40 11
i;‘ltit”e” sektori, o 0 0 0 00 0 0 0 0 0 0 0
Kiinteistoala 0 31 31 0 170 201 16
Palvelut 51 18 70 42 12 124 1
lf:k”t‘;(')‘r’flfk‘: o 0 0 0 28 0 0 28 72 0 0 100 27
Telekommunikaatio 0 0 96 30 0 13 145 0 0 145 -19
Liikenne 0o o0 31 0 43 0 0 44 -1
Yhdyskuntapalvelut 0 0 61 52 0 114 82 2 0 198 -74
Muut o 0 0 0 0 13 13 3 8 0 25 6
SL‘ff’a'?sste”“et“t o 0 o0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I\;?:::de”iset vk 61 53 11 0 00 0 125 0 0 0 125 13
Sijoitusrahastot 0o 0 0 0 0 112 112 775 548 1435 -203
Yhteenss 211 981 565 343 649 480 3229 1448 761 5443 -60
Muutos 31.12.2012 137 436 -349 -46 -13 -99 66 -130 2 -60
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Luottoriskipositio toimialasektoreittain, omaisuuslajeittain ja luottoluokittain

Milj. €

AA+
AAA - AA-

Sampo-konserni, 31.12.2013

BBB+
A+ -
-A- BBB-

BB+

-C D

Luokitte-
lematon

Korko-
sijoitukset
yhteensd Osakkeet Muut puoliriski

Vasta-

Muutos

Yhteensd 31.12.2012
]

Perusteollisuus 0 0 115 295 0 129 539 217 0 0 756 -194
Pasomahyddykkeet 0 0 54 12 0 89 163 499 0 0 663 -113
Kulutustavarat 0 0 16 245 68 0 153 481 446 0 0 927 -46
Energia 0 6 14 19 91 0 411 542 41 0 0 582 -102
Rahoitus 25 1660 1843 469 413 0 16 4426 47 21 14 4508 -1192
Valtiot 517 1170 0 4 00 0 1 690 0 0 0 1 690 1642
:gak':;’rig;”jvk_lamat 215 0 0 0 00 0 215 o o 0 215 -14
Terveydenhuolto 0 27 80 107 13 0 166 166
Vakuutus 0 0 21 0 48 69 34 295 352 210
Media 0o 12 45 58 1 0 59 -8
rJ];‘L'Jtit”e” sektori, 617 64 0 0 00 0 681 0 0 0 681 231
Kiinteistoala 0 386 395 0 264 659 281
Palvelut 0 51 29 85 46 12 142 -5
lf:k”tf(';’flfkf 0 0 0 0 40 0O 18 58 76 0 0 134 58
Telekommunikaatio 0 0 143 128 30 O 33 334 87 0 0 421 -52
Liikenne 0 25 7 8 13 0 231 363 10 0 0 373 28
Yhdyskuntapalvelut 0 237 151 0 82 470 82 2 0 554 -76
Muut 0 0 0 0 13 13 41 8 0 63 20
QL‘ff’a'?sstemtet“t 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I\;?:::de”iset ke 3938 213 11 0 00 0 3362 0 0 0 3362 -576
Sijoitusrahastot 0 0 0 0 0 147 147 1110 580 0 1837 -307
Yhteenss 4511 3148 2279 1298 1051 1912 14 199 2749 887 309 18144 -469
Muutos 31.12.2012 112 1123 -1203 -137 -63 22 -189 95  -13 -172 -469

Suurimmat omistukset ovat rahoitussektorin yhtidissa
ja vakuudellisissa joukkovelkakirjalainoissa. Kuten

Korkosijoitukset rahoitussektorille, Sampo konserni

31.12.2013 -taulukosta voidaan nahda, suurin osa

sijoituksista on tehty Pohjoismaihin. Naiden sijoitusten
maara pieneni 1,4 miljardia euroa vuonna 2013.
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Korkosijoitukset rahoitussektorille
Sampo-konserni, 31.12.2013

Pitkaaikaiset

heikomman
Katetut Rahamarkkina- Pitkaaikaiset etuoikeuden

jvk-lainat sijoitukset senior-lainat lainat Yhteensa, milj. € %
Ruotsi 2431 593 951 120 4 095 52,6 %
Suomi 241 1320 97 18 1677 21,5%
Norja 506 0 559 107 1172 15,1 %
Tanska 80 11 123 114 328 4,2 %
Yhdysvallat 101 56 10 167 2,1%
Ranska 60 0 25 19 104 1,3%
Alankomaat 0 92 92 1,2%
Sveitsi 31 11 42 0,5%
Itavalta 33 1 34 0,4 %
Viro 27 27 0,3%
Islanti 15 15 0,2 %
Luxemburg 11 11 0,1%
Belgia 5 5 10 0,1%
Venéja 6 6 0,1%
Jersey 5 5 0,1%
Italia 1 1 0,0 %
Latvia 0 0 0,0 %
Saksa 0 0 0,0 %
Yhteensa 3362 2 060 1954 411 7 788 100,0 %
Julkisen sektorin (valtiot, valtioiden takaamat, julkinen sijoitukset julkiselle sektorille kasvoivat 1,9 miljardilla
sektori, muut) osuus on ollut kohtalaisen pieni Sampo- eurolla. Sijoitukset erityisesti Alankomaihin ja
konsernin sijoitussalkuissa ja sijoitukset ovat olleet Ranskaan kasvoivat.
lahinna Pohjoismaihin. Kuitenkin vuonna 2013

Korkosijoitukset julkiselle sektorille
Sampo-konserni, 31.12.2013
Valtiot Valtioiden takaamat Julkinen sektori, muut Markkina-arvo yhteensa, milj. €

Alankomaat 845 845
Ruotsi 57 502 559
Saksa 448 73 522
Ranska 325 325
Norja 159 159
Suomi 11 106 20 137
Muut 4 36 39
Yhteensa 1690 215 681 2 586
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Luottoluokittelemattomien ja korkeamman riskin Chigh
yield) korkosijoitusten osuus sijoituksista on
merkittava, koska suhteellisen pienella osalla
Pohjoismaisista yhtidista on luottoluokitus. Suurimmat
korkeamman riskin (high yield) ja

luottoluokittelemattomat korkosijoitukset eritellaan
Kymmenen suurinta suoraa high yield -korkosijoitusta
ja luottoluokittelematonta korkosijoitusta, Sampo-
konserni, 31.12.2013 -taulukossa.

Kymmenen suurinta suoraa high yield -korkosijoitusta ja luottoluokittelematonta
korkosijoitusta
Sampo-konserni, 31.12.2013

Suurimmat suorat sijoitukset high yield ja
luottoluokittelemattomiin korkoinstrumentteihin

% kaikista suorista
korkosijoituksista

Kaypa arvo

Luokitus yhteensd, milj. €

ICA Fastigheter NR 169 1,2 %
Eksportfinans ASA BB- 159 1,1%
Stora Enso BB 159 1,1%
UPM-Kymmene BB 106 0,7 %
PBA Karlskrona NR 85 0,6 %
Neste Oil Oyj NR 76 0,5%
Sponda Oyj NR 68 0,5 %
Seadrill LTD NR 51 0,4 %
Wilh Wilhemsen ASA NR 51 0,4 %
Aker Solutions ASA BB 45 0,3 %
10 suurinta keskittymaa yhteensa 969 6,9 %
Muut suorat korkosijoitukset 13 140 93,1%
Suorat korkosijoitukset yhteensa 14 108 100,0 %

Sampo-konsernin osakesijoitukset olivat vuoden 2013
lopussa 2 749 miljoonaa euroa (2 844 miljoonaa euroa
vuonna 2012). Vuonna 2013 osakkeiden osuuden lasku
sijoitussalkussa johtui lahinna osakesijoitusten
nettomyynneista.

Vuoden 2013 lopussa If Vahinkovakuutuksen
osakesalkun arvo oli 1 283 miljoonaa euroa (1 248
miljoonaa euroa vuonna 2012). Osakkeiden osuus oli
11,0 prosenttia If Vahinkovakuutuksen
sijoitusomaisuudesta. Mandatum Lifessa osakesalkun
arvo oli 1 448 miljoonaa euroa vuoden 2013 lopussa

(1 578 miljoonaa euroa vuonna 2012) ja osakkeiden
osuus sijoitusomaisuudesta oli 26,6 prosenttia.
Osakesalkku koostuu pohjoismaisten yhtididen
osakkeista seka sijoitusrahasto- ja ETF-sijoituksista
Pohjoismaiden ulkopuolelle.

Osakesijoitusten jakauma maantieteellisesti, Sampo-
konserni, If Vahinkovakuutus ja Mandatum Life,
31.12.2013 -kuvassa esitetdan Sampo-konsernin
osakesijoitusten jakauma maantieteellisesti.
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Osakesijoitusten jakauma maantieteellisesti

Sampo-konserni, 31.12.2013, yht. 2 749 milj. euroa

@ Skandinavia 34 %
Suomi 24 %
Lansi-Eurooppa 14 %

@ 1t3-Eurooppa 4 %

@ Pohjois-Amerikka 11 %
Latinalainen Amerikka 3 %

® Kaukoita 10 %

Japani 0 %

Osakesijoitusten jakauma maantieteellisesti
If Vahinkovakuutus, 31.12.2013, yht. 1 283 milj. euroa

o

Osakesijoitusten jakauma maantieteellisesti

@ Skandinavia 74 %
Suomi 0 %
Lansi-Eurooppa 9 %
@ Ité-Eurooppa 0%
@ Pohjois-Amerikka 9 %
Latinalainen Amerikka 2 %
©® Kaukoitd 6 %
Japani 0 %

Mandatum Life, 31.12.2013, yht. 1 448 milj. euroa

&
|

@ Skandinavia 0 %
Suomi 45 %
Lansi-Eurooppa 19 %

@® 1t3-Eurooppa 8 %

@ Pohjois-Amerikka 12 %
Latinalainen Amerikka 3 %

® Kaukoita 13 %

Japani 0%
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Maantieteellisesti Sampo-konsernin sijoitukset ovat
painottuneet pohjoismaisiin yrityksiin. Pohjoismaisten
yritysten osakkeiden osuus oli 58 prosenttia kaikista
osakkeista. Tama on linjassa konsernin
sijoitusstrategian kanssa, jonka mukaan sijoituksissa
keskitytadn pohjoismaisiin yhtidihin. Toisaalta
vastuuvelka on padosin sidottu euroon tai
pohjoismaisiin valuuttoihin. Koska pohjoismaisten
arvopapereita liikkeelle laskevien yritysten maara on
rajallinen ja muut maantieteelliset alueet ovat
tarjonneet taktisesta nakdkulmasta kiinnostavia
sijoitusmahdollisuuksia, ovat sijoitukset Pohjoismaiden
ulkopuolelle pitkalla aikavalilla lisdantyneet vahitellen.

Luottoriskipositio toimialasektoreittain,
omaisuuslajeittain ja luottoluokittain, If
Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo-konserni,
31.12.2013 -taulukossa kuvataan Sampo-konsernin
suorien osakesijoitusten jakauma toimialasektoreittain.
Merkittavimmat toimialasektorit olivat
padomahyoddykkeet, kulutustavarat ja perusteollisuus.
Sijoitusrahasto- ja ETF-sijoitusten kautta tehdyt
osakesijoitukset olivat 40 prosenttia kaikista
osakesijoituksista.

Lisaksi suurimmat suorat sijoitukset osakkeisiin
eritelldadn Kymmenen suurinta suoraa osakesijoitusta,
Sampo-konserni, 31.12.2013 -taulukossa.

Kymmenen suurinta suoraa osakesijoitusta
Sampo-konserni, 31.12.2013

10 suurinta osakesijoitusta

Kaypa arvo yhteensa, milj. €

% kaikista suorista osakesijoituksista

Nobia 130 7,9 %
UPM-Kymmene 117 7,1%
TeliaSonera 87 53%
Fortum 82 50%
Hennes & Mauritz 73 4,4 %
Veidekke 72 4,4 %
ABB 61 37%
Amer Sports 60 3,7%
Volvo 54 3,3%
YIT a4 2,7%
10 suurinta keskittymaa yhteensa 781 47,3 %
Muut suorat osakesijoitukset 870 52,7 %
Suorat osakesijoitukset yhteensa 1651 100,0 %

Sampo-konsernin suurimmat osakesijoitukset on
esitetty tilinpaatdksen liitetiedoissa (liite 40).

Suurimmat keskittymat yksittaisten
liikkeeseenlaskijoiden osalta omaisuuslajeittain,

Sampo-konserni, 31.12.2013 -taulukossa kuvataan
suurimmat keskittymat yksittaisiin
lilkkkeeseenlaskijoihin ja vastapuoliin konsernitasolla.



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/40-sijoitukset-muissa-kuin-tytar-ja-osakkuusyhtioissa/
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Suurimmat keskittymat yksittaisten liikkeeseenlaskijoiden osalta

omaisuuslajeittain

Sampo-konserni, 31.12.2013

Pitka- Pitka- Pitka- Pitka- Vakuu-
Kassavarat Pitka- aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset deton
% ja lyhyt- aikaiset korko- korko- korko- korko- johdan-
Kdypd sijoitus- aikaiset korko- sijoitukset: sijoitukset: sijoitukset: sijoitukset: Osake- naisten
Milj. € arvo omai- korko- sijoitukset, Valtioiden Katetut Senior- Tier 1ja sijoi- vasta-
Vastapuoli yhteensd suudesta sijoitukset yhteensa takaamat jvk-lainat jvk-lainat Tier 2 tukset puoliriski
|
Svenska 1100 6 % 460 640 0 567 70 3 0 0
Handelsbanken ’
Nordea Bank 1044 6 % 305 737 499 226 13
Swedbank 900 5% 88 812 639 173 0
Skandinaviska Y
Enskilda Banken 869 5% 345 522 0 243 179 101 0 2
Alankomaat 845 5% 0 845 0 0 845 0 0 0
Danske Bank 647 4% 300 347 0 104 123 120 0 0
DnB 541 3% 0 541 0 186 312 43 0 0
OP-Pohjola 493 3% 446 a7 0 47 0 0
Saksa 448 3% 0 448 0 448 0 0
Ranska 325 2% 0 325 0 325 0 0
10 suurinta
keskittymaa 7 212 40 % 1944 5 265 0 2238 2747 279 0 3
yhteensa
Muut 10 637 60 %
vastapuolet
Sijoitusomaisuus 17 849 100 %

yhteensa
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Vastapuoliriskit

Sampo-konserni altistuu vastapuoliriskeille johdannaisten ja jalleenvakuutussopimuksien kautta. Riski toteutuu,
kun sopimusten vastapuolet eivat pysty tayttamaan taloudellisia velvoitteitaan Sampo-konsernin yhtiditad kohtaan.

Vastapuoliriskit

Ulkoiset tekijat

Taloudellinen suhdanne, rahoitusmarkkinoiden olosuhteet, lainsaadantd ja muu saantely-ymparisto,
luonnonkatastrofit, muut katastrofitapahtumat jne.

#

4 N
N 4 N

* Muutokset vastapuolen » Muutokset vastapuolen luottokelpoisuudessa
luottokelpoisuudessa

~

* Sopimuksen ehdot
¢ Instrumentin ja vakuusmekanismin ehdot

* Rahoitusinstrumenttien ja
vakuusmarkkinoiden volatiliteetti

—*

Johdannaisvastapuolen luottoriski Jalleenvakuutusvastapuolen

* Nettoposition nopea arvonnousu luottoriski

. o . » Jalleenvakuutussaatavat lisdantyvat
« Johdannaisvastapuoli ei suoriudu

johdannaisista aiheutuvista maksuistaan « Jalleenvakuutusvastapuoli ei kykene
) maksamaan jalleenvakuutussaatavia niiden
¢ Vakuuden arvo poikkeaa odotetusta eraantyessa

—*

Luottotappiot

Luottotappioista aiheutuvat negatiiviset vaikutukset taloudelliseen tulokseen

Jéalleenvakuutusvastapuoliin liittyva luottotappioriski Johdannaisten osalta tilanne on painvastainen.
syntyy jalleenvakuutussaamisista ja jalleenvakuuttajien Mandatum Life ja emoyhtié Sampo Oyj ovat
osuudesta korvausvastuusta. Tama riski koskee maturiteetiltaan pidempien korkojohdannaisten
padasiassa If Vahinkovakuutusta, koska aktiivisia kayttajia ja taten myo6s lahtokohtaisesti
jalleenvakuutuksen kaytté Mandatum Lifessa on alttiimpia johdannaisvastapuolten luottoriskille kuin If
vahaista.

&
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Vahinkovakuutus, joka kayttda paaasiassa lyhytaikaisia
valuuttajohdannaisia.

Luottoriskia syntyy liséksi vakuutusasiakkailta tai
muista liiketoimista aiheutuneista saamisista.
Asiakkaiden vakuutusmaksusaamisista syntyvat
luottoriskit ovat yleisesti ottaen hyvin vahaisia, koska

Tarkempi erittely jalleenvakuutussaamisista ja
jalleenvakuuttajien osuudesta korvausvastuusta If
Vahinkovakuutuksessa 31.12.2013 on esitetty
luottokelpoisuusluokittain Jalleenvakuutussaatavat, If
Vahinkovakuutus, 31.12.2013 ja 31.12.2012
-taulukossa. Taulukossa ei ole mukana 140 miljoonan
euron (157 miljoonaa euroa vuonna 2012) suuruista

maksun saamatta jadminen johtaa yleensa
vakuutusturvan peruuttamiseen. My6s muihin
lilketoimiin liittyvistd saamisista syntyva luottoriski on
Sampo-konsernissa vahainen.

erdd, joka liittyy 1ahinna captive-ratkaisuihin ja
lakisaateisiin pooleihin.

Jalleenvakuutussaatavat
If Vahinkovakuutus, 31.12.2013 ja 31.12.2012

31.12.2013 31.12.2012
Luokitus Yhteensa, milj. € % Yhteensa, milj. € %
AAA 0 0% 0 0%
AA+ - A- 286 97 % 446 97 %
BBB+ - BBB- 5 2% 5 1%
BB+ - C 0 0 % 0 0%
D 0 0% 0 0%
Luokittelematon 4 1% 7 2%
Yhteensa 295 100 % 458 100 %

Kymmenen suurinta yksittaista
jalleenvakuutussaatavaa olivat yhteensa 281 miljoonaa
euroa, mika vastaa 65 prosenttia kaikista saatavista.
Suurin yksittdinen jalleenvakuuttaja on Munich Re
(AA-), jonka osuus oli 22 prosenttia kaikista
jalleenvakuutussaatavista.

Annetun jalleenvakuutuksen maksujen kokonaisméaara
oli 78,5 miljoonaa euroa. Tasta maarasta 100

prosenttia liittyi jalleenvakuutusvastapuoliin, joiden
luottoluokitus oli vahintaan A-.

Mandatum Lifessa jalleenvakuutusjarjestelyiden
merkitys on vahdinen ja siten
jalleenvakuutusvastapuoliin liittyvien luottoriskien
maara on merkitykseton.

Vastapuoliriskien hallinta

Sampo-konsernissa johdannaissopimusten
vastapuoliriski syntyy muiden markkinariskien
hallinnan tuloksena. Riskin pienentamiseksi kaytetaan
kahdenvaélisia ISDA- ja CSA-sopimuksia. N&ita
kaytetdan erityisesti Sampo Oyj:ssa ja Mandatum
Lifessa, joissa kaytetaan aktiivisesti pitkaaikaisia
johdannaissopimuksia.

Jalleenvakuuttajaan liittyvat luottoriskit arvioidaan
jalleenvakuutussopimuksia tehtaessa ja
jalleenvakuutussaamisten luottoriskia seurataan
jatkuvasti.

&

Jalleenvakuutustoiminnan luottoriskin rajaamiseksi ja
valvomiseksi If Vahinkovakuutuksessa noudatetaan
jalleenvakuutuksen luottoriskipolitiikkaa, jossa
asetetaan vaatimukset jalleenvakuuttajien
luottokelpoisuusluokitusten minimitasolle ja vastuun
enimmaismaaralle yksittaista jalleenvakuuttajaa
kohden. Luottoluokituslaitosten luokituksia kaytetaan
jalleenvakuuttajien luottokelpoisuuden arvioinnin
tukena samoin kuin sijoitustoiminnan luottoriskien
arvioinnissa.
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ALM-riskit

Yhtion tase altistuu markkinariskille, kun
markkinamuuttujissa (kuten korot, inflaatio,
valuuttakurssit) tapahtuvat muutokset vaikuttavat
sijoitusten arvoon erisuuruisesti kuin mita ne
vaikuttavat vakuutusvelkojen markkinaehtoiseen
arvoon.

Taseen taloudelliseen arvoon liittyva markkinariski ei
heijastu vakuutusyhtidéiden taloudellisessa tuloksessa,
koska vakuutusvelkoja ei kirjata kdypaan arvoon
tilinpaatdksessa. Sampo-konsernin yhtiot laskevat
vakuutusvelkojen markkinaehtoisen arvon kayttaen
markkinakorkoja ja korjaavat padomituslukujaan
sisdisessa taloudellisen padoman mallissa vastaavasti,

Tasehallinnan periaatteet

jotta niilla olisi kokonaisvaltainen taloudellinen
nakemys riskeista ja padomituksesta.

Lisdksi likviditeettiriskia tulee tarkastella koko taseen
tasolla. My&s varojen, velkojen ja muiden sopimusten
keskittymia yksittaisiin vastapuoliin tulee tarkastella
koko taseen tasolla. Taseen keskittymariski voi syntya
esimerkiksi tilanteessa, jossa yksittainen yhtié on
Sampo-konsernin yhtididen vakuuttama, Sampo-
konsernilla on sijoituksia kyseisen yhtion liikkeeseen
laskemiin velka- ja osakeinstrumentteihin ja yhtié on
vuokralaisena Sampo-konsernin omistamassa
kiinteistossa.

Sampo-konsernissa vakuutusvelat ovat sijoitusten ldhtékohta. Vakuutusvelkoja mallinnetaan ja
analysoidaan, jotta voidaan muodostaa kasitys niiden odotetuista tulevaisuuden kassavirroista ja
herkkyydesta sellaisten tekijoiden kuten inflaation, korkojen ja valuuttakurssien muutoksille.

Vakavaraisuusasema ja riskinottohalukkuus maarittavat yleisen kapasiteetin ja halukkuuden riskinotossa.
Mita vahvempi vakavaraisuusasema ja mita korkeampi riskinottohalukkuus, sitd enemman sijoitussalkku
voi mahdollisesti poiketa sellaisesta sijoitussalkusta, joka noudattaa vakuutusvelkojen kassavirtoja.

Luottoluokitustavoitteet ja viranomaisten vaatimukset vaikuttavat merkittavasti markkina- ja
likviditeettiriskien ottoon koko taseen tasolla ja erityisesti riskien ottoon sijoitussalkkujen osalta.

Sijoituksia hallitaan kunkin yhtién hallituksen hyvaksyman sijoituspolitiikan mukaisesti. Yhtididen
sijoituspolitiikoissa omaisuuslajikohtaiset allokaatiot, riskilajikohtaiset riskilimiitit, sijoitustoimintojen
riskienhallintorakenne ja paatdoksentekovaltuudet maaritetaan siten, etta ne yllapitavat
tuottopotentiaalin, riskien ja padaomituksen valista tasapainoa.

Sampo-konsernin yhtiot If Vahinkovakuutus ja Mandatum Life noudattavat yllamainittua
lahestymistapaa, mutta yhtiét huomioivat sitd soveltaessaan omien liiketoimintojensa erityispiirteet.
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Tasehallinta (ALM) If Vahinkovakuutuksessa

ALM-riskia hallitaan If Vahinkovakuutuksessa Sampo-
konsernin periaatteiden mukaisesti. Tasehallinta
huomioidaan yleisessa riskinottohalukkuudessa ja sita
ohjaa If Vahinkovakuutuksen sijoituspolitiikat.

Kirjanpidossa suurin osa vastuuvelasta on kirjattu
nimellisarvoon, kun taas merkittdva osa vastuuvelasta,
eli elakemuotoinen korvausvastuu, diskontataan
edelleen viranomaissaanndsten mukaisilla koroilla.
Tilinpaatdksen nakdkulmasta If Vahinkovakuutus on
ndin ollen altistunut 1dhinna inflaatiossa ja
viranomaissaanndsten mukaisissa diskonttauskoroissa
tapahtuville muutoksille. Taloudellisesta nakdkulmasta,
jonka mukaan vakuutusvelat diskontataan vallitsevilla

markkinakoroilla, If Vahinkovakuutus on altistunut seka
inflaation ettd nimelliskorkojen muutoksille. Lisatietoja
on Vastuuvelkaan liittyvien riskien herkkyydet, If
Vahinkovakuutus, 2013 -taulukossa
Vahinkovakuutusriskit-osiossa.

ALM-riskin pitamiseksi yleisen riskinottohalukkuuden
puitteissa voidaan tehda vastuuvelkojen rahavirtoihin
valuutaltaan ja kassavirroiltaan tasmaavia
korkoinstrumenttisijoituksia tai kayttaa
valuuttajohdannaisia. Naiden sijoituksien ja
johdannaisten maara on riippuvainen
vakavaraisuusasemasta ja markkinanadkymista.

Tasehallinta (ALM) Mandatum Lifessa

Mandatum Lifen hallitus hyvaksyy vuosittain
sijoituspolitiikan, joka maarittaa sijoitustoiminnan
periaatteet ja limiitit. Sijoituspolitiikka sisaltaa myods
seurantarajat koko tasetta koskevan riskin
hyvaksyttavalle enimmaismaéralle ja vastaavat
hallintakeinot. Nama hallintakeinot ja seurantarajat
perustuvat seka Solvenssi |- ettad Solvenssi |l
-tyyppiseen ldhestymistapaan.

Solvenssi | -tyyppisessa lahestymistavassa
seurantarajat on asetettu markkinariskeihin
reagoimattoman Solvenssi | -vaatimuksen ylapuolelle
sijoitusomaisuuden VaR-analyysia kayttamalla.
Solvenssi Il -tyyppisessa lahestymistavassa
seurantarajoja on asetettu muillekin luottamustasoille
kuin Sampo-konsernissa kdytdssa olevalle 99,5
prosentin luottamustasolle. Naiden seurantarajojen ja
vastaavien toimintaohjeiden yleisena tavoitteena on
yllapitaa vaadittava vakavaraisuus ja varmistaa, etta
sijoitusomaisuus on riittava ja rakenteeltaan sopiva
vastuuvelan kattamiseen.

Ylldmainittujen seurantarajojen alittuessa
tasehallintakomitea informoi asiasta hallitusta ja
hallitus tekee padomitukseen ja taseen
markkinariskeihin liittyvat paatokset.

Mandatum Lifen laskuperustekorollisen vastuuvelan
kassavirrat ovat suhteellisen hyvin ennakoitavissa,
koska sopimusten takaisinostot ja ylimaaraiset
lisasijoitukset ovat rajoitettuja suurimmassa osassa
yhtion laskuperustekorollisia vakuutuksia. Yhtion
korvausmenoihin ei sisally merkittavaa inflaatioriskia,
ja nadin ollen Mandatum Lifen osalta inflaatioriski liittyy
padasiassa hallinnollisiin kuluihin.

Sijoitustoiminnan pitkan aikavalin tavoitteena on
saavuttaa hyvaksyttavalla riskitasolla riittava tuotto,
jotta laskuperustekorko, kohtuusperiaatetulkinnan
mukaiset asiakashyvitykset seka omistajien
tuottovaatimus voidaan kattaa. Pitkalla aikavalilla
merkittavin riski on se, ettei korkosijoituksilla
saavuteta vastaavalle vastuuvelalle taattua
vahimmaistuottoa. Sijoitus- ja padaomituspaatdsten
lisdksi Mandatum Life on tehnyt toimenpiteita
vakuutusvelkojen osalta taseen korkoriskia
hallitakseen. Yhtid on alentanut uusien sopimusten
laskuperustekorkoa, tadydentanyt vastuuvelkaa
korkotaydennyksilla seka muokannut olemassa olevien
sopimusten ehtoja ja hoitoprosesseja tavalla, jotka
mahdollistavat korkoriskin tehokkaamman hallinnan.



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/vakuutusriskit/vahinkovakuutusriskit/
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Tasearvoriskit

Sampo-konserni laskee sisdista kayttdéa varten
vakuutusvelkojen markkinaehtoisen arvon
diskonttaamalla odotettavissa olevat kassavirrat
markkinakoroilla. Vastuuvelkojen ja niiden
vakuutusvelkojen markkinaehtoisen arvon valinen
erotus on merkittava tekija ja se raportoidaan osana
muokattua vakavaraisuuspaddaomaa. Nain ollen Sampo-

konserni raportoi markkinaehtoisen paaomituksen
muokattuna vakavaraisuuspdadomana.

Padomituksen herkkyysanalyysi markkinariskien
suhteen, If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo
QOyj, 31.12.2013 -taulukko kuvaa herkkyysanalyysin
vaikutuksia paaomitukseen.

Padomituksen herkkyysanalyysi markkinariskien suhteen
If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo Oyj, 31.12.2013

Korko Osake Muut sijoitukset
Milj. € 1 % tasoliike alas 1 % tasoliike yl6s 20 % alas 20 % alas
|
If Vahinkovakuutus 148 -143 -257 -23
Mandatum Life 52 -66 -290 -148
Sampo Oyj 1 -1 -4 -3
Kokonaisvaikutus omaan paddomaan 202 -210 -550 -173
Vaikutus markkinaehtoiseen vastuuvelkaan -933 774 10 5
Vaikutus muokattuun vakavaraisuuspddaomaan -731 564 -540 -168

Vaikutukset kuvaavat yksittaisessa markkinamuuttujassa tapahtuvan yhtakkisen muutoksen vaikutusta rahoitusinstrumenttien kaypaan

arvoon 31.12.2013. Herkkyystarkastelut sisaltdvat johdannaispositioiden vaikutukset. Kaikki herkkyysanalyysit on laskettu ennen veroja.

Sampo-konsernin yritysten velkarahoituksen vaikutusta ei ole sisallytetty laskelmiin.

Laskevalla korkotasolla on negatiivinen vaikutus
Sampo-konsernille, silla yhtididen velkojen duraatiot
ovat varojen duraatioita huomattavasti pidempia.
Vastaavasti korkojen nousu vahentaisi
rahoitusinstrumenttien arvoa, mika johtaisi Sampo-

konsernin oman padoman pienentymiseen. Vaikutus
muokattuun vakavaraisuuspadomaan olisi kuitenkin
positiivinen, silla vakuutusvelkojen markkinaehtoinen
arvo laskisi diskonttauksessa kaytettavien
korkeampien markkinakorkojen takia.
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Likviditeettiriskit

Likviditeettiriski on riski siita, etta vakuutusyhtiot eivat pysty harjoittamaan strategiansa mukaista liiketoimintaa
tai, darimmaisissa tapauksissa, eivat pysty suoriutumaan eraantyvistd maksuvelvoitteistaan maaraajassa.
Likviditeettiriskid syntyy Sampo-konsernissa esimerkiksi vakuutussopimusten uusimatta jattdmisestd, suurista
korvauksista, sijoitusten epélikvidiydestd markkinoilla seka velkojen jalleenrahoitusriskista. Myos
jalleenrahoituksen, rahoitusjohdannaisten ja jalleenvakuutuksen saatavuus seka kustannukset on tunnistettu
potentiaalisiksi likviditeettiriskeiksi, jotka voivat vaikuttaa yrityksen kykyyn harjoittaa normaalia liiketoimintaa.

Likviditeettiriski

Ulkoiset tekijat

Taloudellinen suhdanne ja markkinaolosuhteet, lainsaadantd ja muu saantely-ymparisto, verotus,
markkinahairiot, luonnonkatastrofit, muut katastrofitapahtumat jne.

#

( N [ N [ N )

* Vakuutuksenottajien « Sijoittajien kayttaytyminen » Jalleenvakuuttajien
kayttaytyminen markkinoilla kayttaytyminen
kulutusmarkkinoilla markkinoilla

* Markkinoiden yleinen

* Muutokset yhtion likviditeetti ¢ Johdannaisvastapuolten
luottokelpoisuudessa ja kayttaytyminen yleisesti
maineessa e Muutokset yhtién

luottokelpoisuudessa ja * Muutokset yhtién

¢ Suurvahinkojen ajallinen rahoitustarpeissa luottokelpoisuudessa
keskittyma ja samanaikainen
jalleenvakuuttajien * Yhtion sijoitussalkun rakenne * Yhtiéon velkarakenne
maksukyvyttémyys

* Yhtion oma velkarakenne

Likviditeettiriski - Likviditeettiriski - Likviditeettiriski -
vakuutusvelat sijoitusvarat ja rahoitus johdannaiset ja
» Vakuutussopimusten * Rahoitusta ei ole saatavilla jélleenvakuutus
uusiminen on odotettua kohtuullisilla ehdoilla tai « Jalleenvakuutusta ei ole
vahaisempaa ollenkaan saatavilla kohtuullisilla
o o ehdoilla tai ollenkaan
» Korvauskulut ovat lyhyella « Sijoitusvaroja ei voida
aikavalilla selkeasti myyda kohtuullisilla « Rahoitusjohdannaisia ei ole
odotettua korkeammat hinnoilla tai ollenkaan saatavilla kohtuullisilla

ehdoilla tai ollenkaan

Kykenemattomyys toteuttaa transaktioita kohtuullisilla ehdoilla tai suoriutua taloudellisista velvoitteista

Likviditeettiasema, riskipositiot ja padomarakenne poikkeavat suunnitellusta

( Kykenemattémyys harjoittaa normaalia liiketoimintaa strategian mukaisesti J
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Likviditeettiriskilla on suhteellisen vahan merkitysta
Sampo-konsernin liiketoiminnoissa, sillda merkittava
osa sijoitusvaroista on lyhytaikaisia
rahamarkkinainstrumentteja seka likvideja valtioiden
joukkovelkakirjoja ja toisaalta velat ovat melko vakaita
ja ennustettavia.

If Vahinkovakuutuksessa likviditeettiriski on rajallinen,
koska vakuutusmaksut kerdtddn ennen vakuutusturvan
alkamista ja suurten korvausmaksujen ajankohdat
tiedetaan yleensa jo kauan ennen niiden maksupaivaa.
Likviditeettiriskeja hallitaan
kassanhallintatoiminnoissa, jotka vastaavat
likviditeettisuunnittelusta. Likviditeettiriskia
vdhennetdan sijoittamalla likvideihin instrumentteihin.
Saatavilla oleva rahoitusvarojen likviditeettipuskuri eli
Sse osuus varoista, joka voidaan muuttaa rahaksi
tiettyna ajanhetkenéd, analysoidaan ja raportoidaan
riskienvalvontakomitealle neljannesvuosittain.

Mandatum Lifessa suuri muutos takaisinostojen
maadrassa voisi vaikuttaa likviditeettiin. Kuitenkin vain

suhteellisen pieni osa vakuutussopimuksista on
takaisinostettavissa, mista johtuen korvausmaksujen
ennustaminen pystytdan tekemaan lyhyellad tahtaimella
erittain tarkasti.

Sampo-konsernissa likviditeettiriskeja hallitaan
yhtioittain, joiden vastuulla on likviditeettisuunnittelu.
Likviditeettiriskeja seurataan varoista, veloista seka
muusta liiketoiminnasta aiheutuvien odotettujen
kassavirtojen perusteella. Vuoden 2013 lopussa kunkin
yhtion maksuvalmiustilanne oli sisdisten vaatimusten
mukainen.

Kassavirrat sopimukseen perustuvan maturiteetin
mukaan, If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo
Oyj, 31.12.2013 -taulukossa on esitetty vastuuvelan
seka rahoitusvarojen ja -velkojen maturiteetit.
Taulukossa esitetaan rahoitustarve, joka aiheutuu
sijoitusten, rahoitusvelkojen seka vastuuvelan
odotetuista kassavirroista.
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Kassavirrat sopimukseen perustuvan maturiteetin mukaan
If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo Oyj, 31.12.2013

Kirjanpitoarvo Kassavirta
Kirjanpitoarvo Kirjanpitoarvo
Kirjan- ilman sopimuk- Sopimukseen
pitoarvo sellista perustuva 2019-
Milj. € yhteensa erapdivaa maturiteetti 2014 2015 2016 2017 2018 2028 2029-

|
If Vahinkovakuutus

Rahoitusvarat 12 928 1871 11057 2732 2567 2221 11059 975 704 1
joista
koronvaihtosopimuksia & v L 0 0 0 0 0 0 0
Rahoitusvelat -950 0 -950 -44  -168 -11 -11  -101 -129 0
joista _ -
koronvaihtosopimuksia = v 8 0 0 0 0 0 0 0
Vastuuvelka 9 080 0 9080 -3306 -912 -644 -514 -419 -2352 -1960

Mandatum Life

Rahoitusvarat 5 352 2 296 3056 1055 437 816 333 263 199 66
joista N 25 0 25 0o -0 0 0o o 0 46
koronvaihtosopimuksia

Rahoitusvelat 137 0 137 -7 -9 -10 -12 2 -68 -243
joista ) ) B
koronvaihtosopimuksia g v g 1 2 6 7 8 0 0

Vastuuvelka 3782 0 3782 -403 -377 -353 -332 -296 -1954 -1442

Sampo Oyj

Rahoitusvarat 1066 309 757 383 57 40 65 105 185 243
joista N 26 0 26 13 11 13 6 0 0 0
koronvaihtosopimuksia

Rahoitusvelat 2 054 0 2 054 -691 -300 -403 -561 -257 0 0
Joista 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

koronvaihtosopimuksia

Taulukossa rahoitusvarat ja -velat on jaettu sopimuksiin, joiden maturiteetti on sopimuksessa maaritetty, sekéd muihin sopimuksiin. Muiden
sopimusten kassavirtaprofiilin esittdmisen sijasta niille esitetdan ainoastaan kirjanpitoarvo. Liséksi taulukossa on esitetty vastuuvelan
odotetut kassavirrat jalleenvakuutuksen jalkeen. Naihin liittyy luonnollisesti epavarmuutta. Mandatum Lifen sijoituksissa Baltia-tytaryhtion
sijoitukset on sisallytetty kirjanpitoarvoihin mutta ei kassavirtoihin.

Sampo-konsernilla on suhteellisen alhainen maara Sampo-konsernin yhtidilla on liiketoimintasuhteita
rahoitusvelkoja ja niihin liittyva jalleenrahoitusriski on useiden luottokelpoisten vastapuolien kanssa, mika
konsernissa siten suhteellisen vahdinen. Sampo Oyj vahentaa riskia siita, ettda Sampo-konserni ei kykenisi
laski lilkkeelle vuoden 2013 aikana kaksi tekemaan jalleenvakuutussopimuksia tai
joukkovelkakirjaa, joiden maturiteetit valittiin huolella johdannaistransaktioita aina tarpeen tullen.

siten, ettd maturiteettiprofiili on hyvin hajautettu.
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Operatiiviset riskit

Sampo-konsernissa operatiivisella riskilla tarkoitetaan tappion riskia, joka aiheutuu puutteellisista tai virheellisista
prosesseista tai jarjestelmistd, henkildstdsta tai ulkoisista tapahtumista.

Operatiivinen riski voi toteutua valittémana, lisdkustannuksista tai menetetyista tuotoista aiheutuvana,
negatiivisena vaikutuksena taloudelliseen tulokseen. Pidemmalla aikavalilla operatiiviset riskit voivat toteutua
esimerkiksi maineen ja asiakkaiden menetyksena, mika vaarantaa yhtidon kyvyn harjoittaa liiketoimintaa
strategiansa mukaisesti. Nama valittdomat ja pidemman aikavalin operatiivisten riskien vaikutukset johtuvat
yleisesti joko ulkoisista tai sisaisista riskitekijoista. Konserniyhtididen yhtidokohtaiset riskildhteet aiheuttavat
tapahtumia, joilla voi olla negatiivinen vaikutus eri prosesseihin, henkildéstd6n tai fyysiseen omaisuuteen.

Operatiiviset riskit

Ulkoiset tekijat

Luonnonkatastrofit, muut katastrofitapahtumat, epidemiat, luvattomat tai laittomat toimet, tekninen kehitys jne.

#

Vs

~

* Henkildresurssien osaaminen
ja rehellisyys

* Laitteistot, ohjelmistot ja data

* Tydprosessit

*

Operatiiviset prosessit

e Sisdiset prosessit eivat
toimi odotetusti

* Asiakaspalvelu ei toimi
odotetusti

*

Asiakaspalvelun tai
sisdisten prosessien
korkeat kustannukset tai
alhainen laatu

P
» Lahdedatan eheys

* Laskentamenettelyt
* Raportointimenettelyt
* Paasy dataan ja raportteihin

*

Data ja informaatio

* Riittamaton, virheellinen
tai vaaraaikainen tieto tai
raportointi

*

Puutteellinen
paatdksenteko ja
toimenpiteet seka
saannodista poikkeava
raportointi

* Sisadiset tapahtumat, vahingot,
viat, rikkomukset jne.

*

Resurssivahingot
* Vahingot henkildstolle
¢ Vahingot fyysiselle

omaisuudelle tai
toimipaikoille

» Datan vahingoittuminen tai
katoaminen

*

Toimintojen
keskeytyminen

~N

Valittdmista kustannuksista tai tuottojen menetyksesta aiheutuva negatiivinen
vaikutus taloudelliseen tulokseen

Kykenemattdémyys harjoittaa normaalia liiketoimintaa strategian mukaisesti
maineen ja asiakkaiden menetyksen takia




Sampo-konsernin vuosikertomus 2013

Riskienhallinta

Sampo-konsernissa emoyhtié Sampo Oyj on asettanut
seuraavat operatiivisten riskien hallinnan tavoitteet
tytaryhtioilleen:

e varmistaa samanaikaisesti toimintojen tehokkuus ja
laatu;

e varmistaa, ettd toiminnot noudattavat lakeja ja
sadnnoksia; seka

¢ varmistaa liiketoimintojen jatkuvuus
poikkeuksellisissa olosuhteissa.

Jokainen yhtié on vastuussa operatiivisten riskien
hallinnan jarjestamisesta edelld mainittujen
tavoitteiden mukaisesti kunkin yhtion liiketoimintojen
erityispiirteet huomioiden.

Operatiivisten riskien hallinta If Vahinkovakuutuksessa

Operatiivisten riskien hallinnan jatkuvuus on
varmistettu If Vahinkovakuutuksessa operatiivisten
riskien komitean avulla, joka koordinoi operatiivisiin
riskeihin liittyvia prosesseja. Komitean tehtavana on
antaa mielipiteitd, neuvoja ja suosituksia If
Vahinkovakuutuksen riskikomitealle seka raportoida
operatiivisten riskien tamanhetkisesta tilanteesta.
Vallitsevan tilanteen arvio perustuu organisaatiossa
tehtyihin itsearviointeihin, raportoituihin
vahinkotapahtumiin sekd muuhun riski-informaatioon.
Vuosittain tehdaan trendianalyysi, jossa tunnistetaan
keskeiset vakuutusalaan vaikuttavat trendit ja
arvioidaan niiden vaikutukset If Vahinkovakuutukseen.

Liiketoimintaorganisaation ja toimintojen vastuulla on
tunnistaa, arvioida, seurata ja hallita omaan
toimintaansa liittyvia operatiivisia riskeja. Riskien
tunnistaminen ja arviointi tehd&an neljdnnesvuosittain.
Tunnistettuja riskeja arvioidaan niiden merkittavyyden
perusteella ottaen huomioon riskin todennakoisyys ja
vaikutus. Riskienhallinnan tilannetta arvioidaan kunkin
riskin osalta kdyttden hyvaksi liikennevalomallia: vihrea
- riskin hallinta on hyvaa, keltainen - vaatii

toimenpiteitd, punainen - vaatii toimenpiteita
valittdmasti. Merkittavat riskit, joiden status

liilkennevalomallissa on keltainen tai punainen,
raportoidaan operatiivisten riskien komitealle.

Toteutuneiden riskien raportointi ja analysointi on
jarjestetty eri tavoin toteutuneen riskin luonteesta
riippuen. Kaikkien tydntekijdiden tulee raportoida
riskitapaukset intranetissa ja muiden riskien
tunnistaminen tapahtuu valvontatoimenpiteiden ja
tutkimuksien kautta.

If Vahinkovakuutuksessa on operatiivisten riskien
hallitsemiseksi hyvaksytty lukuisia toimintaohjeita,
kuten operatiivisten riskien politiikka,
jatkuvuussuunnitelmia, jatkuvuussuunnittelupolitiikka,
turvallisuuspolitiikka, ulkoistuspolitiikka,
muutoshakemusten kasittelypolitiikka,
korvausvaatimusten kasittelypolitiikka,
vastuuvalintaohjeistukset, sisdisen valvonnan politiikka
sekd muita ohjeita organisaation eri osa-alueisiin
liittyen. Nama toimintaohjeet arvioidaan ja paivitetaan
vahintaan vuosittain.

Operatiivisten riskien hallinta Mandatum Lifessa

Operatiivisten riskien hallinnan tavoite Mandatum
Lifessa on prosessien tehokkuuden parantaminen ja
negatiivisten vaikutusten minimointi mahdollisimman
kustannustehokkaalla tavalla.

Liiketoiminta-yksikdét ovat vastuussa omien
operatiivisten riskien tunnistamisesta, arvioinnista ja
hallinnasta seka riittdvan sisdisen valvonnan
jarjestamisesta. Operatiivisten riskien komitea valvoo
ja koordinoi operatiivisten riskien hallintaan liittyvia
keskeisia asioita Mandatum Lifessa, kuten
toimintaohjeita ja suosituksia. Komitea varmistaa, etta

lilketoiminta-alueiden riskit on tunnistettu ja etta
sisdinen valvonta ja riskien hallinta on jarjestetty
riittavalla tavalla. Komitea kasittelee myoés
operatiivisten riskien hallinnan toimintaohjeista
mahdollisesti tehdyt poikkeamat ja seuraa
operatiivisten riskien itsearvioinneissa tunnistettuja
riskeja seka toteutuneita riskitapahtumia. Komitea
kokoontuu vahintaan kolmesti vuodessa. Merkittavat
havainnot operatiivisista riskeista raportoidaan
riskienhallintakomitealle ja hallitukselle
vuosineljdnneksittain.
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Operatiivisia riskeja tunnistetaan Mandatum Lifessa
useiden eri lahteiden ja menetelmien avulla:

* Itsearviointi: Keskeisten operatiivisten riskien seka
niiden todennéakdisyyksien ja mahdollisten
vaikutusten kartoitus ja arviointi toteutetaan
vuotuisen itsearviointiprosessin avulla. Tassa
vhteydessa arvioidaan myds naihin liittyva sisdinen
valvonta ja ohjeistuksen riittavyys.

* Tapahtumien analyysi: Operatiivisten riskien
komitea keraa ja analysoi liiketoimintayksikdiden
raportoimat toteutuneet operatiiviset riskit ja
lahelta piti -tilanteet. Liiketoimintayksikodiden
vastuulla on varmistaa, etta toteutuneet
operatiiviset riskit ja [ahelta piti -tilanteet
raportoidaan operatiivisten riskien komitealle.

* Ulkoisen toimintaympariston seuranta: Osana
vuosittaista strategiaprosessia tarkeimmat
Mandatum Lifeen vaikuttavat trendit tunnistetaan.
My6s muita ulkoisia tekijoitd (esim. muutokset
verotuksessa tai lainsdadanndssa) seurataan
jatkuvasti ja yhtid reagoi niissa tapahtuviin
muutoksiin mahdollisimman nopeasti.

Mandatum Lifen merkittavimpia operatiivisten riskien
itsearviointiprosessissa tunnistettuja riskeja ovat muun

muassa seuraavat: ulkoisen toimintaymparistdn
muutokset, tietotekniikka ja erityisesti
tietojarjestelmien vanheneminen, prosessien
manuaaliset tydvaiheet, avainhenkildéiden menetykset
seka vakuutusten vaarinmyynti ja virheellisten tietojen
antaminen asiakkaalle.

Operatiivisten riskien rajoittamiseksi Mandatum Lifessa
on hyvaksytty useita eri toimintaohjeita, kuten sisaisen
valvonnan politiikka, compliance-politiikka,
turvallisuusohjeita, jatkuvuussuunnitelma, hankinta- ja
ulkoistamispolitiikka, asiakaspalautteen kasittelyohje
seka useita muita toimintaohjeita liittyen operatiivisiin
toimintoihin. Eri toimintaohjeista tehtyja poikkeamia
seurataan liiketoimintayksikdissa riippumattomasti ja
niistad raportoidaan compliance-johtajalle ja
operatiivisten riskien komitealle.

Prosesseihin sisadltyvan sisdisen valvonnan jarjestelman
tavoitteena on estaa ja havaita negatiivisia tapahtumia
seka minimoida naiden vaikutukset. Taman lisaksi
toteutuneet operatiiviset riskit tai lahelta piti -tilanteet
analysoidaan ja raportoidaan operatiivisten riskien
komitealle.
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Konsernitasoiset riskit

Yleisesti ottaen tytaryhtidita johdetaan Sampo-
konsernissa paaosin itsendisesti toisistaan erilldan. On
kuitenkin todettu, etta tiettyja riskeihin ja
padomitukseen liittyvia osa-alueita on syyta tarkastella
my06s konsernitasolla. Naitd osa-alueita ovat
esimerkiksi velkoihin ja sijoituksiin liittyvat

keskittymariskit, konserniyhtididen kannattavuuden
korrelaatiot ja niiden vaikutukset konsernitasoiseen
padomitukseen seka likviditeetin hallinta. Liséaksi
konsernirakenteeseen liittyvid mahdollisia riskeja
arvioidaan konsernitasolla.

Keskittymariskit

Tytaryhtididen vakuutusliiketoimintojen suhteen If
Vahinkovakuutus ja Mandatum Life toimivat paaosin
eri lilketoiminta-alueilla ja nain ollen niiden
vakuutusriskit ovat erilaiset. Normaaleissa olosuhteissa
lilketoiminnoissa ei ole olennaisia riskikeskittymia, ja
néin ollen ndma liiketoiminta-alueet tuovat
ennemminkin hajautusetuja kuin aiheuttavat

Konsernitasoinen sijoitusten hallinta

riskikeskittymia. Keskeisin yhteinen riskitekija on
elinidnodote Suomessa, joka vaikuttaa molempien
yhtididen vastuuvelkaan. Toisaalta molemmilla
tytaryhtioilla on merkittavat sijoitussalkut ja siten ne
voivat altistua sijoituksiin liittyville riskikeskittymille
(esimerkiksi suuret yhtenevat positiot).

¢ Riskikeskittymia hallitaan ennakoivasti tehokkaalla hajauttamisella sijoitusten valinnassa. Mandatum
Lifen suorat sijoitukset ovat padosin euromaaraisia ja kohdistuvat Suomessa ja valikoidusti muissa
maissa sijaitseviin yrityksiin. If Vahinkovakuutuksen suorista sijoituksista puolestaan paaosa kohdistuu
muihin Pohjoismaihin ja sijoitukset tehdaan vastaavissa valuutoissa.

¢ Sampo-konsernin sijoitustoiminnoissa samat henkildt valitsevat molempien tytaryhtididen osalta
ulkoiset omaisuudenhoitajat ja niiden hallinnoimat sijoitukset, jotka on allokoitu paaosin
Pohjoismaiden ulkopuolelle. Tasta johtuen tunnistamattomien tai ei-toivottujen keskittymien riski on

hyvin pieni.

e Lisaksi keskittymia seurataan aktiivisesti konsernitasolla, ja mikali tarpeellista, hallitaan rajoittamalla
konsernitasolla riskinottoa esimerkiksi toimialoittain tai yksittaisten liikkeeseenlaskijoiden suhteen.
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Yhtidtasolla sijoitusten riskikeskittymia valvovat ja
hallitsevat sijoituskomitea If Vahinkovakuutuksessa ja
tasehallintakomitea Mandatum Lifessa, jotka toimivat
itsendisesti erilldaan sijoitustoiminnoista.
Konsernitasoisia riskipositioita valvovat ja hallitsevat
Sampo-konsernin sijoitusjohtaja, riskienhallintajohtaja
seka konsernin tarkastusvaliokunta.

Keskittymat toimialoittain, omaisuuslajeittain ja
luottoluokittain on esitetty Luottoriskipositio
toimialasektoreittain, omaisuuslajeittain ja
luottoluokittain, If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja
Sampo-konserni, 31.12.2013 -taulukossa Osake- ja
spread-riskit -osiossa. Konsernitasolla suurimmat
keskittymat muodostuvat rahoituslaitoksista. Suurin
osa sijoituksista rahoituslaitoksiin ovat pohjoismaisiin

yhtidihin ja sijoitukset koostuvat lahinna
vakuudellisista joukkovelkakirjalainoista seka
lyhytaikaisista rahamarkkinasijoituksista. Sen sijaan
julkisen sektorin sijoitusten merkitys on pieni eika
Sampo-konsernilla ole sijoituksia taloudellisissa
vaikeuksissa olevien valtioiden
joukkovelkakirjalainoihin. Sijoitukset julkiselle sektorille
sisaltavat valtionlainoja, valtioiden takaamia jvk-lainoja
sekd muita julkisen sektorin sijoituksia.

Korkosijoitukset rahoitus- ja julkiselle sektorille
esitetadn Korkosijoitukset rahoitussektorille, Sampo
konserni 31.12.2013 ja Korkosijoitukset julkiselle
sektorille, Sampo-konserni, 31.12.2013 -taulukoissa
Osake- ja spread-riskit -osiossa.

Kannattavuuden ja padaomien korrelaatiot

Sampo-konsernissa valitdn keskittymariski voi syntya
merkittavien sijoituspositioiden kautta. Yleisempi
konsernitasoinen keskittymariski syntyy sita kautta,
ettd konserniyhtididen kannattavuus tai padomat
reagoivat samankaltaisesti yleiseen taloudelliseen
kehitykseen eli korrelaatio yleisen taloudellisen
kehityksen ja eri tytaryhtididen kannattavuuden valilla
on samankaltainen. Tata keskittymariskia voidaan
epasuorasti analysoida tulosten perusteella. Tasta
nakoékulmasta Sampo Oyj:n osakkuusyhtion Nordean
tulos luo selkeitd hajautusetuja, etenkin suhteessa If
Vahinkovakuutuksen ja Mandatum Lifen tuloksiin.
Vuodesta 2005 ldhtien tarkasteltuna korrelaatio If

Vahinkovakuutuksen ja Nordean samoin kuin
Mandatum Lifen ja Nordean vuosineljanneksittain
raportoitujen tulosten valilla on erittdin matala.
Sampo-konsernissa my6s ennustetaan raportoituja
tulosten soveltamalla yhtenaisia skenaarioita kaikkiin
yhti6ihin.

Historialliset korrelaatiot If Vahinkovakuutuksen,
Mandatum Lifen ja Nordean vuosineljannesten
voittojen valilla on esitetty taulukossa
Vuosineljanneksittdin raportoitujen voittojen
korrelaatiot, If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja
Nordea, 1.1.2005-31.12.2013.

Vuosineljanneksittain raportoitujen tulosten korrelaatiot
If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Nordea, 1.1.2005-31.12.2013

If Vahinkovakuutus

Mandatum Life Nordea

If Vahinkovakuutus 1
Mandatum Life 0,86 1
Nordea 0,25 0,14 1

Yhtididen tulosten suotuisten korrelaatioiden seka If
Vahinkovakuutuksen ja Nordean melko alhaisen
tuloksen vaihtelun johdosta tuloksen kehitys on ollut
konsernitasolla vakaata. Tastd nakdkulmasta ei ole
erityista painetta yllapitéda konsernitason taloudellisen
padoman lisdksi suurta padomapuskuria. Sampo Oyj:n

hallitus on kuitenkin asettanut sisdisen tavoitteen,
jonka mukaan muokatun vakavaraisuuspdaoman tulee
ylittda yhtididen yhteenlasketun taloudellisen
padoman maara ottamatta huomioon yhtididen valisen
hajautuksen vaikutuksia.



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/sijoitusportfolion-markkinariskit/osake-ja-spread-riskit/
https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/sijoitusportfolion-markkinariskit/osake-ja-spread-riskit/
https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/sijoitusportfolion-markkinariskit/osake-ja-spread-riskit/
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Likviditeetti

Likviditeettiriskia hallitaan yhtidtasolla ja
konserniyhtiot yllapitavat liikketoimintaansa néhden
sopiviksi katsomiaan likviditeettipuskureita.
Tytaryhtidissa likviditeettipuskurin riittavyys riippuu
vakuutustoiminnan odotetusta nettomaéaraisesta
lahtevasta kassavirrasta. Emoyhtidssa
likviditeettipuskurin riittavyys riippuu mahdollisista
strategisista jarjestelyista ja yleisesti Sampo Oyj:n
likviditeettiasema pyritdan pitdmaan vahvana.
Normaalin liiketoiminnan puitteissa tytaryhtiot eivat
sijoita Sampo Oyj:n velkainstrumentteihin. Yleista

kieltoa konsernin sisdisiin sijoitustransaktioihin liittyen
ei kuitenkaan ole nahty tarpeelliseksi tehda. Tasta
johtuen tytaryhtiodt voivat sijoittaa emoyhtion
velkainstrumentteihin ja kdyda kauppaa keskendan
markkinahinnoin varsinkin, kun se on
lilketaloudellisesti perusteltavissa. Nama
mahdollisuudet ovat kaytdssa tiettyyn rajaan asti myods
mahdollisissa markkinoiden stressitilanteissa.
Mandatum Lifen taseessa on sijoitussidonnaisiin
sopimuksiin liittyvid Sampo Oyj:n velkainstrumentteja.

Konsernirakenteeseen liittyvat riskit

Sampo-konsernissa juridinen rakenne ja
raportointirakenne ovat yksinkertaisia, suoraviivaisia ja
lapindkyvia, mika vahentaa tehokkaasti
monimutkaisesta rakenteesta mahdollisesti syntyvia
riskeja. Konsernin yhtididen valista tartuntariskia
vahentaa tehokkaasti Sampo-konsernin yksinkertainen

ja lapindkyva rakenne, vahaiset konsernin sisdiset
transaktiot (esimerkiksi suorat ja/tai epdsuorat
saatavat ryhmittyman eri yhtididen valilla lukuun
ottamatta normaaleja lilketoimintatransaktioita
Nordean kanssa) seka tarkkaan harkittu tytaryhtididen
paadomitus.
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Paaomitus

Riskeja ja niita vastaavia pddomavaateita arvioidaan yhtidtasolla ettd konsernitasolla, jotta voidaan
Sampo-konsernissa sisdisesti sekd viranomaisten varmistaa tasapaino riskien ja padomien valilla.
maarittamillda menetelmilla. Pdadomitus on myos

keskeinen aihe Sampo-konsernin jatkuvassa dialogissa Sisdisessa tarkastelussa taloudellinen padoma on
luottoluokittajien kanssa. Pddomitusta arvioidaan sekd lahtékohtana muokatun vakavaraisuuspaaoman

maaran arvioinnissa.

Taloudellinen padoma ja muokattu vakavaraisuuspdaaoma Sampo-
konsernissa

¢ Taloudellista padomaa (Economic Capital) kaytetaan sisdisenad mittarina arvioitaessa pddoman
maaraa, joka tarvitaan kattamaan yhtion mitattavissa olevat riskit. Taloudellinen pddoma tarkoittaa
sitd padoman maaraa, joka tarvitaan turvaamaan vakavaraisuus vuodeksi eteenpain 99,5 prosentin
luottamustasolla. Téama vastaa myds Solvenssi ll:n laskentaperiaatteita.

¢ Taloudellista padomaa laskettaessa otetaan huomioon markkina-, luotto-, vakuutus- ja operatiiviset
riskit seka naiden riskien valinen hajautusvaikutus. Taloudellinen pddoma lasketaan
laskentamenetelmilla, jotka on kehitetty eri liiketoiminta-alueiden erityistarpeisiin.

¢ Nordeasta johtuvan taloudellisen padoman arvioinnissa kdytetdan Sampo Oyj:n omistusosuuden
mukaista osuutta (21,25 prosenttia vuoden 2013 lopussa) Nordean raportoimasta taloudellisen
pddoman maarasta. Tama luku muunnetaan Nordean kayttamalta 99,97 prosentin luottamustasolta
99,5 prosentin luottamustasolle.

¢ Taloudellinen pddoma on hyva padomatarpeen estimaatti mitattavissa olevien riskien osalta ja
arvioitaessa padomitusta normaalissa liiketoimintaymparistossa. Kaikki riskit eivat kuitenkaan ole
mitattavissa ja lilkketoimintaymparistoon liittyy epavarmuutta. Nain ollen, kokonaispadaoman
riittavyytta arvioitaessa liiketoimintaympariston mahdollisten muutosten seka alhaisen
todennakoisyyden ja vahemman mitattavien riskien vaikutukset otetaan huomioon lisdamalla puskuria
taloudellisen padoman paalle.

¢ Muokattu vakavaraisuuspadoma on Sampo-konsernin sisdinen arvio kdytettavissa olevasta padomasta.
Muokattu vakavaraisuuspddaoma perustuu viranomaisten vakavaraisuuspdadomaan sisallyttamiin eriin.
Naiden lisdksi muokattuun vakavaraisuuspdaomaan lasketaan mukaan muita riskien vaikutusta
vaimentavia erid, kuten vastuuvelan kirjanpitoarvon ja markkinaehtoisen arvon valinen erotus
riskimarginaali huomioon ottaen.

Viranomaisten tarkastelussa viranomaislaskennan luottoluokittajan laskennan mukainen kaytettavissa
vakavaraisuuspadomaa verrataan viranomaisten oleva padoma sisadisesti asetettujen
padomavaatimuksiin. Luottoluokittajien vaateisiin luottoluokitustavoitteiden edellyttdman pddoman
perustuvassa padomituksen tarkastelussa tavoitteena kanssa.

on tasapainottaa kulloinkin kyseessa olevan

Paaomitus konsernitasolla

Sampo-konsernin tytaryhtididen muokattu positiivisesta kdyvan arvon tuloksesta ja korkotason
vakavaraisuuspaaoma kasvoi vuoden aikana johtuen noususta. Kasvua pienensivat maksetut osingot.
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Tytaryhtididen riskipositioiden muutokset ja taten
taloudellisten pddomien muutokset olivat maltillisia.
Konsernitasolla Nordean ja Sampo Oyj:n luvut otetaan
my&s huomioon muokattua vakavaraisuuspddomaa ja
taloudellista padomaa laskettaessa. Konsernitasolla
muokatun vakavaraisuuspddaoman maara kasvoi
enemman kuin taloudellisen padoman maara, joten

Padomit
If Vahinkovakuutus

Milj. €
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2 000

1000

paaomituksen katsotaan olevan vahvempi kuin vuosi
sitten. Sampo-konsernin padaomituksen kehitys
sisdisesta ja viranomaisnakdkulmasta vuoden 2013
aikana on esitetty kuvassa Padomituksen kehitys, If
Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo-konserni,
31.12.2012-31.12.2013.

uksen kehitys
, 31.12.2012-31.12.2013

31.12.2012 31.3.2013

Muokattu vakavaraisuuspadaoma
@ Viranomaislaskennan vakavaraisuuspdioma

Taloudellinen padaoma

30.6.2013 30.9.2013 31.12.2013

® Vihimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspdidomalle

31.12.2012 31.3.2013 30.6.2013 30.9.2013 31.12.2013

Muokattu vakavaraisuuspddoma 3090 3495 3760 4 059 3706
Taloudellinen padoma 1613 1645 1567 1727 1720
Viranomaislaskennan vakavaraisuuspadaoma 3101 3421 3469 3742 3372
Vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspdaomalle 859 876 838 860 849
Muokattg vaka\./.a_q.ralsuuspaaoma / 1.9 21 2.4 2.4 2.2
taloudellinen pddoma

Viranomaislaskennan vakavaraisuuspdioma / 36 3.9 41 4.4 4.0

vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspadomalle

<
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Padomituksen kehitys
Mandatum Life, 31.12.2012-31.12.2013

Milj. €
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31.12.2012 31.3.2013 30.6.2013 30.9.2013 31.12.2013

Muokattu vakavaraisuuspadaoma
@ Viranomaislaskennan vakavaraisuuspddoma
Taloudellinen padoma

® Vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspddomalle

31.12.2012 31.3.2013 30.6.2013 30.9.2013 31.12.2013
L]

Muokattu vakavaraisuuspddoma 1076 1256 1292 1485 1492
Taloudellinen pdédoma 1110 1126 1123 1123 1085
Viranomaislaskennan vakavaraisuuspdadaoma 1402 1386 1305 1448 1403
Vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspdaomalle 222 223 221 222 222

Muokattu vakavaraisuusp&doma /

. v 1,0 1,1 1,2 1,3 1,4
taloudellinen paddoma

Viranomaislaskennan vakavaraisuuspagoma /

aps i ] . 6,3 6,2 5,9 6,5 6,3
vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspaaomalle




Sampo-konsernin vuosikertomus 2013

Riskienhallinta

Padomituksen kehitys
Sampo-konserni, 31.12.2012-31.12.2013

Milj. €

10 000

7 500
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2500

31.12.2012 31.3.2013

Muokattu vakavaraisuuspadaoma
@ Viranomaislaskennan vakavaraisuuspdidoma

Taloudellinen padoma

30.6.2013

30.9.2013 31.12.2013

® Vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspddomalle

31.12.2012 31.3.2013 30.6.2013 30.9.2013 31.12.2013

Muokattu vakavaraisuuspddoma 8 197 8 872 9 039 9 391 9417
Taloudellinen pddoma 4 560 5389 5276 5380 5361
Viranomaislaskennan vakavaraisuuspdadaoma 8 125 8511 8 389 8 655 8 598
Vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspdaomalle 4767 4 841 4 682 4 699 4 663
Muokattg vakaYg_ralsuuspaaoma / 18 16 17 17 18
taloudellinen paddoma

Viranomaislaskennan vakavaraisuuspagoma / 17 1.8 18 18 1.8

vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspaaomalle

Taloudellisen pddoman laskentaan kaytettavia malleja
ja oletuksia paivitetaan jatkuvasti. Siten taloudellisen
padoman luvut eivat valttamatta ole taysin
vertailukelpoisia eri vuosien valilla.

Kuva Paaomituksen jakautuminen, Sampo-konserni,
31.12.2013 esittaa eri lilketoiminta-alueiden ja
Nordean osuuden Sampo-konsernin taloudellisesta
padomasta ja ndiden valisen hajautuksen vaikutuksen

<

koko Sampo-konsernin taloudelliseen padomaan.
Kuvassa esitetddn myods konsernitason muokatun
vakavaraisuuspadoman maara, joka jakautuu Solvenssi
| -sdatelyn mukaiseen pddomaan ja muihin tappioita
kattaviin eriin. Sisdisessa tarkastelussa muokattua
vakavaraisuuspddomaa verrataan taloudelliseen
padomaan ja Solvenssi | -sdatelyn mukaista pddomaa
verrataan viranomaislaskennan mukaiseen
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padomavaatimukseen, kun pddomitusta tarkastellaan
viranomaisnakdkulmasta.

Sampo-konsernin taloudellisen pddoman maara
lisdantyi vuoden aikana 5 361 miljoonaan euroon
vuoden 2013 loppuun mennessa (4 560 miljoonaa
euroa vuonna 2012). Sampo-konsernin muokattu
vakavaraisuuspadoma kasvoi vuoden aikana 9 417

miljoonaan euroon (8 197 miljoonaa euroa vuonna
2012), mika johtui vahvasta kdyvan arvon tuloksesta ja
korkojen noususta. Muokattu vakavaraisuuspadaoma
ylitti taloudellisen paaoman 4 056 miljoonalla eurolla
(3 637 miljoonaa euroa vuonna 2012) ja padomitus
sisdisin menetelmin arvioituna on vahva.

Padomituksen jakautuminen
Sampo-konserni, 31.12.2013
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Viranomaislaskennan mukainen vakavaraisuuspaiaoma oli 8 598 miljoonaa euroa Sampo-konsernissa vuoden 2013 lopussa.

Nordea on sisédllytetty Sampo-konsernin taloudellisen
padaoman laskelmiin lisdéamalla Sampo Oyj:n
omistusosuutta vastaava osuus Nordean ilmoittamasta
taloudellisen padoman maarasta, joka on muutettu
99,5 % luottamustasoa vastaavaksi. Vuoden lopussa
Nordeasta syntyva riski muodostaa suurimman
yksittadisen osuuden Sampo-konsernin taloudellisesta
padomasta. Riskien ja liiketoiminta-alueiden véliset
korrelaatiot, ja ndin ollen epasuorasti myos
hajautuksen maaran, maarittdd Sampo Oyj Sampo-
konsernin tasolla.

Konsernitasoinen
viranomaislaskennan mukainen
vakavaraisuuspadoma

Sampo-konsernin vakavaraisuus raportoidaan
neljdnnesvuosittain suomalaisille
valvontaviranomaisille. Konsernin vakavaraisuus
rahoitus- ja vakuutusryhmittyman vakavaraisuuden
laskemisesta annetun asetuksen mukaan laskettuna
(1193/2004) on esitetty taulukossa Konsernin
vakavaraisuus, 31.12.2013 ja 31.12.2012.
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Konsernin vakavaraisuus
31.12.2013 ja 31.12.2012

Milj. € 31.12.2013 31.12.2012
Konsernitaseen oma pddoma 10 643 10 020
Toimialakohtaiset erat 1274 1285
Arvostuserot ja laskennalliset verot 445 435
Topdanmark -130 -165
P&aomalainat 143 212
Osuus Nordean paddomasta, joka ei sisally konsernitaseen omaan padomaan 816 803
Aineettomat hydodykkeet ja toimialakohtaiset vahennykset -3 319 -3 160
Liikearvo ja aineettomat hyddykkeet (vakuutusyhtiot) -752 -771
Liikearvo ja aineettomat hyddykkeet (Nordea) -1314 -1314
Tasoitusmaara (Suomi) -317 -309
Muut -13 -11
Suunniteltu voitonjako kuluvalta tilikaudelta -924 -756
Konsernin vakavaraisuuspadaoma, yhteensa 8 598 8 145
Viranomaisten vaatima vdhimmaismaara, yhteensa 4 663 4767
Konsernin vakavaraisuus 3935 3379
Konsernin vakaravaisuussuhde 184 % 170 %

(vakavaraisuuspddoma / viranomaisten vaatima vahimmaismaara %)

Tyodsuhde-etuuksia koskevan muutetun tilinpéatésstandardin IAS 19:n kdyttédonoton vuoksi vertailulukuina kaytettavat vuoden 2012 luvut on

laskettu uudelleen ja ne eroavat aiemmin julkistetuista luvuista.

Vuoden 2013 lopussa Sampo-konsernin vahva. Konsernin vakavaraisuussuhde oli 184
viranomaislaskennan mukainen vakavaraisuusasema oli prosenttia (170 prosenttia 2012).

Padomitus tytaryhtiotasolla

If Vahinkovakuutuksen ja Mandatum Lifen taloudellisen Markkinariski on edelleen seka If Vahinkovakuutuksen
padoman erittely ja vertailu riskityypeittain ettd Mandatum Lifen merkittavin riski. Vakuutusriski
muokattuun vakavaraisuuspddomaan on esitetty pieneni If Vahinkovakuutuksessa vuoden aikana 565
kuvassa Padomituksen jakautuminen, If miljoonaan euroon (620 miljoonaa euroa vuoden 2012
Vahinkovakuutus ja Mandatum Life, 31.12.2013. lopussa) ja vakuutusriski kasvoi Mandatum Lifessa 367
Vahimmaismaara viranomaislaskennan miljoonaan euroon (362 miljoonaa euroa vuoden 2012
vakavaraisuuspadomalle on esitetty samassa kuvassa. lopussa).

If Vahinkovakuutuksen 114 miljoonan euron osuus
Topdanmarkin viranomaislaskennan
vakavaraisuusvaatimuksesta on otettu huomioon

Sisdinen arviointi

If Vahinkovakuutuksen taloudellinen padoma kasvoi taloudellisessa padomassa vuoden 2013 lopussa. If
1 720 miljoonaan euroon (1 613 miljoonaa euroa Vahinkovakuutuksen osalta raportoidun luottoriskin
vuoden 2012 lopussa) samalla kun Mandatum Lifen maara sisaltaa myods muita kuin luottoriskiksi
taloudellinen pdaoma laski 1 085 miljoonaan euroon luokiteltavia riskeja, jotka on laskettu Solvenssi Il
(1 110 miljoonaa euroa vuoden 2012 lopussa). -sdadnnosten standardikaavojen mukaisesti.

<
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Padomituksen jakautuminen
If Vahinkovakuutus, 31.12.2013
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Padomituksen jakautuminen
Mandatum Life, 31.12.2013
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Topdanmarkin vaikutus If Vahinkovakuutuksen taloudellisen padoman maaraan perustuu Topdanmarkin viimeksi raportoimaan

viranomaislaskennan vakavaraisuusvaatimukseen. Molempien yhtididen muokattu vakavaraisuuspaaoma sisaltaa niiden viranomaislaskennan

padomamaaran, joka oli 3 372 miljoonaa euroa If Vahinkovakuutuksessa ja 1 403 miljoonaa euroa Mandatum Lifessa vuoden 2013 lopussa.

Muokatun vakavaraisuuspadaoman maara ylitti
taloudellisen padoman maaran seka If
Vahinkovakuutuksessa ettd Mandatum Lifessa. Vuoden
aikana muokatun vakavaraisuuspdadoman maara kasvoi
If Vahinkovakuutuksessa 3 706 miljoonaan euroon

(3 090 miljoonaa euroa vuoden 2012 lopussa) ja

&

Mandatum Lifessa muokatun vakavaraisuuspddaoman
maéara kasvoi 1 492 miljoonaan euroon (1 076
miljoonaa euroa vuoden 2012 lopussa). Molemmissa
yhtidissa hyva kdyvan arvon tulos ja korkeampi
korkotaso vahvistivat padaomitusta, johon emoyhtiélle
maksetut osingot vaikuttivat vastakkaisesti.
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Viranomaislaskennan mukainen
vakavaraisuuspadoma

Tytaryhtididen vakavaraisuus raportoidaan paikallisille
valvontaviranomaisille. If Vahinkovakuutuksen osalta
viranomaislaskennan pdaoma oli vuoden 2013 lopussa
4,0 -kertainen verrattuna vahimmaismaaraan. Vastaava
luku Mandatum Lifen osalta oli 6,3. Emoyhtié Sampo
Oyj:lle ei lasketa vakuutusyhtididen vakavaraisuutta
mittaavaa viranomaislaskennan vakavaraisuutta.

If Vahinkovakuutuksen viranomaislaskennan
vakavaraisuuspaaoma kasvoi 3 372 miljoonaan euroon
(3 101 miljoonaa euroa 2012) vahimmaismaaran
ollessa 849 miljoonaa euroa (859 miljoonaa euroa
2012). Mandatum Lifen viranomaislaskennan
vakavaraisuuspaaoma sailyi ldhes ennallaan 1 403
miljoonassa eurossa (1 402 miljoonaa euroa 2012)
vahimmaismaaranollessa 222 miljoonaa euroa (222
miljoonaa euroa 2012).

Padomitus luottoluokittajien
kriteereilla

Emoyhtié Sampo Oyj on Moody’sin luottoluokittama ja
If Vahinkovakuutuksella on Moody’sin seka Standard &
Poor’sin (S&P) luottoluokitukset. Keskeinen
luottoluokitustavoite on yllapitaa vahintaan A-luokkaa
vastaava luokitus If Vahinkovakuutuksen osalta. If
Vahinkovakuutus paivittaa tietojaan S&P:n
luottoluokitusmalliin saannoéllisesti. Sampo-konserni on
jatkuvassa vuoropuhelussa edelld mainittujen
luottoluokittajien kanssa ja siten silla on hyva
ymmarrys luottoluokittajien nakemyksista.

Tuloksena jatkuvasta riskienhallintaan liittyvasta
kehitystydsta S&P on antanut If Vahinkovakuutuksen
ERM-toiminnasta (Enterprise Risk Management)
arvosanan "vahva”.
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Riskienhallintaprosessin nakymat

Sampo-konsernin yhtiot kehittavat
riskienhallintaprosessejaan jatkuvasti. Tama kehitystyo
perustuu seka sisaisiin tarpeisiin etta
viranomaisvaatimuksiin, joista merkittavin tekija on
viime vuosina ollut Solvenssi Il -vaatimukset.

If Vahinkovakuutuksen sisalla aloitettiin vuonna 2007
erillinen projekti, jonka tarkoituksena on varmistaa,
ettd If Vahinkovakuutus on valmiina Solvenssi ll:n
tuomiin vaatimuksiin niiden astuessa voimaan. Projekti
on sisaltanyt yksityiskohtaisen arvioinnin If
Vahinkovakuutuksen hallintomallista, sisdisen
valvonnan rakenteesta, riskienhallinnan jarjestelmasta,
tiedonkeruusta seka sisdisen padaomitusmallin
kehityksesta. Projekti saatiin paatdkseen vuonna 2012
ja vastuut siirrettiin linjaorganisaatiolle. Mandatum Life
on myd&s kehittanyt omia prosessejaan vastaavalla
tavalla kuluneiden vuosien aikana.

If Vahinkovakuutuksen tavoitteena on saada osittainen
sisdinen malli hyvaksytyksi, kun Solvenssi Il -saanndstd

astuu voimaan. Mandatum Life tulee todennakdisesti
kayttdmaan viranomaissaannosten mukaista
standardimallia ulkoisten vakavaraisuusvaatimusten
laskemiseen, vaikka silla on kaytdssaan myds oma
sisdinen ldhestymistapansa riskien ja padomituksen
arviointiin.

Paikallisille valvontaviranomaisille on annettu yleiset
toimintaohjeet viivastynytta Solvenssi Il -saanndstéa ja
sen EU-alueen taytantdédnpanoa odotettaessa.
Toimintaohjeet koskevat valvontaa siitd, kuinka
vakuutusyhtidt valmistautuvat Solvenssi Il:n
kayttdonottoon hallintomallin, ennakoivan riskien
arvioinnin, viranomaisraportoinnin seka sisaisten
mallien esihakemusten osalta. Vaikka If
Vahinkovakuutus ja Mandatum Life ovat hyvin
valmistautuneita nailla osa-alueilla, yhtiét kehittavat
edelleen prosessejaan tayttaakseen kaikki Solvenssi
Il:n vaatimukset niiden voimaan tullessa.
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Sampo-konsernin vuosikertomus 2013 Tilinpaatos
Konsernin laaja tuloslaskelma, IFRS
Milj. e Liite 1-12/2013 1-12/2012
Vakuutusmaksutulo 1, 8 5618 5413
Sijoitustoiminnan nettotuotot 2, 10, 18 942 967
Liiketoiminnan muut tuotot 31 35
Korvaukset 3 8 -3677 -3 540
Vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen muutos 4 -697 -719
Henkildstokulut 5 -634 -582
Liiketoiminnan muut kulut 6, 8 -543 -576
Rahoituskulut 10 -58 -75
Osuus osakkuusyritysten voitoista/tappioista 14 686 700
Tilikauden voitto ennen veroja 1668 1622
Verot 21, 22, 23 -216 -214
Tilikauden voitto 1452 1408
Kauden muut laajan tuloksen erat
Erat, jotka voidaan siirtda tulosvaikutteisiksi 23, 24
Muuntoerot -153 46
Myytdvissa olevat rahoitusvarat 233 509
Rahavirtasuojaukset -0 -1
Osuus osakkuusyhtididen muun laajan tuloksen erista -70 9
Verot -22 -114
Erat, jotka voidaan siirtaa tulosvaikutteisiksi yhteensa nettona verojen jilkeen -13 449
Erdt, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi
Etuuspohjaisista elakejarjestelyista syntyvat vakuutusmatemaattiset voitot 21 a4
ja tappiot
Verot 7 -13
Erdt, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi yhteensa nettona verojen jalkeen -14 31
TILIKAUDEN LAAJA TULOS 1425 1 887
Tilikauden voitosta
Emoyhtién omistajien osuus 1452 1408
Maaraysvallattomien osuus = -
Tilikauden laajasta tuloksesta
Emoyhtién omistajien osuus 1425 1887
Maaraysvallattomien osuus - -
Osakekohtainen tulos (EUR) 9 2,59 2,51



http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/1-vakuutusmaksutulo/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/8-vahinkovakuutustoiminnan-vakuutuslajiryhmakohtainen-tulos/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/2-sijoitustoiminnan-nettotuotot/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/10-rahoitusvarat-ja-velat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/18-tason-3-kaypaan-arvoon-arvostettavien-rahoitusvarojen-muutokset/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/3-korvauskulut/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/8-vahinkovakuutustoiminnan-vakuutuslajiryhmakohtainen-tulos/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/4-vakuutus-ja-sijoitussopimusvelkojen-muutos/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/5-henkilostokulut/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/6-liiketoiminnan-muut-kulut/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/8-vahinkovakuutustoiminnan-vakuutuslajiryhmakohtainen-tulos/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/10-rahoitusvarat-ja-velat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/14-sijoitukset-osakkuusyrityksissa/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/21-laskennalliset-verosaamiset-ja-verovelat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/22-verot/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/23-tulosvaikutteisesti-kirjatut-laajan-tuloksen-muut-erat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/23-tulosvaikutteisesti-kirjatut-laajan-tuloksen-muut-erat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/24-muihin-laajan-tuloksen-eriin-liittyvat-tiedot/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/9-osakekohtainen-tulos/

Sampo-konsernin vuosikertomus 2013 Tilinpaatods
Konsernitase, IFRS

Milj. e Liite 12/2013 12/2012
Varat

Aineelliset kayttéomaisuushyddykkeet 11 25 26
Sijoituskiinteistot 12 125 122
Aineettomat hyddykkeet 13 752 771
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 14 7 282 7 049
Rahoitusvarat 10, 15, 16, 17, 18, 19 16 824 16 857
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat sijoitukset 10, 20 4 616 3833
Laskennalliset verosaamiset 21 68 78
Saamiset jalleenvakuutussopimuksista 28 422 580
Muut varat 25 1676 1729
Kateiset varat 10, 26 785 1034
Varat yhteensa 32576 32079
Velat

Velat vakuutus- ja sijoitussopimuksista 28 13 427 13925
Velat sijoitussidonnaisista vakuutus- ja sijoitussopimuksista 29 4 610 3832
Rahoitusvelat 10, 16, 17, 29 2193 2 378
Laskennalliset verovelat 21 508 542
Varaukset 30 58 56
Elakevelvoitteet 31 195 203
Muut velat 32 941 1123
Velat yhteensa 21933 22 059
Oma paaoma 34

Osakepaaoma 98 98
Rahastot 1531 1531
Kertyneet voittovarat 8 175 7 496
Muut oman padaoman erat 840 896
Emoyhtién omistajien osuus 10 643 10 020
Maaraysvallattomien osuus - 0
Oma padaoma yhteensa 10 643 10 020
Oma padoma ja velat yhteensa 32 576 32079



http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/11-aineelliset-kayttoomaisuushyodykkeet/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/12-sijoituskiinteistot/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/13-aineettomat-hyodykkeet/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/14-sijoitukset-osakkuusyrityksissa/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/10-rahoitusvarat-ja-velat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/15-rahoitusvarat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/16-kayvat-arvot/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/17-kaypien-arvojen-maaritys-ja-hierarkia/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/18-tason-3-kaypaan-arvoon-arvostettavien-rahoitusvarojen-muutokset/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/19-tason-3-kaypaan-arvoon-arvostettavien-rahoitusvarojen-herkkyysanalyysi/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/10-rahoitusvarat-ja-velat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/20-sijoitussidonnaisten-sopimusten-katteena-olevat-sijoitukset/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/21-laskennalliset-verosaamiset-ja-verovelat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/28-velat-sijoitussidonnaisista-vakuutus-ja-sijoitussopimuksista/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/25-muut-varat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/10-rahoitusvarat-ja-velat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/26-kateiset-varat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/28-velat-sijoitussidonnaisista-vakuutus-ja-sijoitussopimuksista/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/29-rahoitusvelat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/10-rahoitusvarat-ja-velat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/16-kayvat-arvot/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/17-kaypien-arvojen-maaritys-ja-hierarkia/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/29-rahoitusvelat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/21-laskennalliset-verosaamiset-ja-verovelat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/30-varaukset/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/31-elakevelvoitteet/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/32-muut-velat/
http://ar2013.sampo.com/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/34-oma-paaoma/
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Laskelma oman paaoman muutoksista, IFRS

Sij. Myytdvissa
vapaan olevat
Osake- Ylikurssi- Vara- padoman Voitto- Muuntc;; rahozl,; Rahawrtg-
Milj. e padoma rahasto rahasto rahasto varat erot tusvarat suojaus ) Yht.
Raportoitu oma paaoma 1.1.2012 98 0 4 1527 6 844 91 354 1 8 920
4
Muutokset tilinpaatdsperiaatteissa IAS 19 ) -126 -126
Oikaistu oma pddoma 1.1.2012 98 0 4 1527 6718 91 354 1 8794
Muutokset omassa pddomassa
Nostamatta jatettyjen osinkojen palautus 6 6
Osingonjako -672 -672
Osuus osakkuusyhtién muista a 4
oman paaoman muutoksista
Muut oman pddoman muutokset 9 9
Kauden voitto 1408 1408
Muut laajan tuloksen erat 31 74 406 -30 480
Oma padaoma 31.12.2012 98 0 4 1527 7496 165 760 -29 10020
Raportoitu oma pdaoma 1.1.2013 98 0 s 1527 7 587 167 760 -29 10113
4
Muutokset tilinpaatdsperiaatteissa IAS 19 ) -91 -2 -93
Oikaistu oma pddoma 1.1.2013 98 0 4 1527 7496 165 760 -29 10020
Muutokset omassa pddomassa
Nostamatta jatettyjen osinkojen 7 7
palautus
Osingonjako -756 -756
Osuus osakkuusyhtién muista
oman padoman muutoksista -54 -54
5
Muut oman paddoman muutokset ) 1) =1lE) 0
Kauden voitto 1452 1452
Muut laajan tuloksen erat 10 -253 216 -1 -27
Oma padaoma 31.12.2013 98 0 4 1527 8175 -106 976 -30 10643

1) Muut laajan tuloksen erét siséltdvat myds konsernin omistusosuuden mukaisen osuuden osakkuusyhtié Nordean vastaavista eristd. Voittovarat sisdltdvét 25 (-) milj. euron
osuuden Nordean etuuspohjaisten elékkeiden vakuutusmatemaattisista voitoista/tappioista. Muuntoerot siséltévét -99 (28) milj. euron osuuden Nordean muuntoeroista.
Myytéavissd olevat varat puolestaan sisdltdvét 5 (11) milj. euron osuuden Nordean myytdvissd olevien rahoitusvarojen kdypien arvojen muutoksista. Rahavirtasuojauksista

Nordean osuus on -0 (-29) milj. euroa.

2) Myytévissd olevista rahoitusvaroista on kirjattu omaan pddomaan kauden arvostusta 280 (384) milj. euroa. Kauden tulokseen on siirretty -70 (11) milj. euroa.

3) Rahavirtasuojauksista omaan pddomaan on kirjattu kauden arvostusta -0 (-1) milj. euroa.
4) IAS 19 Eldkevelvoitteet standardin nettovaikutus voittovaroihin oli -83 (-95) milj. e.

5) Tytdryhtién muuntoerojen uudelleenluokittelu.

Muuntoeroihin, myytéavissa oleviin rahoitusvaroihin sekéa rahavirtasuojaukseen sisaltyvat maarat ovat laajaan tulokseen kirjattuja

verovaikutuksella huomioituja eria.
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Konsernin rahavirtalaskelma, IFRS

Milj. e 2013 2012

Liiketoiminnan rahavirta

Voitto ennen veroja 1668 1622
Oikaisut:
Poistot 18 17
Realisoitumattomat arvostusvoitot ja -tappiot -133 -290
Sijoitusten myyntivoitot ja -tappiot -231 -93
Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos 730 513
Muut oikaisut =7/1L5) -586
Oikaisut yhteensa -331 -439

Liiketoiminnan varojen lisdys (-) tai vihennys (+)

Sijoitukset -553 350
Muut varat -11 16
Yhteensa -564 366

Liiketoiminnan velkojen lisdys (+) tai vahennys (-)

Rahoitusvelat -14 -169
Muut velat -276 21
Maksetut tuloverot -253 -310
Yhteensd -543 -458
Liiketoiminnasta kertyneet nettorahavarat 230 1092

Investointien rahavirta

Investoinnit tytar- ja osakkuusyhtidosakkeisiin 371 230
Nettoinvestoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -11 -16
Investoinneista kertyneet nettorahavarat 360 215

Rahoitustoiminnan rahavirta

Maksetut osingot -747 -663
Liikkeeseen lasketut velkakirjat, liikkeeseen laskut 1214 2181
Liikkeeseen lasketut velkakirjat, lyhennykset -1 307 -2 362
Rahoitukseen kdytetyt nettorahavarat -839 -845
Rahavirrat yhteensa -249 462
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Rahavarat tilikauden alussa 1031 567
Muuntoerot 3 5
Rahavarat tilikauden lopussa 785 1034
Rahavarojen nettomuutos -249 462
Lisatietoa rahavirtalaskelmaan: 2013 2012
|
Saadut korot 574 694
Maksetut korot -120 -177
Saadut osingot 82 82

*) Sijoitukset siséltadvat sijoituskiinteistét, rahoitusvarat sekd sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat sijoitukset.

Rahavirtalaskelman erat eivat ole suoraan johdettavissa taseista mm. vuoden aikana hankittujen ja myytyjen tytaryhtididen ja
valuuttakurssien muutosten takia.

Tilikauden rahavaroihin siséltyy kassa sekd muita lyhytaikaisia enintdan 3 kk:n talletuksia.

Konsernin rahavirtalaskelman liite
Yrityshankinnat 2013

If Vahinkovakuutusyhtié Oy hankki Trygin Suomen liiketoiminnan 1.5.2013. Kauppahinta oli 15 milj. euroa. Kateisvaroja siirtyi 93
milj. euroa. Siirtynyt nettovarallisuus oli noin 15 milj. euroa. Veloista suurin osa koostui vakuutusveloista.

Ostetuilla varoilla ja veloilla ei ollut olennaista vaikutusta konsernin tulokseen, taseeseen tai rahavirtalaskelmaan.

Yritysmyynnit 2012

If Skadefdrsakring Holding AB myi venaldisen vakuutusyhtidétoimintaa harjoittavan SOAO Regionin 30.11.2012. Nettokauppahinta
oli 8 milj. euroa. Kateisvaroja siirtyi 1 milj. euroa.

Myydyn yhtién varoilla ja veloilla ei ollut olennaista vaikutusta konsernin tulokseen, taseeseen tai rahavirtalaskelmaan.
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Tilinpaatoksen liitetiedot

Yhteenveto merkittavista tilinpaatéoksen
laatimisperiaatteista

Sammon konsernitilinpdatds vuodelta 2013 on laadittu
kansainvalisten tilinpaatdsstandardien (International
Financial Reporting Standards, ”IFRSs”) mukaisesti.
Tilinpaatosta laadittaessa Sampo on soveltanut kaikkia
lilketoimintaansa liittyvia 31.12.2013 voimassa olleita
ja EU:n komission hyvaksymia standardeja ja
tulkintoja.

Kuluneella tilikaudella Sampo otti kaytté6n seuraavat
lilkketoimintaansa liittyvat muutetut standardit.

Muutos IAS 1:een Tilinpddtéksen esittdminen (voimaan
1.7.2012 tai sen jalkeen alkavilla tilikausilla) vaatii
muiden laajan tuloksen erien ryhmittelya sen mukaan,
siirretddankd ne mahdollisesti myéhemmin tiettyjen
ehtojen tayttyessa tulosvaikutteisiksi. Muutoksella oli
vaikutus konsernin muiden laajan tuloksen erien seka
liitetietojen esittamiseen.

Uudistettu IAS 19 Tydsuhde-etuudet (voimaan
1.1.2013 tai sen jalkeen alkavilla tilikausilla) edellyttaa
kaikkien vakuutusmatemaattisten voittojen ja
tappioiden kirjaamista valittdémasti muihin laajan
tuloslaskelman eriin eli ns. putkimenetelmé&sta on
luovuttu ja rahoitusmeno maéaritetaan
nettorahastointiin perustuen. Muutoksella oli vaikutus
konsernin etuuspohjaisten eldkejarjestelyjen
kirjaamiseen If-alakonsernissa. Siirtymavaiheessa
putkimenetelmaéan liittyneet tilikauden 2011 lopun
kertyneet realisoitumattomat tappiot, n. 126 milj.
euroa, pienensivat vertailuvuoden 2012 alkavan taseen
omaa paaomaa. Vastaava maara tilikauden 2012
lopussa oli 93 milj. euroa. Siirtymisen jalkeiset
muutokset kirjataan muihin laajan tuloslaskelman eriin.

IFRS 13 K&yvdn arvon médrittdminen (voimaan
1.1.2013 tai sen jalkeen alkavilla tilikausilla) yhdisti
yvhteen standardiin kayvan arvon maarityksen ja antoi
sille tasmallisen maaritelman. Standardilla oli vaikutus
lahinna konsernin rahoitusinstrumentteja ja
sijoituskiinteistdja koskevien liitetietojen esittamiseen.

Muutos IFRS 7:4an Rahoitusinstrumentit:
tilinpdédtoksessa esitettdvét tiedot (voimaan 1.1.2013
tai sen jalkeen alkavilla tilikausilla) tarkensi
liitetietovaatimuksia mm. taseessa nettomaaraisesti

esitetyista rahoitusinstrumenteista. Muutoksella ei ollut
olennaista vaikutusta konsernin tilinpdatdokseen.

IFRS-standardeihin tehdyt parannukset 2009 - 2011,
toukokuu 2012 sisaltavat erityyppisia, vahemman
merkittavia muutoksia, joita tehtiin kerralla useampiin
standardeihin. Konsernin nakemyksen mukaan
muutokset eivat ole olleet merkittdvia Sammon
tilinpaatdésraportoinnille.

Konsernitilinpaatoksen liitetietojen laadinnassa on
otettu huomioon myd&s suomalainen kirjanpito- ja
yhteisélainsdadantd seka viranomaissadnndkset. Osa
riskeista vaadittavista liitetiedoista on esitetty
konsernitilinpdaatdksen Riskienhallinta-osiossa.

Tilinpaatdksen arvostamisperusta on alkuperainen
hankintameno lukuun ottamatta kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavia rahoitusvaroja ja -velkoja,
myytavissa olevia rahoitusvaroja, suojauskohteita
kayvan arvon suojauksessa sekd oman paaoman
ehtoisina instrumentteina suoritettavia
osakeperusteisia maksuja, jotka arvostetaan kdypaan
arvoon.

Konsernitilinpaatds esitetddn euroina pydristettyna
lahimpaan miljoonaan, ellei toisin ole mainittu.

Sampo Oyij:n hallitus hyvaksyi tilinpaatéksen
julkaistavaksi 12. helmikuuta 2014.

Konsernitilinpaatos
Tytaryhtiot

Konsernitilinpaatds sisaltaa emoyhtié Sampo Oyj:n ja
sen tytaryhtididen tilinpaatdkset. Tytaryhtidina
kasitelldaan yhtidt, joissa konsernilla on maaraysvalta.
Maaraysvalta toteutuu, kun konsernilla on yli puolet
aanivallasta tai sillda on muutoin maardysvalta maarata
yrityksen talouden ja liiketoiminnan periaatteista
hydédyn saamiseksi sen toiminnasta. Hankitut yritykset
yhdistellaan tytaryhtidina siitd paivasta lahtien, kun
konserni on saanut maardysvallan ja luovutetut
tytaryhtiét siihen paivaan saakka, kun maaraysvalta
lakkaa.
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Tytaryhtididen hankinnat kasitellaan
hankintamenomenetelmalld. Hankintameno
kohdistetaan hankinnan kohteen yksiléitavissa oleville
varoille, veloille ja ehdollisille veloille, jotka
arvostetaan hankinta-ajankohdan kayp&aan arvoon.
Mahdollinen maaraysvallattomien omistajien osuus
hankinnan kohteessa arvostetaan joko kdaypaan arvoon
tai maaraan, joka vastaa maardysvallattomien
omistajien suhteellista osuutta hankitun tytaryhtién
nettovarallisuudesta. Hankekohtaisesti valitulla
kasittelytavalla on vaikutusta seka kirjattavaan
vahemmistdosuuden etta lilkearvon maaraan. Maara,
jolla maksettu vastike, maardysvallattomien omistajien
osuus seka mahdollisesti aiemmin omistettu osuus
vhteen laskettuina ylittavat konsernin osuuden
hankitun yhtidn nettovarallisuuden kayvasta arvosta,
kirjataan liikearvoksi.

Konsernitilinpaatds laaditaan soveltaen yhtenaisia
laadintaperiaatteita samankaltaisissa olosuhteissa
toteutuviin samanlaisin liiketoimiin ja muihin
tapahtumiin. Konsernin sisaiset liiketapahtumat,
saamiset ja velat seka voitot ja tappiot eliminoidaan
konsernitilinpaatosta laadittaessa.

Osakkuusyhtioét

Osakkuusyhtidina kasitelldaan yhtioét, joissa konsernilla
on huomattava vaikutusvalta, mutta ei valtaa maarata
yrityksen talouden ja lilketoiminnan periaatteista.
Jollei toisin osoiteta, huomattava vaikutusvalta
toteutuu, kun konserni omistaa 20-50 prosenttia
sijoituskohteen aanivallasta. Sijoitukset
osakkuusyhtidihin kasitellaan
padomaosuusmenetelmalld. Hankintahetkella
sijoitukset osakkuusyhtidihin kirjataan
hankintamenoon, jota oikaistaan hankinta-ajankohdan
jalkeen tapahtuvalla muutoksella konsernin osuudessa
osakkuusyhtidon voitosta (tappiosta) ja muilla
muutoksilla, jotka on suoraan kirjattu osakkuusyhtién
omaan paaomaan. Mikali konsernin osuus
osakkuusyrityksen tappioista ylittaa sijoituksen
kirjanpitoarvon, sijoitukset merkitaan taseeseen nolla-
arvoon ja ylimenevat tappiot yhdistellaan vain siina
tapauksessa, etta konserni on sitoutunut
osakkuusyrityksen velvoitteiden tayttamiseen. Sijoitus
osakkuusyhtiddn sisaltaa hankinnasta syntyneen
liikearvon. Realisoitumattomat voitot (tappiot)
konsernin ja osakkuusyhtién valilla eliminoidaan
konsernin omistusosuuden mukaisesti.

Konsernin omistusosuuden mukainen osuus
osakkuusyhtidon tuloksesta on esitetty omana eranaan
tuloslaskelmassa. Konsernin osuus osakkuusyhtién

muihin laajan tuloksen eriin kirjatuista muutoksista on
esitetty konsernin muissa laajan tuloslaskelman erissa.

Jos ilmenee viitteita siita, etta sijoituksen arvo saattaa
olla alentunut, testataan sen kirjanpitoarvo
arvonalentumisen varalta vertaamalla sita sijoituksesta
kerrytettavissa olevaan rahamaéaraan. Kerrytettavissa
olevana rahamaarana pidetaan kayttdarvoa tai
myynnista aiheutuvilla menoilla vahennettya kaypaa
arvoa sen mukaan kumpi niistd on suurempi. Jos
sijoituksesta kerrytettavissa oleva rahamaéara on
pienempi kuin sen kirjanpitoarvo, vahennetaan
kirjanpitoarvoa kirjaamalla siita tulosvaikutteinen
arvonalentumistappio, jonka suuruus on
kirjanpitoarvon ja kerrytettavissa olevan rahamaaran
erotus. Mikali sijoituksesta kerrytettavissa oleva
rahamaara mydhemmin kasvaa ja on suurempi kuin
kirjanpitoarvo peruutetaan tehty arvonalennus
vastaavasti tulosvaikutteisesti.

Ulkomaan rahan maaraiset
lilketoimet

Konsernitilinpaatods laaditaan euroina, joka on
konsernin ja emoyhtidn toiminta- ja esittamisvaluutta.
Konserniyhtiét ovat laatineet tilinpaatdksensa
kayttden toimintavaluuttaa, joka on kunkin yhtién
taloudellisen toimintaympaéaristéon paavaluutta.
Yhtididen ulkomaan rahan maaraiset liiketoimet
kirjataan toimintavaluutan maaraisiksi
tapahtumapaivan kurssiin tai kirjauskuukauden
keskikurssiin. Tilinpdatdspaivana ulkomaan rahan
maaraiset tase-erat muutetaan yhtiéon
toimintavaluutan maaraisiksi tilinpaatdéspaivan kurssiin.

Ulkomaan rahan maaraisten liiketapahtumien ja
monetaaristen tase-erien muuttamisesta
toimintavaluutan maaraisiksi aiheutuvat kurssierot
kirjataan valuuttakurssivoittoina tai -tappioina
tuloslaskelmaan. Myytavana pidettavien ei-
monetaaristen rahoitusvarojen kurssierot kirjataan
omaan padomaan kayvan arvon rahastoon.

Ulkomaisten tytaryritysten, joiden toimintavaluutta ei
ole euro, tuloslaskelmat muutetaan euroiksi tilikauden
keskikurssiin ja taseet tilinpaatdéspaivan kurssiin.
Syntyvat kurssierot kirjataan omaan paaomaan
muuntoeroksi, jonka muutos kirjataan muihin laajan
tuloksen eriin. Kun tytaryritys myydaan kokonaan tai
osittain, kertyneet muuntoerot kirjataan
tuloslaskelmaan osana myyntivoittoa tai -tappiota.

Ulkomaisten yksikdéiden hankintaan liittyva liikearvo ja
kayvan arvon oikaisut kasitelldan tilinpaatdksessa kuin
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ne olisivat ulkomaisen yksikdn varoja ja velkoja.
Muuntoerot, jotka syntyvat nadiden erien
muuntamisesta tilinpaatdspaivan kurssiin, kirjataan
omaan padomaan ja niiden muutos muihin laajan
tuloksen eriin.

Muuntoerot, jotka ovat syntyneet ennen konsernin
IFRS-standardeihin siirtymispaivaa 1.1.2004, on IFRS
1:n salliman helpotuksen mukaisesti oletettu nollan
suuruisiksi.

Konsernitilinpaatdksessa on kaytetty seuraavaa
valuuttakurssia:

Tilinpaatospdivdan Tilikauden
kurssi  keskikurssi

1 euro =
Ruotsin kruunu 8,8591 8,6522

Segmenttiraportointi

Konsernin segmentointi perustuu liiketoiminta-
alueisiin, joiden riskit ja kannattavuuteen vaikuttavat
lahtdkohdat seka saantely-ymparistd poikkeavat
toisistaan. Liiketoiminnan valvonta ja ohjaus seka
raportointi johdolle on organisoitu
lilkketoimintasegmenttien mukaisesti. Konsernin
lilkketoimintasegmentit ovat vahinkovakuutus-,
henkivakuutus- sekd omistusyhteisétoiminta.

Maantieteellisia alueita koskevina tietoina on esitetty
tuotot ulkopuolisilta asiakkailta seké pitkdaikaiset
varat. Raportoitavat segmentit ovat Suomi, Ruotsi,
Norja, Tanska ja Baltia.

Segmenttien ja yhtididen valisten kotimaisten ja rajat
ylittavien liiketoimien hinnoittelussa on sovellettu
markkinaehtoperiaatetta. Hinnoittelu perustuu OECD:n
siirtohinnoitteluohjeistukseen seka EU:n
siirtohinnoitteludokumentoinnista antamaan
kaytannesaantoon.

Konsernitilinpaatdoksessa segmenttien valiset
lilkketapahtumat, saamiset ja velat eliminoidaan rivi
rivilta.

Korot ja osingot

Korkotuotot ja -kulut jaksotetaan efektiivisen koron
menetelmalld sopimuksen juoksuajalle. Talla
menetelmalld korkotuotot ja -kulut jaksotetaan
rahoitusinstrumentin juoksuajalle tasaisesti suhteessa
instrumentin taseessa olevaan pdadomaan. Osingot

kirjataan tuotoksi sina tilikautena, jona oikeus niiden
saamiseen on syntynyt.

Palkkiot

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien
rahoitusinstrumenttien palkkiot ja transaktiokulut
kirjataan suoraan tulokseen instrumentin alkuperaisen
kirjaamisen yhteydessa.

Vakuutusten hankkimisesta aiheutuvat menot
kasitelldan vahinkovakuutustoiminnassa vakuutusten
aktivoituina hankintamenoina.
Henkivakuutustoiminnassa hankintamenot kasitellaan
Liiketoiminnan muihin kuluihin sisaltyvina
palkkiokuluina.

Muut palkkiokulut sisaltyvat tuloslaskelmaeraan
Sijoitustoiminnan nettotuotot.

Vakuutusmaksut

Tuloslaskelmaera Vakuutusmaksut sisaltaa vahinko- ja
henkivakuutustoiminnan vakuutusmaksutulon.

Vahinkovakuutustoiminnan vakuutussopimukset ovat
padosin lyhytaikaisia vuosivakuutuksia, jolloin
vakuutusmaksu kirjataan vakuutusmaksutuloksi
vuosimaksun eraantyessa. Tilinpaatospaivana
vakuutusmaksutuloa oikaistaan
vakuutusmaksuvastuun muutoksella eli silla osuudella
vakuutusmaksutulosta, joka vakuutussopimuksen
kattaman ajanjakson perusteella kuuluu seuraavalle
tilikaudelle.

Henkivakuutustoiminnan vakuutussopimuksiin ja
sijoitussopimuksiin sisaltyvat vastuut ovat
pitkdaikaisia, jolloin vakuutusmaksu ja sen perusteella
maksettava korvaus eivat yleensa kohtaa samalla
tilikaudella. Vakuutusmaksut kirjautuvat maksutuloon
vakuutuslajista riippuen padsaantdisesti
maksuperusteisesti. Veloitusperusteisesti kirjautuu osa
ryhmaeldkevakuutuksen vakuutusmaksuista.

Vakuutusmaksuvastuun muutos esitetdan kuluna
erdssa Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen
muutos.

Rahoitusvarat ja -velat

Rahoitusvarat ja -velat luokitellaan alkuperdisen
kirjaamisen yhteydessa niiden arvostuskaytanndén
mukaan kadypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin
rahoitusvaroihin, lainoihin ja muihin saamisiin,
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myytavissa oleviin rahoitusvaroihin, kdypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvelkoihin ja
muihin rahoitusvelkoihin.

Konsernin riskienhallintaperiaatteiden mukaisesti
sijoituksia seurataan ja hallinnoidaan kayvin arvoin
mahdollisimman ajantasaisen ja oikean kuvan
saamiseksi sijoitustoiminnasta. Sijoitukset myo6s
raportoidaan konsernin johdolle kayvin arvoin.
Rahoitusvaroihin kuuluvat sijoitukset ovat
joukkovelkakirjoja ja oman pddoman ehtoisia
instrumentteja. Ne on paaosin luokiteltu myytavissa
oleviksi rahoitusvaroiksi.

Vahinkovakuutustoiminnassa on aikaisempina vuosina
sovellettu IAS 39:n sallimaa kdyvan arvon optiota.
Ennen vuotta 2008 hankitut ja edelleen taseessa olevat
varat on edelleen arvostettu kdypaan arvoon
tulosvaikutteisesti. Kdyvan arvon optiota sovelletaan
lisdksi joissakin pienemmissa
vahinkovakuutussegmenttiin kuuluvissa yhtidissa.

Henkivakuutustoiminnassa vakuutussopimuksia
koskevan standardin IFRS 4 mukaan
harkinnanvaraiseen voitonjakoon oikeutettujen
sopimusten arvostuksessa noudatetaan kansallisia
laskentaperiaatteita, tasoitusmaaraa lukuun ottamatta,
eli sopimuksia ei arvosteta kaypaan arvoon. Naiden
sopimusten sekd oman padoman katteena olevia
sijoituksia hallinnoidaan kokonaisuutena ja ne on
padosin luokiteltu myytavissa oleviksi rahoitusvaroiksi.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi
rahoitusvaroiksi on henkivakuutustoiminnassa
madritetty sijoitussidonnaisten sopimusten katteena
olevat sijoitukset, jotka esitetdan taseessa omana
erandan. MyoOs naita vastaava velka esitetddan omana
erandan. Lisdksi ulkomaisten
tytaryhtididenrahoitusvaroihin kuuluvat sijoitukset
seka rahoitusinstrumentit, joissa paainstrumentista ei
ole irrotettu kytkettyd johdannaista, on maéaritetty
kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi.

Omistusyhteisdtoiminnassa sijoitukset on katsottu
padosin myytavissa oleviksi rahoitusvaroiksi.

Taseeseen ja taseesta pois
kirjaaminen

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien
rahoitusvarojen ja -velkojen, erapaivaan asti
pidettavien sijoitusten ja myytavissa olevien
rahoitusvarojen ostot ja myynnit kirjataan taseeseen
kauppapaivana, joka on paiva, jolloin sitoudutaan
ostamaan tai myymaan kyseinen rahoitusvaroihin tai -

velkoihin kuuluva era. Lainat ja muut saamiset
kirjataan taseeseen lainaa nostettaessa.

Rahoitusvarat ja -velat netotetaan ja esitetaan
taseessa nettomaéaraisena vain silloin, kun
netottamiseen on laillinen oikeus ja netotus aiotaan
toteuttaa tai saaminen ja velka suorittaa
samanaikaisesti.

Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta, kun
sopimusperusteinen oikeus rahoitusvaroihin kuuluvan
eran rahavirtoihin lakkaa tai kun oikeudet on siirretty
toiselle osapuolelle. Rahoitusvelat kirjataan pois
taseesta, kun niiden velvoitteet on taytetty ja niiden
voimassaolo on lakannut.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvarat ja -velat

Konsernissa kdypdan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavia tase-eria ovat kaupankayntitarkoituksessa
pidettavat johdannaissopimukset seka kdypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt
rahoitusvarat.

Kaupankadyntitarkoituksessa pidettavat
johdannaissopimukset

Johdannaissopimukset, joita ei ole méaaritetty
suojaaviksi ja jotka eivat tayta suojauslaskennan
ehtoja, luokitellaan kaupankayntitarkoituksessa
pidettaviksi.

Johdannaiset arvostetaan niité alun perin kirjanpitoon
kirjattaessa kdypaan arvoon. Johdannaissopimuksista
kirjataan taseeseen saaminen, kun kaypa arvo on
positiivinen ja velka, kun kdypa arvo on negatiivinen.
Johdannaiset arvostetaan taseessa kdypaan arvoon ja
kdyvan arvon muutos yhdessa realisoituneiden
voittojen ja tappioiden kanssa kirjataan
tuloslaskelmaan.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi
madaritetyt rahoitusvarat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi
rahoitusvaroiksi luokitellaan rahoitusvarat, jotka
alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa
peruuttamattomasti maaritetdan sellaisiksi. Varat
merkitdan niita alun perin kirjanpitoon kirjattaessa
kaypaan arvoon. Kayvan arvon muutos yhdessa
myyntivoittojen ja -tappioiden, korkotuottojen ja -
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kulujen seka osinkotuottojen kanssa kirjataan
tuloslaskelmaan.

Lainat ja muut saamiset

Lainoiksi ja muiksi saamisiksi luokitellaan
johdannaisvaroihin kuulumattomat rahoitusvarat, joihin
liittyvat maksut ovat kiinteita tai maaritettavissa
olevia, joita ei noteerata toimivilla markkinoilla ja joita
ei aiota myyda valittdmasti tai lyhyen ajan kuluessa.
Lainat ja muut saamiset -ryhma sisaltaa myods kateiset
varat.

Lainat ja muut saamiset merkitaan niita alun perin
kirjanpitoon kirjattaessa kdypaan arvoon, lisattyna
valittdmasti kohdistettavissa olevilla
transaktiomenoilla. Alkuperaisen kirjaamisen jalkeen
lainat ja muut saamiset arvostetaan jaksotettuun
hankintamenoon efektiivisen koron menetelméaa
kayttaen.

Myytdvissa olevat rahoitusvarat

Myytéavissa oleviin rahoitusvaroihin luokitellaan
johdannaisvaroihin kuulumattomat rahoitusvarat, jotka
on maaritetty myytavissa oleviksi tai jotka eivat kuulu
muihin rahoitusvarojen ryhmiin. Myytavissa olevat
rahoitusvarat koostuvat saamistodistuksista ja
osakkeista ja osuuksista.

Myytavissa olevat rahoitusvarat kirjataan niita alun
perin kirjanpitoon kirjattaessa kdypaan arvoon,
lisdttyna hankintaan suoraan kohdistettavissa olevilla
transaktio-menoilla. Taseessa myytavissa olevat
rahoitusvarat arvostetaan kaypaan arvoon ja
arvonmuutos kirjataan muihin laajan tuloksen eriin ja
esitetdan kayvan arvon rahastossa verovaikutus
huomioon ottaen. Korkotuotot ja osingot kirjataan
tulokseen. Kun myytavissa oleviin rahoitusvaroihin
kuuluva omaisuusera myydaan, omaan padaomaan
kertynyt kdyvan arvon muutos yhdessa myyntivoiton
tai -tappion kanssa kirjataan tulokseen. Kayvéan arvon
muutos siirretdan omasta padomasta tuloslaskelmaan
my0s silloin, kun omaisuuserdn arvo on alentunut
siten, etta siita kirjataan arvonalentumistappio.
Myytavissa olevista monetaarisista tase-erista johtuvat
kurssierot kirjataan aina suoraan tuloslaskelmaan.

Muut rahoitusvelat

Muita rahoitusvelkoja ovat liikkeeseen lasketut
velkakirjat sekd muut rahoitusvelat.

Muut rahoitusvelat kirjataan taseeseen saadun
vastikkeen maaraisena transaktiokuluilla oikaistuna
silloin, kun vastike saadaan. Rahoitusvelat arvostetaan
efektiivisen koron menetelmalla jaksotettuun
hankintamenoon.

Jos omia velkoja lunastetaan takaisin ennen eréapaivaa,
velat poistetaan taseesta ja velan kirjanpitoarvon ja
lunastuksessa maksetun vastikkeen erotus kirjataan
tulokseen.

Kaypa arvo

Rahoitusinstrumenttien kdypa arvo maaritetdan
toimivilla markkinoilla noteerattujen hintojen
perusteella. Instrumentit arvostetaan ostokurssiin tai
viimeiseen kaupantekohintaan, mikali kyse on
NASDAQ OMX:ssa noteeratuista osakkeista. Myos
johdannaissopimukset arvostetaan viimeiseen
kaupantekohintaan. Mikali rahoitusinstrumentille on
olemassa sen markkinariskin kumoava vastaera,
arvostuksessa kaytetaan talta osin keskikurssia. Jos
rahoitusinstrumentille kokonaisuutena ei ole olemassa
julkista noteerausta, mutta sen osatekijoille on
olemassa toimivat markkinat, kdypa arvo maaritetaan
osatekijéiden markkinahintojen perusteella.

Jos markkinat eivat ole toimivat tai arvopaperilla ei ole
noteerausta, kdypa arvo maaritetadan markkinoilla
yleisesti hyvaksyttyjen arvostusmenetelmien avulla.
Arvostus tehdaan kayttamalla asiaa tuntevien,
lilkketoimintaan halukkaiden osapuolten valisten
viimeaikaisten markkinatransaktioiden hintoja, toisen
olennaisilta osin samanlaisen instrumentin
tilinpaatdoshetken kaypéaa arvoa, rahavirtojen
diskonttausmenetelmaa seka optionhinnoittelumalleja.

Jos rahoitusvaroihin kuuluvan omaisuuseran kaypaa
arvoa ei ole mahdollista maéritella, hankintamenon
katsotaan olevan riittavan lahella oleva arvio kayvasta
arvosta. Tallaisten rahoitusvarojen maara konsernin
taseessa on epdolennainen.

Rahoitusvarojen arvonalentuminen

Raportointikauden paattyessa arvioidaan, onko
objektiivista nayttda siita, ettd muun kuin kaypaan
arvoon tulosvaikutteisesti arvostettavan
rahoitusvaroihin kuuluvan eran arvo on alentunut. Kun
arvonalentumisesta on objektiivista nayttéa yhden tai
useamman alkuperaisen kirjaamisen jalkeisen
toteutuneen tappion synnyttavan tapahtuman
seurauksena ja nailla tapahtumilla on luotettavasti
arvioitavissa oleva vaikutus rahoitusvaroista
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tulevaisuudessa saataviin arvioituihin rahavirtoihin,
kirjataan arvonalentumistappio.

Jaksotettuun hankintamenoon
kirjattavat rahoitusvarat

Objektiivisena nayttdna arvonalentumisesta pidetaan
esimerkiksi liikkeeseenlaskijan tai velallisen merkittavia
taloudellisia vaikeuksia, jotka johtavat
maksukyvyttdmyyteen ja arvioon siitd, etta asiakas ei
todennakoisesti selviydy maksuvelvoitteistaan
konsernille. Objektiivinen ndyttd arvioidaan ensin
yksindan merkittavien rahoitusvarojen osalta ja taman
jalkeen joko yksittain tai ryhmakohtaisesti sellaisten
rahoitusvarojen osalta, jotka eivat yksindan ole
merkittavia.

Kun on objektiivista nayttda siita, etta jaksotettuun
hankintamenoon taseeseen merkityista
rahoitusvaroista on syntynyt arvonalentumistappiota,
tappion suuruus maaritetaan saamisen kirjanpitoarvon
ja saamisesta arvioitujen kerrytettavissa olevien
tulevien rahavirtojen nykyarvon erotuksena.
Diskonttauskorkona kaytetdan saamisen alkuperadista
efektiivistd korkoa. Erotus kirjataan
arvonalentumistappioksi tuloslaskelmaan.
Arvonalentuminen arvioidaan sopimuskohtaisesti.

Mikali arvonalentumistappion maara pienenee
mydhemmin ja vahennyksen voidaan objektiivisesti
katsoa liittyvan arvonalentumistappion kirjaamisen
jalkeiseen tapahtumaan (kuten rahoitusinstrumentin
liikkeeseenlaskijan luottokelpoisuusluokituksen
paranemiseen), arvonalentumistappio peruutetaan
tulosvaikutteisesti.

Myytavissa olevat rahoitusvarat

Objektiivinen nayttd perustuu erillistarkasteluun, joka
tehdaan, kun liikkeeseenlaskijan
luottoriskiluokituksessa tapahtuu muutos tai yhtié
siirretdan tarkkailulistalle tai kun osakkeen tai osuuden
kaypa arvo laskee merkittavasti tai pitkaaikaisesti alle
alkuperaisen hankintamenon.

Paatos siitd, onko arvon alentuminen merkittava tai
pitkdaikainen, vaatii johdon harkintaa. Paatés tehdaan
tapauskohtaisesti ja sita tehtdessa arvioidaan
laadullisten kriteerien lisaksi mm. osakkeen arvon
historiallisia muutoksia ja aikajaksoa, jonka ajan
osakkeen kaypa arvo on ollut hankintamenoa
alhaisempi. Sampo-konsernissa arvon alentuminen
katsotaan yleensa merkittavaksi, kun julkisesti

noteeratun osakkeen tai osuuden kdypa arvo alittaa
keskimaaraisen hankintamenon 20 prosenttia ja
pitkdaikaiseksi, kun kdypa arvo on alittanut
hankintamenon yli 12 kuukauden ajan.

Koska noteeraamattomille osakkeille ja osuuksille ei
ole saatavissa toimivilla markkinoilla julkaistavia
hintoja, niiden arvo pyritdan maarittamaan
markkinoilla yleisesti hyvaksyttyjen
arvostusmenetelmien avulla. Merkittavin
noteeraamattomien osakkeiden ja osuuksien era ovat
padomarahastosijoitukset. PAdomarahastosijoitukset
arvostetaan yleisesti alalla vallitsevan kaytannén,
International Private Equity and Venture Capital
Guidelines (IPEV) mukaisesti.

Arvon alenemisen merkittavyytta ja pitkaaikaisuutta
arvioidaan viimeksi mainituissa tapauksissa
tapauskohtaisesti ottaen huomioon sijoitukseen
liittyvat erityistekijat ja olosuhteet. Sampo tekee
padomarahastosijoituksensa pitaakseen ne rahaston
elinkaaren loppuun asti, jolloin rahaston tyypilliseksi
toimiajaksi muodostuu 10 - 12 vuotta. Arvio koko
rahaston mahdollisesta arvon alentumisesta voidaan
yleensa perustellusti tehda vasta elinkaaren
loppupuolella. Mikali on lisaksi kuitenkin perusteltua
syyta epailla, etta sijoituksesta ei sitd myytdessa saada
hankintamenoa vastaavaa maaraa, kirjataan
arvonalennus.

Saamistodistusten arvon alentumisessa tappion
suuruus maaritetdan padaoman lyhennyksilla ja
jaksotuksilla oikaistun hankintamenon ja
tarkasteluhetken kdyvan arvon valisena erotuksena,
vahennettyna aikaisemmin tulosvaikutteisesti kirjatulla
arvonalentumistappiolla.

Kun myytéavissa oleviin rahoitusvaroihin kuuluvan
saamistodistuksen tai osakkeen tai osuuden
arvonalentumisesta on saatu objektiivinen naytto,
muihin laajan tuloksen eriin kirjattu kertynyt tappio
siirretddn omasta pddomasta kirjattavaksi
tulosvaikutteisena arvonalentumistappiona.

Jos myytdvissa oleviin rahoitusvaroihin kuuluvan
saamistodistuksen kdypa arvo myéhemmin nousee ja
nousun voidaan objektiivisesti katsoa liittyvan
arvonalentumistappiokirjauksen jalkeiseen
tapahtumaan, arvonalentumistappio peruutetaan ja
kirjataan tuloslaskelmaan.

Jos osakkeen kaypa arvo arvonalentumiskirjauksen
jalkeen nousee, arvonnousu kirjataan suoraan muun
laajan tuloksen eriin. Arvon edelleen laskiessa alle
hankintamenon kirjataan tulosvaikutteinen
arvonalennus.
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Johdannaissopimukset ja
suojausperiaatteet

Johdannaissopimukset luokitellaan
kaupankayntitarkoituksessa pidettaviin sopimuksiin ja
suojaaviin sopimuksiin ja ne sisaltavat korko-,
luottoriski-, valuutta-, osake- seka
hydédykejohdannaiset. Johdannaissopimukset
arvostetaan niita alun perin kirjanpitoon kirjattaessa
kaypaan arvoon. Kaikki johdannaissopimukset
kirjataan taseeseen varoiksi, kun niiden kaypa arvo on
positiivinen ja veloiksi, kun kdypa arvo on negatiivinen.

Kaupankdayntitarkoituksessa
pidettavat johdannaissopimukset

Johdannaissopimukset, joita ei ole merkitty suojaaviksi
sekd paasopimuksesta erotetut kytketyt johdannaiset
kasitelldadn kaupankayntitarkoituksessa pidettavina
johdannaissopimuksina. Kaupankayntitarkoituksessa
pidettavat johdannaissopimukset arvostetaan kdypaan
arvoon ja kdyvan arvon muutokset sekda myyntivoitot
ja -tappiot yhdessa korkotuottojen ja -kulujen kanssa
kirjataan tuloslaskelmaan.

Kaupankayntitarkoituksessa pidettaviksi johdannaisiksi
luokitellaan myds sopimukset, joita kaytetaan
suojaamistarkoituksessa, mutta jotka eivat tayta IAS
39 -standardin suojauslaskennalle asettamia ehtoja.

Suojaavat johdannaissopimukset ja
suojausperiaatteet

Suojausperiaatteiden mukaisesti konsernissa voidaan
suojautua korkoriskilta, valuuttakurssiriskilta ja
hintariskiltd soveltamalla kayvan arvon tai rahavirran
suojausta. Rahavirran suojauksella suojaudutaan
tulevien rahavirtojen vaihtelulta, kdyvan arvon
suojauksella suojaudutaan suojattavan kohteen kayvan
arvon muutoksilta.

Suojauslaskentaa sovelletaan suojauksiin, jotka ovat
suojattavan riskin osalta tehokkaita ja tayttavat IAS 39
-standardin suojauslaskennan ehdot. Suojaussuhde
suojaavan johdannaisen ja suojattavan kohteen valilla
seka suojaukseen liittyvat riskienhallintatavoitteet
dokumentoidaan suojauksen alkaessa. Suojauksen
tehokkuus arvioidaan suojaussuhteen alussa ja
suojauksen aikana siten, etta suojaus on erittain
tehokas koko suojauksen ajan. Suojausta pidetaan
tehokkaana, kun suojaavan instrumentin kdyvan arvon
tai rahavirtojen muutos eliminoi suojauksen kohteena

olevan sopimuksen tai position kdyvan arvon tai
rahavirtojen muutoksesta 80-125 prosenttia.

Kuluneella tilikaudella vahinkovakuutustoiminnassa on
sovellettu kdyvan arvon suojausta.
Henkivakuutustoiminnassa on sovellettu seka kayvan
arvon etta rahavirran suojausta.

Rahavirran suojaus

Rahavirran suojauksella suojataan vaihtuvakorkoisten
velkakirjalainojen tai muiden vaihtuvakorkoisten
varojen tai velkojen korkorahavirtoja. Suojaavina
instrumentteina kdytetddn mm. koronvaihto- seka
yhdistettya koron- ja valuutanvaihtosopimuksia.
Johdannaissopimukset, jotka on dokumentoitu
rahavirtaa suojaaviksi ja jotka ovat suojauksena
tehokkaita, arvostetaan kaypaan arvoon. Kdyvan arvon
muutoksesta tehokkaan suojauksen osuus kirjataan
muihin laajan tuloksen eriin. Ylimeneva tehoton osuus
kirjataan suoraan tulokseen.

Omaan pddomaan kertyneet kdyvan arvon muutokset
kirjataan tuloslaskelmaan sille kaudelle, jona
suojauksen kohteena olevat rahavirrat tuloutuvat.

Kun suojaava johdannainen erdantyy, myydaan,
suojaussuhde paatetdan tai suojaus ei enaa tayta
suojauslaskennan ehtoja, omaan pddomaan suojauksen
loppumishetkeen mennessa kertynyt kdyvan arvon
muutos jaa omaan padomaan, kunnes se kirjataan
tuloslaskelmaan sille kaudelle, jona suojauksen
kohteena olevat rahavirrat tuloutuvat.

Kayva arvon suojaus

Kdyvan arvon suojauksella suojaudutaan mm. hinta- ja
korkotason seka valuuttakurssien muutosten
aiheuttamilta vaikutuksilta kadypiin arvoihin konsernin
riskienhallintaperiaatteiden mukaisesti. Suojaavina
johdannaisina kaytetaan konserniyhtididen hallitusten
hyvaksymia instrumentteja, joita ovat
valuuttatermiinit, koronvaihto- ja
valuutanvaihtosopimukset seka optiot.

Johdannaissopimusten, jotka on dokumentoitu kaypaa
arvoa suojaaviksi ja jotka ovat suojauksena tehokkaita,
kayvan arvon muutokset kirjataan tuloslaskelmaan.
My&s suojauksen kohteena olevat omaisuus- ja
velkaerat arvostetaan suojauksen aikana kaypaan
arvoon ja kayvan arvon muutokset kirjataan
tuloslaskelmaan.
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Arvopaperilainaus

Lainaksi annetut arvopaperit sailyvat taseessa
lainauksesta huolimatta. Vastaavasti lainaksi otettuja
arvopapereita ei kirjata taseeseen. Jos lainaksi otetut
arvopaperit myydaan kolmannelle osapuolelle, saatu
myyntihinta kirjataan taseeseen varoiksi ja
vastaavansuuruiseksi velaksi lainanantajalle. Velka
kasitelldan kadypdaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavana velkana.

Vuokrasopimukset

Konserni vuokralle ottajana
Rahoitusleasing-sopimukset

Vuokrasopimukset, joissa vuokralle otettujen
hyddykkeiden omistamiseen liittyvista riskeista ja
eduista olennainen osa siirtyy konsernille, luokitellaan
rahoitusleasing-sopimuksiksi. Talléin hankittu
omaisuusera merkitaan taseeseen vuokra-ajan
alkamisajankohtana vuoratun hyédykkeen kaypaan
arvoon tai sita alempaan vdhimmaisvuokrien
nykyarvoon. Vastaava velka merkitdan taseeseen
muihin velkoihin. Rahoitusleasing-sopimuksella
hankitusta hyddykkeesta tehdaan poistot joko niiden
taloudellisen vaikutusajan tai sitd lyhyemman vuokra-
ajan kuluessa. Maksettava leasing-vuokra jaetaan velan
lyhennykseksi ja korkokuluksi. Korkokulu jaksotetaan
vuokra-ajalle siten, etta jaljella olevalle velalle tulee
kullakin kaudella samansuuruinen korkoprosentti.

Muut vuokra-sopimukset

Vuokrasopimukset, joissa vuokralle otetun hydédykkeen
omistamiseen liittyvista riskeistd olennainen osa sailyy
vuokralle antajalla, luokitellaan muiksi
vuokrasopimuksiksi ja ne sisaltyvat vuokralle antajan
taseeseen. Muun vuokrasopimuksen perusteella
maksettavat vuokrat kirjataan tasaerinad vuokrakuluiksi
vuokra-ajan kuluessa.

Konserni vuokralle antajana
Muut vuokrasopimukset

Vuokrasopimukset, joissa konsernin vuokralle antaman
hyédykkeen omistamiseen liittyvista riskeista ja
eduista olennainen osa sailyy konsernilla, luokitellaan
muiksi vuokrasopimuksiksi. Muilla vuokrasopimuksilla
vuokralle annetut hyddykkeet sisaltyvat tase-erdaan

Sijoituskiinteistdt ja niiden poistoajat ja -menetelmat
sekd arvonalentumistappioiden kirjausperusteet ovat
samat kuin vastaavien aineellisten hyédykkeiden.
Muun vuokrasopimuksen perusteella saatavat vuokrat
kirjataan tuloslaskelmaan tasaerina vuokratuotoiksi
vuokra-ajan kuluessa.

Aineettomat hyédykkeet

Liikearvo

Liikearvo vastaa sitd osaa hankintamenosta, joka
ylittda konsernin osuuden 1.1.2004 jalkeen hankitun
yrityksen yksilditavissa olevien varojen, velkojen ja
ehdollisten velkojen nettomaaraisesta kayvasta arvosta
hankinta-ajankohtana. Sita aiempien hankintojen
lilkearvo vastaa aiemman tilinpaatdésnormiston
mukaista kirjanpitoarvoa, jota on kaytetty IFRS:n
mukaisena oletushankintamenona.

Liikearvo arvostetaan kertyneilla
arvonalentumistappioilla vahennettyyn alkuperdiseen
hankintamenoon. Liikearvosta ei tehda poistoja.

Muut aineettomat hyddykkeet

Aineettomina hyddykkeina, joilla on rajallinen
taloudellinen vaikutusaika, kasitellaan ulkopuolelta
hankitut ja sisdisesti aikaansaadut atk-ohjelmistot ja
muut aineettomat hyddykkeet, jos on todennakoista,
ettd niista johtuva odotettavissa oleva vastainen
taloudellinen hyoty koituu konsernin hyvéaksi ja
hydédykkeiden hankintameno on luotettavasti
madritettavissa. Sisdisesti aikaansaadun aineettoman
hyédykkeen hankintameno maaraytyy hyddykkeelle
valittdmasti kohdistettavien menojen summana.
Tutkimusmenot kirjataan kuluksi sina tilikautena, jona
ne toteutuvat. Kehittdmismenoista, jotka johtuvat
uusien atk-ohjelmistojen suunnittelusta tai jo olemassa
olevien ohjelmistojen merkittavistd parannuksista,
aktivoidaan vain ne, jotka tayttavat edelld mainitut
taseeseen kirjaamisen edellytykset.

Aineettomat hyddykkeet, joilla on rajallinen
taloudellinen vaikutusaika, kirjataan kertyneilla
poistoilla ja arvonalentumistappioilla vahennettyyn
alkuperaiseen hankintamenoon. Aineettomat
hyddykkeet poistetaan tasapoistoin niiden arvioidun
taloudellisen vaikutusajan kuluessa. Arvioidut
taloudelliset vaikutusajat hydédykeryhmittdin ovat
seuraavat:
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Atk-ohjelmistot
Muut aineettomat hyddykkeet

4 - 10 vuotta
3 - 10 vuotta

Aineelliset
kayttéomaisuushyddykkeet

Aineellisia kdyttéomaisuushyddykkeitd ovat omassa
kaytossa olevat kiinteistot, koneet ja laitteet seka
kalusto. Kiinteistdjen luokitus omassa kaytossa ja
sijoituskaytdssa oleviin suoritetaan kaytdssa olevan
neliomaaran perusteella. Mikali omassa kaytdssé on
korkeintaan 10 prosenttia kiinteiston pinta-alasta,
kiinteisto luokitellaan kokonaan sijoituskiinteistoksi.

Kiinteistot ja muut aineelliset
kayttéomaisuushyddykkeet arvostetaan kertyneilla
poistoilla ja arvonalentumistappioilla vdhennettyyn
alkuperaiseen hankintamenoon. Perusparannusmenot
lisataan kiinteistdjen kirjanpitoarvoon silloin kun on
todenndkdistd, etta niista koituva vastainen
taloudellinen hyoéty koituu konsernin hyvaksi.
Tavanomaiset korjaus- ja kunnossapitomenot kirjataan
kuluksi tilikaudella, jolla ne ovat syntyneet.

Aineelliset kayttéomaisuushyddykkeet poistetaan
tasapoistoin niiden arvioidun taloudellisen
vaikutusajan kuluessa. Paasaantoisesti jdaanndsarvo
arvioidaan nollan suuruiseksi. Maa-alueista ei tehda
poistoja. Taloudellisen vaikutusajan arviota
tarkistetaan tilinpaatdksen yhteydessa. Poistoaikoja
oikaistaan, mikali arvio muuttuu merkittavasti.
Arvioidut taloudelliset vaikutusajat hyédykeryhmittéin
ovat seuraavat:

Asuin-, toimisto- ja liikerakennukset 20 - 60 vuotta

Teollisuus- ja varastorakennukset 30-60"
Rakennusten ainesosat 10-15"
Atk-laitteet ja autot 3-5"
Muut koneet ja kalusto 3-10"

Aineellisen kayttdomaisuushyddykkeen poistojen
kirjaaminen lopetetaan, mikali omaisuusera
luokitellaan myytavéana olevaksi IFRS 5 Myytédvénd
olevat pitkdaikaiset omaisuuseréat ja lopetetut
toiminnot mukaisesti.

Aineettomien ja aineellisten
kayttéomaisuushydédykkeiden
arvonalentuminen

Tilikauden paattyessa arvioidaan, onko viitteita siita,
ettd aineettomiin hyddykkeisiin tai aineellisiin
kayttoomaisuushyddykkeisiin kuuluvan omaisuuseran
arvo saattaa olla alentunut. Jos arvonalentumisesta on
viitteita, arvioidaan omaisuuserasta kerrytettavissa
oleva rahamaara. Kerrytettavissa oleva rahamaara
arvioidaan lisdksi vuosittain liikearvosta,
keskeneraisista aineettomista hyddykkeista seka
taloudelliselta vaikutusajaltaan rajoittamattomista
aineettomista hyddykkeista riippumatta siita, onko
arvonalentumisesta viitteita. Liikearvo kohdistetaan
arvonalentumistestausta varten hankinta-ajankohdasta
lahtien konsernin rahavirtaa tuottaville yksikoille.
Testissa verrataan yksikon liikearvon sisaltavaa
kirjanpitoarvoa yksikosta kerrytettavissa olevaan
rahamaaraan.

Kerrytettdvissa oleva rahamaara on omaisuuseran
kaypa arvo vahennettyna luovutuksesta aiheutuvilla
menoilla tai sitd korkeampi kayttdarvo. Kayttdarvolla
tarkoitetaan omaisuuserasta tai rahavirtaa tuottavasta
yksikdsta saatavissa olevia arvioituja vastaisia
nettorahavirtoja, jotka diskontataan nykyarvoonsa
ennen veroja maaritettya korkoprosenttia kdyttaen.
Jos omaisuuseran kirjanpitoarvo on suurempi kuin siita
kerrytettavissa oleva rahamaara, siita kirjataan
tuloslaskelmaan arvonalentumistappio. Kirjaamisen
yhteydessa poistettavan omaisuuseran taloudellinen
vaikutusaika arvioidaan uudelleen.

Arvonalentumistappio peruutetaan, jos olosuhteissa
on tapahtunut muutos ja hyodykkeesta kerrytettavissa
oleva rahamaara on muuttunut arvonalentumistappion
kirjaamisajankohdasta, ei kuitenkaan enempaa, kuin
mika hyddykkeen kirjanpitoarvo olisi ilman
arvonalentumistappion kirjaamista. Liikearvosta
kirjattua arvonalentumistappiota ei peruuteta missaan
tilanteessa.

Sijoituskiinteistot

Sijoituskiinteistdja pidetaan vuokratuottojen
saamiseksi ja omaisuuden arvonnoususta
hyétymiseksi. Sijoituskiinteistét arvostetaan
hankintamenomallia kdyttden kuten omassa kaytdssa
olevat kiinteistdétkin. Samoin niiden poistoajat ja -
menetelmat sekd arvonalentumistappioiden
kirjausperusteet ovat samat kuin vastaavien omassa
kaytdssa olevien kiinteistdjen.
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Omistusyhteis6segmentin erdan sijoitukset
osakkuusyrityksissa yhdistellyt osakkuusyhtié Nordean
sijoitusomaisuuskiinteistdt arvostetaan kdypaan
arvoon.

Sijoituskaytdssa olevien kiinteistdjen kayvat arvot
esitetadn liitetietona ja ne arvioidaan kayttaen tuleviin
tuottoihin ja markkinaehtoisiin tuotto-odotuksiin
perustuvaa tuottoarvomenetelmaa ja toteutuneisiin
vertailukauppoihin perustuvaa kauppa-
arvomenetelmaa.

Arvioinnin lahtékohtana ovat kiinteistokohtaiset
ominaisuudet koskien mm. kiinteistdn sijaintia, kuntoa
ja vuokraustilannetta seka markkinaldhtoiset
vertailutiedot koskien vaihtoehtoisia vuokria,
tuottovaatimustasoja ja yksikkdhintoja. Arviointi on
tilikaudella suoritettu kayttaen konsernin omaa
asiantuntemusta.

Varaukset

Varaus kirjataan, kun konsernille on aikaisempien
tapahtumien seurauksena syntynyt oikeudellinen tai
tosiasiallinen velvoite, maksuvelvoitteen toteutuminen
on todennakdisté ja velvoitteen suuruus on
arvioitavissa luotettavasti. Jos velvoitteesta tai osasta
siitd on mahdollista saada korvaus joltakin
kolmannelta osapuolelta, korvaus kirjataan erilliseksi
omaisuuserdksi vain silloin, kun sen saaminen on
kaytanndssa varmaa.

Vakuutus- ja sijoitussopimukset

Vakuutussopimukset kasitelldan IFRS 4 -standardin
mukaisesti joko vakuutussopimuksina tai
sijoitussopimuksina. Standardin mukaan
vakuutussopimukset luokitellaan
vakuutussopimuksiksi, mikali niissa siirtyy
vakuutuksenottajan ja vakuutuksenantajan valilla
merkittavaa vakuutusriskia. Mikali sopimuksen
perusteella siirtyva riski on luonteeltaan rahoitusriskia
eikd merkittavaa vakuutusriskid, luokitellaan sopimus
sijoitussopimukseksi. Sopimuksen luokittelu vakuutus-
tai sijoitussopimukseksi maaraa sen
arvostuskaytannon.

Sampo kasittelee sopimuksista syntyvat velat
standardin ensimmaisessa vaiheessa kansallisten
vaatimusten mukaisesti lukuun ottamatta
tasoitusmaaraa, yhteistakuueraa seka naiden
muutosta, jotka IFRS:n mukaisesti esitetdan omassa
padomassa ja tuloksessa.

Vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvia riskeja on
kuvattu laajasti konsernitilinpaatoksen Riskienhallinta -
osiossa.

Jalleenvakuutussopimukset

Jalleenvakuutussopimus on sopimus, joka tayttaa IFRS
4:n asettamat edellytykset vakuutussopimukselle ja
jonka perusteella konserni voi saada korvauksia
toiselta vakuutusyhtiolta, mikali se itse joutuu
korvausvelvolliseksi muiden tekemiensa
vakuutussopimusten perusteella.
Jalleenvakuutussopimusten perusteella saatavat
suoritukset on kirjattu taseessa erdan Saamiset
jalleenvakuutussopimuksista seka Muut varat. Ensiksi
mainittu eré sisaltaa jalleenvakuuttajien osuuden
konsernin jalleenvakuutettujen vakuutussopimusten
vakuutusmaksu- ja korvausvastuusta. Muissa varoissa
on lyhytaikaiset saamiset jalleenvakuuttajilta.

Kun konserni itse joutuu maksamaan korvauksia
jalleenvakuutussopimuksen perusteella toiselle
vakuutusyhtidlle, kirjataan velka tase-eraan Muut velat.

Jalleenvakuutuksiin liittyvat saamiset ja velat
arvostetaan yhdenmukaisesti jalleenvakuutettujen
saamisten ja velkojen kanssa. Jalleenvakuutussaamiset
testataan vuosittain arvonalentumistappioiden varalta.
Arvonalentumistappio kirjataan tulosvaikutteisesti,
mikali on olemassa objektiivista nayttda, etté konserni
ei tule saamaan kaikkia rahamaaria, joihin silla
sopimuksen ehtojen mukaan on oikeus.

Vahinkovakuutus
Vakuutussopimusten luokittelu

Vakuutussopimuksia luokiteltaessa ja niihin liittyvia
riskeja tarkasteltaessa toisiinsa kytketyt sopimukset
tulkitaan yhdeksi sopimukseksi.

Muina kuin vakuutussopimuksina, eli sopimuksina,
joissa riski ei siirry, kasitelldadn mm. Captive-
sopimuksia, joissa vakuutusyhti® merkitsee yrityksen
ensivakuutuksen ja jalleenvakuuttaa saman riskin
sellaisessa vakuutusyhtiossa, joka kuuluu
vakuutuksenottajan kanssa samaan konserniin.
Vahinkovakuutuksessa on myods sopimuksia, joissa
vakuutusyhtio myéntaa vakuutuksen ja siirtaa
vakuutusriskin edelleen lopulliselle
vakuutuksenantajalle. Néama ovat ns. Reverse Flow
Fronting -sopimuksia. Aikaisemman bruttokasittelyn
sijaan naistd molemmista kirjataan vain
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sopimussuhteen nettovaikutus tuloslaskelmaan ja
taseeseen. Edellytyksend nettomaaraiselle kasittelylle
on, ettd sopimuksesta nettona kirjattu omapidatys on
nolla.

Lisaksi vahinkovakuutuksessa on sopimuksia, joissa
vakuutusriski on eliminoitu retrospektiivisella
vakuutusmaksulla, eli ennakoitujen ja toteutuneiden
vahinkojen erotus tasataan lisémaksulla suoraan tai
vakuutuksen vuosiuudistuksen yhteydessa. Naiden
sopimusten rahavirta kirjataan nettomé&araisena
suoraan taseeseen kirjaamatta niita ensin
tuloslaskelmaan vakuutusmaksutuotoiksi ja
korvauskuluiksi.

Velat vahinkovakuutussopimuksista

Vakuutusvelka on nettomaardinen sopimusperusteinen
velvoite, joka vakuutuksenantajalla on
vakuutussopimuksen perusteella.
Vakuutusmaksuvastuu ja korvausvastuu muodostavat
vakuutusvelan, joka vastaa solmittujen
vakuutussopimusten mukaisia velvoitteita.

Vakuutusmaksuvastuun on tarkoitus kattaa jo
solmittujen vakuutussopimusten jaljella olevan
vakuutuskauden odotettavissa olevat korvausmenot ja
lilkkekulut. Vahinko- ja jalleenvakuutuksessa
vakuutusmaksuvastuu lasketaan yleensa
aikaperusteisesti niin kutsutun pro rata temporaris -
periaatteen mukaisesti. Jos vakuutusmaksutaso
katsotaan riittamattdmaksi siten, ettei se kata
mahdollista korvausmenoja ja liikekuluja,
vakuutusmaksuvastuuta on vahvistettava siirtovastuun
taydennykselld ottaen huomioon myoés
eraantymattomat vakuutusmaksuerat.

Korvausvastuu kattaa tulevaisuudessa suoritettavat
korvaukset kaikista jo tapahtuneista vahingoista. Tama
koskee myds tapahtuneita vahinkoja, joita ei
tilinpaatoshetkella vield ole raportoitu vakuutusyhtidlle
eli ns. IBNR (incurred but not reported) -vahinkoja.
Korvausvastuuseen sisaltyvat myos kaikki korvausten
arvioidut selvittelykulut.

Vahinkoensivakuutuksen ja jalleenvakuutuksen
korvausvastuu lasketaan tilastollisin menetelmin tai
tapauskohtaisesti yksittaisten vahinkojen perusteella.
Useimmiten kaytetdadn naiden menetelmien
yhdistelmaa siten, etta suurvahingot arvioidaan
tapauskohtaisesti ja pienehkdt vahingot seka
tilinpaatdshetkella tapahtuneet mutta viela
raportoimattomat vahingot (IBNR) tilastollisin
menetelmin. Korvausvastuuta ei diskontata. Tasta
poikkeuksena ovat vahinkovakuutuksen

eldkemuotoiset korvaukset, joiden nykyarvo lasketaan
yleisesti hyvaksytyilla henkivakuutusteknisilla
menetelmilla ottaen huomioon oletettu inflaatio ja
kuolevuus.

Vahinko- ja jalleenvakuutuksesta saatava
vakuutusmaksutulo kirjataan tuloslaskelmaan, kun
vakuutuksen vuosimaksu erdantyy maksettavaksi.

Vakuutusvelan riittavyystesti

Vahinkovakuutuksen korvausvastuun ja
vakuutusmaksuvastuun riittavyys tutkitaan erikseen.
Korvausvastuu perustuu vastaisten
korvausrahavirtojen ennusteisiin. Ennusteet tehdaan
vakiintuneilla vakuutusmatemaattisilla menetelmilla.

Vakuutusmaksuvastuu lasketaan
padsaantdisestiaikaperusteisesti ns. pro rata temporis
-periaatteen pohjalta. Vakuutusmaksuvastuun
riittdvyys testataan laskemalla vakuutusmaksuvastuun
lisdvastuu yhtidittain kullekin liiketoiminta-alueelle ja
vakuutusluokalle. Mahdollinen havaittu
riittamattémyys vakuutusmaksuvastuussa korjataan
kirjaamalla siirtovastuun tdydennys.

Vahinkovakuutuslajien jakojdrjestelma

Suomen lakisdateisten vahinkovakuutusten
(tapaturma-, lilkkenne- ja potilasvakuutusten)
perusteella maksettavia eldkkeita, sairaanhoidon seka
laakinnallisen kuntoutuksen korvauksia korotetaan
vuosittain Tel-indeksilla korvausten reaaliarvon
sdilyttamiseksi. Indeksikorotukset eivat ole
vakuutusyhtididen vastuulla, silla ne rahoitetaan
jakojarjestelmaperiaatteella, ts. kunakin vuonna
vakuutusmaksuissa kerataan indeksikorotuksia yhta
paljon kuin niita kyseisena vuonna maksetaan.
Kaytanndssa tama toteutetaan siten, etta
vahinkovakuutusyhtiét keraavat
vakuutusmaksutulojensa yhteydessa kuormituseraa,
joka tilitetaan kyseisen vakuutuslajin keskusyhteisdlle.
Keskusyhteisd jakaa keratyt jakojarjestelmamaarat
siten, ettd kyseista vakuutuslajia harjoittava yhti6 saa
saman maaran, minka se on sina vuonna maksanut
jakojarjestelman piiriin kuuluvia korvauksia.
Vakuutusyhtidon maksuosuuden suuruus perustuu
yhtidn markkinaosuuteen kyseisen vakuutuslajin
osalta.

Eldkkeiden indeksikorotuksiin liittyvaa jakojarjestelmaa
ei kasitella IFRS 4:n mukaisena vakuutustoimintana
eika siita synny vakuutusyhtiélle riskia. Siten
vakuutusmaksun yhteydessa kerattavaa
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jakojarjestelmamaksua ei katsota
vakuutusmaksutuloksi eikéd maksettavaa elakkeiden
indeksikorotusta korvauskuluksi. Koska keratty
indeksikorotus vastaa maaraltdédn maksettuja
elakkeiden indeksikorotuksia, kyseiset erat netotetaan
tuloserdssa Liiketoiminnan muut kulut.
Keskusyhteisdltd mahdollisesti vield saamatta tai
maksamatta oleva osuus tasauserasta esitetdan
lyhytaikaisena saamisena tai velkana tase-erissa Muut
varat tai Muut velat.

Vakuutusten aktivoidut hankintamenot

Vakuutusten hankintamenot, jotka selkeasti liittyvat
vakuutussopimusten solmimiseen, esitetdan taseen
varoissa vakuutusten aktivoituina hankintamenoina.
Hankintamenoina kasitelldan vakuutussopimusten
hankkimiseen tai uusimiseen vélillisesti tai valittomasti
liittyvat toimintakulut kuten palkkiot, markkinointikulut
sekd myyntihenkiléston palkat ja kulut. Vakuutusten
hankintamenot jaksotetaan samalla tavalla kuin
vakuutusmaksuvastuu. Poistoaika on yleensa
korkeintaan 12 kuukautta.

Henkivakuutus
Vakuutussopimusten luokittelu

Henkivakuutustoiminnan sopimukset luokitellaan
vakuutussopimuksiksi tai sijoitussopimuksiksi.
Vakuutussopimuksia ovat sopimukset, joihin liittyy
merkittava vakuutusriski tai sellaiset sopimukset, joihin
sisaltyy vakuutuksenottajan oikeus muuttaa sopimusta
kasvattamalla riskia. Kapitalisaatiosopimuksiin ei
sisally vakuutusriskid, joten ndma sopimukset on
luokiteltu sijoitussopimuksiksi.

Sopimukseen liittyva oikeus harkinnanvaraiseen
osuuteen ylijaamasta (Discretionary Participation
Feature (DPF)) on vakuutuksenottajan sopimukseen
perustuva oikeus saada taatun vahimmaisedun lisaksi
muita etuja. Etuina hyvitetdan vakuutuksille
laskuperustekoron lisdksi asiakashyvityksia, korotetaan
kuolemantapaussummia tai alennetaan
vakuutusmaksuja. Mandatum Lifen tulkinnassa
kohtuusperiaatteesta maaritelldan tavoitteet
harkinnanvaraisille eduille. Sijoitussidonnaisissa
sopimuksissa vakuutuksenottaja kantaa sijoitusriskin
valitsemalla sijoituskohteet, joihin sopimusten
arvonkehitys sidotaan.

&

Vakuutus- ja sijoitussopimusten arvostus

Kaikkiin vakuutussopimuksiin ja niihin
sijoitussopimuksiin, joihin liittyy harkinnanvarainen
oikeus osuuteen ylijadmasta (DPF), sovelletaan
kansallisia laskentaperiaatteita lukuun ottamatta
tasoitusmaaran ja sen muutoksen kirjaamista.

Kaikkiin sopimuksiin lukuun ottamatta
sijoitussidonnaisia sopimuksia liittyy
harkinnanvarainen oikeus ylijagdmaan. Sellaisiin
sijoitussidonnaisiin sopimuksiin, joita ei luokitella
vakuutussopimuksiksi, liittyy vakuutuksenottajan
oikeus vaihtaa sdastdjen tuottorakenne
sijoitussidonnaisesta sellaiseksi, joka muodostuu
vahimmaistuottotakuusta ja oikeudesta
harkinnanvaraiseen osuuteen ylijadmasta. Taman
perusteella myds naihin sopimuksiin sovelletaan
kansallisia laskentaperiaatteita.

Takaisinosto-oikeutta, véhimmaistuottotakuuta, saman
sopimuksen sisédlla olevia vakuutus- ja talletusosia seka
muita vastaavia oikeuksia ei eroteta pdasopimuksesta
eika arvosteta erikseen.

Velat vakuutus- ja sijoitussopimuksista ja
jdlleenvakuutusvarat

Vakuutus- ja sijoitussopimusten velka kirjataan
vakuutusvelaksi, jonka muodostavat
vakuutusmaksuvastuu ja korvausvastuu.
Henkivakuutustoiminnan vakuutusteknisen
vakuutusvelan laskennassa kaytetaan erilaisia
menetelmid, jotka sisaltavat oletuksia mm.
kuolevuudesta, sairastuvuudesta, sijoitusten
tuottotasosta, vastaisista liikekuluista ja vahinkojen
selvidmisesta.

Tulevan jalleenvakuutuksen vastuuvelan muutos on
laskettu vaihtuvin kurssein.

Vakuutusmaksuvastuu lasketaan ensivakuutuksessa
vakuutuskohtaisesti ja jalleenvakuutuksessa antavan
yhtién ilmoituksen perusteella tai yhtion omien
laskuperusteiden mukaan.

Vakuutusvelan diskonttauksessa kaytetty korko on
enintdan kunkin maan viranomaisen hyvaksyman
enimmaiskoron suuruinen. Ensivakuutuksen
maksuperusteissa kaytetty laskuperustekorko ts.
sopimuksille alkamishetkella taattu
vahimmaistuottotakuu vaihtelee vakuutusten
alkamisajankohdan perusteella nollasta 4,5 prosenttiin.
Vakuutusvelkaa diskontattaessa on kaytetty samaa tai
alempaa korkoa kuin maksua laskettaessa. Suurin osa
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Mandatum Lifen harkinnanvaraiseen voitonjakoon
oikeutettujen sopimusten ansaittujen etujen
vakuutusvelasta on diskontattu 3,5 prosentilla, joka on
my0Os korkein kaytetty diskonttauskorko. Liséksi
vuodeksi 2014 Mandatum Life on alentanut
enimmaiskoroksi 2,25 prosenttia ja vuodeksi 2015 2,75
prosenttia.

Vakuutusvelan diskonttauskoron ja 4,5 prosentin
vahimmaistuottotakuun eron takia vakuutusvelkaan on
lisatty laskuperustekoron tdydennysvastuuta.
Tytaryhtiéssa Mandatum Life Insurance Baltic SE
diskonttauskorko vaihtelee maittain valilla 2,0-4,0
prosenttia ja vahimmaistuottotakuun keskiarvo valilla
2,0-4,0 prosenttia.

Kuolevuusoletuksilla on olennainen vaikutus
vakuutusvelan maaraan erityisesti
ryhmaeldkevakuutuksessa, jonka vastuu muodostaa
noin 32 prosenttia kotimaisen henkivakuutusyhtién
vakuutusvelasta. Ryhmaelakkeen vakuutusvelan
laskennassa kaytetdan ns. kohorttikuolevuusmallia,
joka huomioi vakuutetun ian ja sukupuolen lisaksi
myo&s syntymavuoden. Kohorttikuolevuus olettaa
elinajan odotteen kasvavan yhdella vuodella
kymmenen vuoden aikavalilla.

Sijoitussidonnaisten sopimusten velat ja katteena
olevat varat on sovitettu yhteen. Velkojen ja varojen
maarat on esitetty liitetiedoissa. Ensivakuutuksen
korvausvastuuta laskettaessa vain alkaneiden
elakkeiden korvausvastuussa kdytetaan diskonttausta.
Tulevan jalleenvakuutuksen korvausvastuu perustuu
antavan yhtién ilmoitukseen ja arvioon vield
tilittdmatta olevasta korvauskulusta.
Sijoitussidonnaisen vastuuvelan katteessa on mukana
konserniin kuuluvien yhtididen liikkeeseen laskemia
joukkovelkakirjalainoja. Naita ei ole eliminoitu
omaisuudesta. Eliminointi johtaisi taseen osalta
virheelliseen informaatioon, koska vakuutuksenottajat
kantavat sijoituksiin liittyvan sijoitusriskin ja lisaksi
epdatasapainoon sijoitussidonnaisen vakuutusvelan ja
sen katteena olevan omaisuuden osalta.

Korvausvastuu kattaa tulevaisuudessa suoritettavat
korvaukset kaikista jo tapahtuneista
vakuutustapahtumista. Korvausvastuuseen sisaltyvat
myOs kaikki korvausten hoitokulut.

Vakuutusvelasta maaritetaan vuosittain lyhyt- ja
pitkdkestoisen velan osuus.

Konsernitilinpaatdksen Riskienhallinta -osiossa on
kerrottu vastuuvelan muutos paattyneen tilikauden
aikana seka vakuutusvelan ennustettu vuosittainen
eraantyminen.

&

Vakuutusvelan riittavyystesti

Velan riittavyystesti tehdaan yhtidittain kaikista
sopimuskannoista ja taydennystarvetta tarkastellaan
yhtidittain koko vakuutusvelan riittavyyden
perusteella. Ei-sijoitussidonnaiseen velkaan kohdistuva
testi sisaltaa kaikki odotettavissa olevat sopimuksiin
perustuvat rahavirrat. Sopimuksiin perustuviin
rahavirtoihin kuuluvat odotettavissa olevat
vakuutusmaksut, korvaukset, lisdedut ja liikekulut.
Korvauksissa on arvioitu takaisinostot ja muut
vakuutustapahtumat historiatietoihin perustuen.
Korvausmaarat pitavat sisallaan seka sopimusten
laskuperustekoron ettd arvion tulevista lisdeduista.
Rahavirtojen padoma-arvot diskontataan
tilinpdatdshetkeen kayttdaen swap-korkokayraa.

Sijoitussidonnaisen liikkeen testissa lasketaan riski- ja
liilkekuluylijgdmien padoma-arvot vastaavalla tavalla.
Mikali yhtidkohtaisen sijoitussidonnaisen ja muun
liikkkeen velan yhteismaara edellyttaa tdydentamista,
kasvatetaan velkaa tulosvaikutteisesti testin
osoittamalla maaralla.

Kohtuusperiaate

Vakuutusyhti6lain 13 luvun 2 §:n mukaan
henkivakuutuksessa on noudatettava ns.
kohtuusperiaatetta sellaisten vakuutusten kohdalla,
joilla on vakuutussopimuksen mukaan oikeus
vakuutusten mahdollisesti tuottaman ylijadman
perusteella mydnnettaviin lisdetuihin (DPF). Mikali
vakavaraisuusvaatimukset eivat ole esteend,
kohtuullinen osa ylijddmasta on palautettava lisdetuina
naille vakuutuksille.

Mandatum Lifen tavoitteena on antaa pitkalla
aikavalilla voitonjakoon oikeutetuille vakuutussaastoille
ennen kuluja ja veroja kokonaishyvitys, joka olisi
vahintdan kunakin hetkenad matalariskisimpina
pidettavien pitkien korkosijoitusten korkotason
mukainen. Taman hetken tulkinnan mukaisesti Saksan
valtion joukkovelkakirjalainat olisivat [ahimpana
riskitdnta pitkaa korkosijoitusta. Toistaiseksi kuitenkin
kokonaishyvityksen tavoitetasona on
saastdvakuutusten osalta 5 vuoden ja
elakevakuutusten osalta 10 vuoden Suomen valtion
joukkovelkakirjalainan korkotasoa vastaava tuotto.
Kokonaishyvitys muodostuu laskuperustekorosta ja
vuosittain maarattavista lisdeduista. Lisdetujen tasossa
pyritdan jatkuvuuteen. Yhtidn vakavaraisuusasema
pyritdan pitdamaan sellaisena, etta se ei rajoita
lisdetujen antamista vakuutuksenottajille eika
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omistajille suunnattavaa voitonjakoa. Tarkemmin
periaate on selitetty yhtion internetsivuilla.

Viron, Latvian ja Liettuan lainsdddanndssa ei ole
kohtuusperiaatetta vastaavaa saantelya.

Tydsuhde-etuudet

Tydsuhteen paattymisen jalkeiset
etuudet

Tybsuhteen paattymisen jalkeisia etuuksia ovat
eldkkeet ja henkivakuutukset.

Sammolla on etuuspohjaisia elédkejarjestelyja Ruotsissa
ja Norjassa, muissa maissa elékejarjestelyt ovat
maksupohjaisia. Merkittavin maksupohjainen jarjestely
on Suomen TyEL-perusvakuutus.

Maksupohjaisissa jarjestelyissa konserni suorittaa
kiinteitda maksuja elakevakuutusyhtidlle eika silla ole
oikeudellista tai tosiasiallista velvoitetta suorittaa
lisdmaksuja. Maksupohjaisista jarjestelyista aiheutuvat
velvoitteet kirjataan kuluksi kaudella, jota veloitus
koskee.

Etuuspohjaisissa jarjestelyissa yritykselle jaa
velvoitteita tilikauden maksun suorittamisen jalkeenkin
ja ndiden vakuutusmatemaattisen ja/tai sijoitusriskin
kantaa yritys. Velvoite lasketaan kustakin jarjestelysta
erikseen kayttaen ennakoituun etuusoikeusyksikkéon
perustuvaa menetelmaa (projected unit credit
method). Velvoitteen maaran laskennassa kaytetdan
vakuutusmatemaattisia oletuksia. Elakemenot kirjataan
kuluksi henkildiden palvelusajalle.

Etuuspohjaisissa jarjestelyissa on seké rahastoituja
ettd rahastoimattomia jarjestelyja. Naissa tilikauden
elakekuluksi kirjataan vuoden vakuutusmatemaattisten
laskelmien mukainen vanhuuseldkekertyma laskettuna
lineaarisesti eldkeian saavuttamishetken eldkepalkan
pohjalta. Tahan lisataan korkokuluina aikaisempien
vuosien eldkesitoumusten hyvityksistad/lisdyksista
aiheutuvat laskennalliset vaikutukset. Tilikauden
elakekulut arvioidaan vuoden alussa ja laskelma
perustuu muun muassa palkkojen korotusolettamiin,
hintainflaatioon elakesitoumuksen koko keston ajalta
seka sen hetkiseen markkinakorkoon suhteutettuna
elakevelvoitteen duraatioon.

Tilikauden tydsuoritukseen perustuva elakemeno seka
nettovelan nettokorko kirjataan tulosvaikutteisesti
elakekuluihin. Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot
seka jarjestelyyn kuuluvien varojen tuotto (poislukien
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nettokorko) kirjataan omana eranaan muihin laajan
tuloksen eriin tilikaudella, jona ne syntyvat.

Eldkevelvoitteen nykyarvosta vahennetdan jarjestelyyn
kuuluvat varat kdypaan arvoon arvostettuina ja nain
saatu nettovelka (tai -omaisuus) kirjataan taseeseen
omaksi erdkseen.

Konsernilla on lisdksi vapaaehtoisia etuuspohjaisia
eldkevakuutuksia. Vakuutukset ovat konsernin sisaisia,
ne sisaltyvat Mandatum Lifen vakuutusvelkaan ja
niiden maara on epaolennainen.

Irtisanomisen yhteydessa
suoritettavat etuudet

Irtisanomiseen perustuva velvoite kirjataan velaksi
silloin kun konserni on todistettavasti sitoutunut
lopettamaan yhden tai useamman henkildn tydsuhteen
ennen normaalia eldkkeelle jddmisen ajankohtaa tai
myodntamaan irtisanomisen yhteydessa suoritettavia
etuuksia vapaaehtoisen irtisanoutumisen edistamiseksi
tehdyn tarjouksen seurauksena. Etuuksista ei koidu
tydnantajalle taloudellista hyotya tulevaisuudessa,
joten ne kirjataan valittémasti kuluksi. Mydhemmin
kuin 12 kuukauden kuluttua tilinpaatéksesta
erdantyvat velvoitteet diskontataan. Sammossa
irtisanomisen yhteydessa suoritettavia etuuksia ovat
irtisanomiseen liittyvat rahapaketit ja eldkepaketit.

Osakeperusteiset maksut

Sammolla oli tilikauden aikana kaksi voimassa olevaa
kateisvaroina maksettavaa osakeperusteista
kannustinjarjestelmaa (Johdon ja asiantuntijoiden
pitkdaikaiset kannustinjarjestelmat 2009 | ja 2011 ).
Jarjestelyt on arvostettu kdypaan arvoon niiden
myodntamishetkellda sekd jokaisena raportointipaivana
taman jalkeen.

Kateisvaroina maksettavissa jarjestelyissa arvostus
kirjataan velaksi ja sen muutos tuloslaskelmaan.

Kannustimien kaypa arvo on maaritetty Black-Scholes-
hinnoittelumallin avulla. Markkinaperusteisen
kannustinosan kayvassa arvossa on huomioitu
hinnoittelumallilla ennakoitu toteuma palkkiona
maksettavien kannusteyksikéiden maarasta. Ei-
markkinaperusteisten ehtojen vaikutuksia ei sisallyteta
kannustimen kayp&an arvoon, vaan ne otetaan
huomioon niiden kannusteyksikdéiden maarissa, joihin
oletetaan syntyvéan oikeus oikeuden
syntymisajanjakson kuluessa. Talta osin konserni
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paivittaa oletuksen arvioidusta lopullisesta
kannusteyksikdiden maarasta jokaisena vali- ja
tilinpaatoéspaivana.

Tuloverot

Tuloslaskelman verokulu siséltda kauden verotettavaan
tuloon perustuvan veron ja laskennallisen veron.
Verokulu kirjataan tulosvaikutteisesti, paitsi suoraan
omaan padomaan tai laajaan tuloslaskelmaan
kirjattavien erien osalta, jolloin my&s vero kirjataan
kyseisiin eriin. Kauden verotettavaan tuloon perustuva
vero lasketaan kunkin maan voimassaolevan
verokannan perusteella. Veroa oikaistaan mahdollisilla
edellisiin tilikausiin liittyvilla veroilla.

Laskennalliset verot lasketaan kaikista valiaikaisista
eroista kirjanpitoarvon ja verotuksellisen arvon valilla.
Verotuksessa vahennyskelvottomasta liikearvon
arvonalentumisesta ei kirjata laskennallista veroa eika
tytaryhtididen jakamattomista voittovaroista kirjata
laskennallista veroa silta osin, kun ero ei
todennakdisesti purkaudu ennakoitavissa olevassa
tulevaisuudessa.

Laskennalliset verot lasketaan kayttamalla
tilinpaatdspaivadan mennessa vahvistettuja
verokantoja. Laskennallinen verosaaminen on kirjattu
silhen maaraan asti, kun on todennakoista, etta
tulevaisuudessa syntyy verotettavaa tuloa, jota
vastaan valiaikainen ero voidaan hyodyntaa.

Vuoden 2014 alusta Iahtien Suomen yhteiséverokanta
laski 24,5 prosentista 20 prosenttiin. Tilikauden
verotettava tulo on laskettu vield 24,5 prosentin
mukaan, mutta laskennallisten verojen laskemisessa on
kaytetty uutta alempaa prosenttia.

Osakepdadaoma

Osakkeiden liikkeeseenlaskukulut, jotka ovat suoraan
kohdistettavissa uusien osakkeiden tai optioiden
liikkeeseen laskemiseen tai liikketoiminnan
hankkimiseen, esitetdan omassa padomassa
verovaikutukset huomioon ottaen saadun tulon
vdhennyksena.

Osingot kirjataan omasta paaomasta sina tilikautena,
jona yhtidkokous paattaa osingonjaosta. Kun emoyhtid
tai muu konserniyhtid ostaa emoyhtién osakkeita,
maksettu vastike vahennetdan omasta padomasta ja
esitetddn erassa Omat osakkeet siihen asti, kunnes
osakkeet mitatdéidaan. Jos osakkeet mydhemmin

myydaan tai lasketaan uudelleen liikkeeseen, saatu
vastike kirjataan omaan padomaan.

Rahavarat

Rahavaroina kasitellaan kateiset varat, joiksi katsotaan
kassa seka lyhytaikaiset talletukset (3 kk).

Sampo esittaa liiketoiminnan rahavirrat kayttaen
epdasuoraa esitystapaa, jolloin voittoa (tappiota) ennen
veroja oikaistaan ei-kassaperusteisten tapahtumien
vaikutuksella, varojen ja velkojen muutoksilla ja
tuotoilla ja kuluilla, jotka liittyvat investointien tai
rahoituksen rahavirtoihin.

Rahavirtalaskelmassa saadut ja maksetut korot
esitetddn liikketoiminnan rahavirroissa. Myo6s saadut
osingot sisaltyvat liiketoiminnan rahavirtoihin.
Maksetut osingot esitetdaan rahoitustoiminnan
rahavirroissa.

Johdon harkintaa edellyttavat
laatimisperiaatteet ja arvioihin
liittyvat keskeiset
epavarmuustekijat

Tilinpaatdksen laatiminen IFRS-standardien mukaisesti
edellyttaa johdon tekemia arvioita ja oletuksia, jotka
ovat vaikuttaneet tilinpdatoksessa esitettaviin
tuottoihin, kuluihin, varoihin ja velkoihin seka
ehdollisiin velkoihin. Harkintaa joudutaan kayttamaan
myO0s tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden
soveltamisessa. Arviot perustuvat tilinpaatdshetkella
parhaaseen kaytettavissa olleeseen tietoon. Arviointi
perustuu seka aikaisempiin kokemuksiin etta
tulevaisuutta koskeviin tilinpaatéshetkella
todennakdisimpina pidettyihin oletuksiin.
Toteutumatiedot voivat poiketa naista arvioihin ja
oletuksiin perustuvista paatdksista. Mahdolliset
arvioiden muutokset kirjataan silla tilikaudella, jonka
aikana arviota korjataan ja kaikilla taman jalkeisilla
ajanjaksoilla.

Sammon keskeiset tulevaisuutta koskevat oletukset ja
tilinpaatdspaivan arvioihin liittyvat keskeiset
epavarmuustekijat liittyvat mm.
vakuutusmatemaattisissa laskelmissa kaytettyihin
oletuksiin, julkisesti noteeraamattomien
rahoitusvarojen ja -velkojen ja sijoituskiinteistdjen
kaypien arvojen arviointiin seka rahoitusvarojen ja
aineettomien hyddykkeiden arvonalentumisten
arviointiin. Naitd osa-alueita koskevat




Sampo-konsernin vuosikertomus 2013

Tilinpdatoés

laatimisperiaatteet edellyttdvat eniten merkittavien
arvioiden ja oletusten kayttamista.

Vakuutusmatemaattiset oletukset

Vakuutusvelkojen arviointiin liittyy aina epavarmuutta,
silla vakuutusvelka perustuu tehtyihin arvioihin ja
oletuksiin tulevista korvausmenoista. Arviot
perustuvat tilinpdatdspaivana kaytettavissa oleviin
konsernin omiin tilastoihin aikaisemmista
vahinkotapahtumista. Arvioihin liittyva epadvarmuus on
yleensa suurempi arvioitaessa uusia vakuutuskantoja
tai vakuutuskantoja, joissa vahingon selvidminen
kestaa kauan, silla ndista ei ole vielé saatavilla
taydellisia vahinkotilastoja. Historiatietojen lisaksi
vakuutusvelkojen arvioinnissa otetaan huomioon mm.
vahinkokehitys, maksamattomien korvausten maara,
lakimuutokset, oikeuden paatdkset seka yleinen
taloudellinen tilanne.

Huomattava osa konsernin vahinkovakuutuksen
vakuutusveloista liittyy lakisaateisiin tapaturma- ja
lilkennevakuutuksiin. Naiden velkojen arviointiin
sisaltyvista epavarmuustekijdistda huomattavimmat
sisaltyvat oletuksiin inflaatiosta, kuolevuudesta,
diskonttauskoroista seka lakimuutosten ja
oikeuskaytantojen vaikutuksista.

Henkivakuutuksen vakuutusvelkojen
vakuutusmatemaattisista oletuksista on kerrottu
tarkemmin kappaleessa Velat vakuutus- ja
sijoitussopimuksista ja jalleenvakuutusvarat.

IAS 19:n mukaiset etuuspohjaiset eldke-etuudet
arvioidaan myo6s vakuutusmatemaattisten
periaatteiden mukaisesti. Eldkejarjestelyn varauksen
laskenta perustuu tulevaisuudessa odotettavissa
oleviin eldkkeisiin, jolloin diskonttauskoron maarittelyn
lisdksi tehdyt arviot koskevat oletuksia mm.
kuolevuudesta, henkiléstdn vaihtuvuudesta,
hintainflaatiosta seka palkkakehityksesta.

Kaypien arvojen maaritys

Jos rahoitusvaroilla ei ole toimivilla markkinoilla
noteerattuja hintoja, kdypa arvo maaritetaan
markkinoilla yleisesti hyvaksyttyjen
arvostusmenetelmien avulla. Menetelmista on kerrottu
enemman tilinpdatdsperiaatteiden kappaleessa Kaypa
arvo.

Sijoituskiinteistdjen kayvat arvot on tilikauden aikana
arvioitu itse markkinoilta saadun vertailuaineiston
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perusteella. Tahan liittyy johdon tekemat oletukset
esim. markkinoiden tuottovaateista seka kaytettavasta
diskonttauskorosta.

Arvonalentumistestaukset

Liikearvo, keskeneraiset aineettomat hyddykkeet ja
taloudelliselta vaikutusajaltaan rajoittamattomat
aineettomat hyddykkeet testataan vahintaan
vuosittain arvonalentumisen varalta. Rahavirtaa
tuottavien yksikodiden kerrytettavissa olevat
rahamaarat on padosin maaritetty kayttéarvoon
perustuvilla laskemilla. Néama edellyttavat johdon
tekemia arvioita mm. tulevista kassavirroista,
diskonttauskorosta seka talouden yleisesta inflaatio- ja
kasvukehityksesta.

Uusien tai uudistettujen IFRS-
standardien ja tulkintojen
soveltaminen

Seuraavat julkistetut standardimuutokset ja
uudistukset konserni ottaa kayttoon tilikaudella 2014.

IFRS 10 Konsernitilinpddtés (voimaan 1.1.2013 tai sen
jalkeen alkavilla tilikausilla, sovellettava viimeistdan
1.1.2014 alkavalla tilikaudella) maarittaa tarkemmin
maaraysvallan kasitetta konsernitilinpaatdokseen
yhdistelemisen ratkaisevana tekijana. Standardin
kayttoonotolla ei tule olemaan olennaista vaikutusta
konsernin tilinpaatdkseen.

IFRS 12 Tilinp&dtéksessa esitettdvat tiedot osuuksista
muissa yhteisdissd (voimaan 1.1.2013 tai sen jalkeen
alkavilla tilikausilla, sovellettava viimeistaan 1.1.2014
alkavalla tilikaudella) sisaltaa liitetietovaatimuksia
koskien erilaisia osuuksia muissa yhteisdissa kuten
esim. osakkuusyhtidissa ja taseen ulkopuolelle jaavissa
yhtidissa. Uudella standardilla tulee olemaan vaikutus
konsernin esittamiin liitetietoihin.

Uudistettu |IAS 27 Erillistilinpddtés (voimaan 1.1.2013
tai sen jalkeen alkavilla tilikausilla, sovellettava
viimeistaan 1.1.2014 alkavalla tilikaudella) sisaltaa
erillistilinpaatosta koskevat vaatimukset silté osin, kun
niitd ei ole sisallytetty uuteen IFRS 10:een. Standardin
kayttédnotolla ei tule olemaan olennaista vaikutusta
konsernin tilinpaatodkseen.

Uudistettu IAS 28 Osuudet osakkuus- ja
yhteisyrityksissd (voimaan 1.1.2013 tai sen jalkeen
alkavilla tilikausilla, sovellettava viimeistédan 1.1.2014
alkavalla tilikaudella) sisaltaa vaatimukset
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padomaosuusmenettelyn kdyttamisesta osakkuus- ja tarkentaa rahoitusvarojen ja -velkojen nettomaéaraista
yhteisyritysten kasittelyssa. Standardin kayttéénotolla esittamista. Standardin kayttdonotolla ei tule olemaan
ei tule olemaan olennaista vaikutusta konsernin olennaista vaikutusta konsernin tilinpaatodkseen.

tilinpaatdkseen.

Muutos IAS 32:een Rahoitusinstrumentit: esittdmistapa
(voimaan 1.1.2014 tai sen jalkeen alkavilla tilikausilla)
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Segmentti-informaatio

Konsernin liiketoimintasegmentit muodostuvat vahinko- ja henkivakuutustoiminnasta sekd omistusyhteisosta.

Maantieteellisia alueita koskevina tietoina on esitetty tuotot ulkopuolisilta asiakkailta seka pitkaaikaiset varat. Raportoitavat alueet
ovat Suomi, Ruotsi, Norja, Tanska ja Baltia.

Segmentti-informaatio on tuotettu konsernin tilinpaatdsta laadittaessa ja esitettdessa noudatettujen laatimisperiaatteiden
mukaisesti. Segmenteille on kohdistettu liiketoiminnasta aiheutuvat, joko valittdmasti osoitettavissa tai jarkevalla perusteella
kohdistettavissa olevat, tuotot, kulut, varat ja velat. Segmenttien vélinen hinnoittelu perustuu kdypiin markkinahintoihin.
Konsernitilinpaatdksessa segmenttien véliset liiketapahtumat sekd saamiset ja velat on eliminoitu.

Segmenttien poistot on esitetty liitteissad 11 - 13 ja sijoitukset osakkuusyhtidihin liitteessa 14.
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Konsernin laaja tuloslaskelma liiketoimintasegmenteittain 2013

Vahinko- Henki- Omistus- Elimi-
Milj. e vakuutus vakuutus yhteiso noinnit Konserni

Vakuutusmaksutulo 4 560 1063 - -6 5618
Sijoitustoiminnan nettotuotot 368 569 26 -22 942
Liiketoiminnan muut tuotot 28 4 jli5) -16 3ill
Korvaukset -2 946 =731 - - -3 677
Vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen muutos -55 -648 - 6 -697
Henkilostokulut -564 -46 -23 - -634
Liiketoiminnan muut kulut -493 -54 -11 16 -543
Rahoituskulut -18 -7 =51 18 -58
Osuus osakkuusyritysten voitoista/tappioista 50 1 635 - 686
Voitto ennen veroja 929 153 589 -3 1668
Verot -181 =33 -3 2 -216
Tilikauden voitto 748 119 586 -1 1452
Kauden muut laajan tuloksen erat
Erat, jotka voidaan siirtaa tulosvaikutteisiksi
Muuntoerot -153 0 - - -153
Myytavissa olevat rahoitusvarat 134 97 4 -2 233
Rahavirtojen suojaus - -0 - - -0
Osuus osakkuusyhtididen muun laajan tuloksen

o - - =70 - -70
erista
Verot -25 4 -1 -0 -22
Erat, jot_l.(a voidaan sur_taa Eylosvalkutte|5|k5| .45 101 67 -2 13
yhteensa nettona verojen jalkeen
Erat, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi =21 - - - -21
Etuuspohjaisista elakejarjestelyista syntyvat 7 B B B 7
vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot
Verot
Erat, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi yhteensa

C -14 - - - -14

nettona verojen jdlkeen
TILIKAUDEN LAAJA TULOS 689 220 520 -3 1425
Tilikauden voitosta
Emoyhtién omistajien osuus 1452
Maaraysvallattomien osuus A
Tilikauden laajasta tuloksesta
Emoyhtién omistajien osuus 1425

Maaraysvallattomien osuus
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Konsernin laaja tuloslaskelma liiketoimintasegmenteittain 2012

Vahinko- Henki- Omistus- Elimi-
Milj. e vakuutus vakuutus yhteiso noinnit Konserni

Vakuutusmaksutulo 4441 977 - -5 5413
Sijoitustoiminnan nettotuotot 359 574 51 -18 967
Liiketoiminnan muut tuotot 33 3 15 -16 35
Korvaukset -2 876 -669 - 4 -3 540
Vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen muutos -78 -642 - -719
Henkilostokulut -521 -42 -18 0 -582
Liiketoiminnan muut kulut -521 -58 -13 16 -576
Rahoituskulut -19 -7 -65 16 -75
Osuus osakkuusyritysten voitoista/tappioista 46 0 653 0 700
Voitto ennen veroja 864 136 623 -1 1622
Verot -188 -28 1 0 -214
Tilikauden voitto 677 108 624 -1 1408
Kauden muut laajan tuloksen erat
Erat, jotka voidaan siirtaa tulosvaikutteisiksi
Muuntoerot 46 0 - - 46
Myytavissa olevat rahoitusvarat 281 236 -2 -6 509
Rahavirtojen suojaus - -1 - - -1
Osuus osakkuusyhtididen muun laajan tuloksen ) ) 9 ) 9
erista
Verot -56 -58 0 -0 -114
Erat, jot_l.(a voidaan sur_taa Eylosvalkutte|5|k5| 270 177 8 6 449
yhteensa nettona verojen jalkeen
Erat, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi
Etuuspohjaisista elakejarjestelyista syntyvat
. . . . 44 - - - 44

vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot
Verot -13 - - - -13
Erat, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi yhteensa

I 31 - - - 31
nettona verojen jdlkeen
TILIKAUDEN LAAJA TULOS 947 286 631 -7 1 887
Tilikauden voitosta
Emoyhtién omistajien osuus 1408
Maaraysvallattomien osuus -
Tilikauden laajasta tuloksesta
Emoyhtién omistajien osuus 1887

Maaraysvallattomien osuus
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Konsernitase liiketoimintasegmenteittain 2013

Vahinko- Henki- Omistus- Elimi-
Milj. e vakuutus vakuutus yhteiso noinnit Konserni

Varat

Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet 16 5 4 - 25
Sijoituskiinteistot 22 107 0 -4 125
Aineettomat hydédykkeet 590 162 0 - 752
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 374 1 6 906 - 7 282
Rahoitusvarat 11 265 5122 3148 -2 712 16 824
Zijj(())iittjlj;i:tlonnaisten sopimusten katteena olevat B 4623 B 7 4616
Laskennalliset verosaamiset 58 14 -4 68
Saamiset jalleenvakuutussopimuksista 420 - - 422
Muut varat 1559 81 47 -10 1676
Kateiset varat 282 222 280 = 785
Varat yhteensa 14 586 10 327 10 399 -2 736 32 576
Velat

Velat vakuutus- ja sijoitussopimuksista 9 500 3927 - - 13 427
;/ijecl)?ttussiic;ig?;s&isoiztnaaisista vakuutus- ja B 4617 B -7 4610
Rahoitusvelat 578 111 2 045 =336 2193
Laskennalliset verovelat 381 128 = =il 508
Varaukset 58 = = = 58
Elékevelvoitteet 195 - - - 195
Muut velat 694 129 129 il 941
Velat yhteensa 11 202 8912 2174 -355 21933
Oma padoma

Osakepadoma 98
Rahastot 1531
Kertyneet voittovarat 8 175
Muut oman pddoman erat 840
Emoyhtién omistajien osuus 10 643
Maardysvallattomien osuus 9
Oma padoma yhteensa 10 643
Oma padaoma ja velat yhteensa 32576
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Konsernitase liiketoimintasegmenteittain 2012

Vahinko- Henki- Omistus- Elimi-
Milj. e vakuutus vakuutus yhteiso noinnit Konserni

Varat

Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet 16 5 4 - 26
Sijoituskiinteistot 27 95 4 -4 122
Aineettomat hydédykkeet 606 164 0 - 771
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 362 0 6 687 - 7 049
Rahoitusvarat 11 200 5269 3028 -2 641 16 857
Zijj(())iittjlj;i:tlonnaisten sopimusten katteena olevat B 3834 B 1 3833
Laskennalliset verosaamiset 65 0 18 -5 78
Saamiset jalleenvakuutussopimuksista 577 3 - - 580
Muut varat 1592 109 41 -13 1729
Kateiset varat 407 154 473 - 1034
Varat yhteensa 14 852 9 635 10 256 -2 663 32 079
Velat

Velat vakuutus- ja sijoitussopimuksista 9 854 4071 - - 13 925
;/ijecl)?ttussiic;ié?;s&isoiztnaaisista vakuutus- ja R 2833 R 1 2832
Rahoitusvelat 362 105 2181 -270 2378
Laskennalliset verovelat 389 153 - -0 542
Varaukset 56 - - - 56
Elékevelvoitteet 203 - - - 203
Muut velat 807 177 152 -13 1123
Velat yhteensa 11671 8 340 2 333 -284 22 059
Oma padoma

Osakepadoma 98
Rahastot 1531
Kertyneet voittovarat 7 496
Muut oman pddoman erat 896
Emoyhtién omistajien osuus 10 020
Maaraysvallattomien osuus 0
Oma padoma yhteensa 10 020
Oma padoma ja velat yhteensa 32 079
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Maantieteellinen informaatio

Milj. e Suomi Ruotsi Norja Tanska Baltia Yhteensa
|

2013

Tuotot ulkopuolisilta asiakkailta

Vahinkovakuutustoiminta 1005 1371 1616 399 114 4 505
Henkivakuutustoiminta 1031 - - - B2 1063
Omistusyhteisd 41 - - - - 41
Yhteensa 2077 1371 1616 399 146 5 608

Pitkdaikaiset varat

Vahinkovakuutustoiminta 109 55 22 350 6 1002
Henkivakuutustoiminta 274 - - - 1 275
Omistusyhteisd 4 6 906 - - - 6 910
Yhteensa 388 7421 22 350 7 8 187
2012

Tuotot ulkopuolisilta asiakkailta

Vahinkovakuutustoiminta 910 1321 1630 389 113 4 363
Henkivakuutustoiminta 944 - - - 33 977
Omistusyhteisd 66 - - - - 66
Yhteensa 1920 1321 1630 389 146 5 406

Pitkdaikaiset varat

Vahinkovakuutustoiminta 110 529 23 338 11 1011
Henkivakuutustoiminta 264 - - - 1 265
Omistusyhteisd 8 6 687 - - - 6 696
Yhteensd 382 7 217 23 338 12 7 972

Tuotot sisaltavat vahinkovakuutuksen vakuutusmaksutuotot, henkivakuutuksen vakuutusmaksutulon vakuutuksen mydntamismaan
mukaan seka omistusyhteisésegmentin sijoitustoiminnan nettotuotot seka liiketoiminnan muut tuotot.

Pitkaaikaiset varat sisaltavat aineettomat hyddykkeet, sijoitukset osakkuusyhtidihin, aineelliset kdyttdomaisuus-hyddykkeet seka
sijoituskiinteistot.
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1 Vakuutusmaksutulo

Vahinkovakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012

Vakuutussopimuksista

Vakuutusmaksutulo, ensivakuutus 4 674 4 590
Vakuutusmaksutulo, jélleenvakuutus 94 109
Vakuutusmaksutulo yhteensa, brutto 4768 4 698
Jélleenvakuuttajien osuus vakuutusmaksutulosta -208 -258
Vakuutusmaksutulo yhteensa, netto 4 560 4441
Vakuutusmaksuvastuun muutos -46 -79
Jalleenvakuuttajien osuus vakuutusmaksuvastuun muutoksesta =10 1
Vakuutusmaksuvastuun muutos, netto =55 -78

Vahinkovakuutustoiminnan vakuutusmaksutuotot yhteens3, netto 4 505 4 363

Henkivakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012

Vakuutussopimuksista

Vakuutussopimukset 624 591
Jalleenvakuutussopimukset 4 2
Vakuutusmaksutulo yhteensa, brutto 628 593
Jélleenvakuuttajien osuus -5 -5
Vakuutusmaksutulo yhteensa, netto 623 588
Sijoitussopimukset 440 389
1
Henkivakuutustoiminnan vakuutusmaksutulo yhteensi ) 1063 977
Segmenttien valiset eliminoinnit -6 -5
Konserni yhteensa 5618 5413

1) Vakuutusmaksuvastuun muutos esitetddn liitteessd nro 4, "Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos”.
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Henkivakuutustoiminnan vakuutusmaksutulon jakautuminen
Milj. e 2013 2012

Vakuutussopimuksista

Vakuutusmaksutulo sopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen

Crn n 153 168

osuuteen ylijaamasta

Vakuutusmaksutulo sijoitussidonnaisista vakuutussopimuksista 469 421

Vakuutusmaksutulo muista sopimuksista 1 1

Yhteensa 624 591
Jalleenvakuutussopimukset 4 2
Sijoitussopimuksista

Maksutulo sopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen osuuteen 0 0

ylijddmasta

Maksutulo sijoitussidonnaisista sopimuksista 440 389

Yhteensa 440 389
Vakuutus- ja sijoitussopimukset yhteensa 1068 983
Jalleenvakuuttajien osuus -5 -5
Vakuutusmaksutulo yhteensa 1063 977
Kerta- ja jatkuvat vakuutusmaksut ensivakuutuksesta

Jatkuvat vakuutusmaksut, vakuutussopimukset 291 320

Kertamaksut, vakuutussopimukset 333 271

Kertamaksut, sijoitussopimukset 440 389

Yhteensa 1064 981
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2 Sijoitustoiminnan nettotuotot

Vahinkovakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012

Rahoitusvaroista

Johdannaissopimuksista

Voitot/tappiot =5 -12
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyista rahoitusvaroista
Saamistodistukset
Korkotuotot 0
Voitot/tappiot -0
Osakkeet
Voitot/tappiot
Osinkotuotot
Yhteensa
Lainoista ja muista saamisista
Korkotuotot 22 18
Myytdavissa olevista rahoitusvaroista
Saamistodistukset
Korkotuotot 317 379
Arvonalentumistappiot -0 3
Voitot/tappiot 13 11
Osakkeet
Voitot/tappiot 57/ 12
Arvonalentumistappiot -4 -27
Osinkotuotot 37 40
Yhteensa 419 418
Yhteensa rahoitusvaroista 443 430
Muista varoista
Sijoituskiinteistot
Voitot/tappiot -0 1
Muut -1 -1
Yhteensa muista varoista -1 0
Kulut muista kuin rahoitusveloista -4 -3
Diskonttauksen purkuvaikutus -55 -57
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Palkkiokulut
Omaisuudenhoito =15 -11
Vahinkovakuutustoiminnan sijoitustoiminnan nettotuotot yhteensa 368 359

Voitot/tappiot myytévissé olevista rahoitusvaroista siséltavat -63 milj. euroa (28) kdyvan arvon rahastosta tilikauden tulokseen
kirjattua arvostusta.

Henkivakuutustoiminta

Milj.e 2013 2012
|
Rahoitusvaroista

Johdannaissopimuksista
Voitot/tappiot 6 42

Kaypadan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyista rahoitusvaroista

Saamistodistukset

Korkotuotot 1 3
Voitot/tappiot 0 -1
Osakkeet

Voitot/tappiot

Osinkotuotot

Yhteensa

Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevista sijoituksista

Saamistodistukset

Korkotuotot 46 34

Voitot/tappiot -27 37
Osakkeet

Voitot/tappiot 210 237

Osinkotuotot 13 11
Lainat ja muut saamiset

Korkotuotot =1 1

Muut rahoitusvarat
Voitot/tappiot 29 -26
Yhteensa 270 294

Lainoista ja muista saamisista

Korkotuotot 1
Voitot/tappiot -5
Yhteensa -4

Myytdvissa olevista rahoitusvaroista

Saamistodistukset

Korkotuotot 115 144

Voitot/tappiot 2 13
Osakkeet

Voitot/tappiot 111 37

Arvonalentumistappiot -33 -37

Osinkotuotot 87 67

Yhteensa 282 224
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Yhteensa rahoitusvaroista 555 563
Muista varoista
Sijoituskiinteistot
Voitot/tappiot -0
Arvonalentumistappiot -2
Muut 2 4
Yhteensd muista varoista 2 2
Palkkiotuotot, netto
Omaisuudenhoito -13 -13
Palkkiotuotot 25 22
Yhteensa 11 9
Henkivakuutustoiminnan sijoitustoiminnan nettotuotot yhteensa 569 574

Voitot/tappiot myytévissa olevista rahoitusvaroista sisaltéavat 70 milj. euroa (2) kdyvan arvon rahastosta tilikauden tulokseen

kirjattua arvostusta.

Omistusyhteisd

Milj. e 2013 2012
Rahoitusvaroista
Johdannaissopimuksista
Voitot/tappiot 8 23
Lainoista ja muista saamisista
Korkotuotot 1 0
Voitot/tappiot -6 -0
Yhteensd -5 -0
Myytdvissa olevista rahoitusvaroista
Saamistodistukset
Korkotuotot 16 21
Voitot/tappiot - 3
Osakkeet
Voitot/tappiot 5 -0
Arvonalentumistappiot -0 -1
Osinkotuotot 1 5
Yhteensa 22 28
Yhteensa rahoitusvaroista 25 51
Muista varoista
Sijoituskiinteistot
Voitot/tappiot 1 0
Muut -0 -0
Yhteensd muista varoista 1 0

188
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Palkkiotuotot -0 -0
Omistusyhteison sijoitustoiminnan nettotuotot yhteensa 26 51
Voitot/tappiot myytavissd olevista rahoitusvaroista siséltavat 4 milj. euroa (2) kdyvan
arvon rahastosta tilikauden tulokseen kirjattua arvostusta.
Segmenttien valiset eliminoinnit =22 -18
Milj. e 2013 2012
Konserni yhteensa 942 967

Muut tuotot ja kulut muodostuvat kiinteistésijoitusten vuokrista, hoitovastikkeista ja poistoista.

Kaikki sijoituksista aiheutuvat tuotot ja kulut sisdltyvéat sijoitustoiminnan nettotuottoihin. Voitot/tappiot siséltadvat myyntivoitot ja
-tappiot seka realisoituneet ettd realisoitumattomat arvostuserot sekéa kurssivoitot ja -tappiot. Myytavissa olevien rahoitusvarojen
realisoitumattomat arvostuserot kirjataan muihin laajan tuloksen eriin ja esitetdaan kdyvan arvon rahastossa omassa paaomassa.

Kéayvéan arvon rahaston muutokset on eritelty oman pddoman muutoslaskelmalla.

Vahinkovakuutustoiminnassa eldkemuotoisten korvausten diskonttauksen purkuvaikutus on omana erdanaéan. Eldkemuotoisten
korvausten vastuu lasketaan kaytdssa olevien vakuutusmatemaattisten periaatteiden mukaisesti siten, ettd oletettu inflaatio ja
kuolevuus on huomioitu. Lisdksi vastuuta diskontattaessa on otettu huomioon sijoitustoiminnan oletettu nettotuotto.
Diskonttauksen asteittaisen purkamisen seurauksena syntyvien eldkemuotoisten korvauskulujen lisdyksen kattamiseksi
kohdistetaan elakemuotoisiin korvauksiin laskennallinen sijoitustoiminnan nettotuotto.




Sampo-konsernin vuosikertomus 2013 Tilinpaatos

3 Korvauskulut

Vahinkovakuutustoiminta

2013 2012
Jélleenva- Jélleenva-
kuuttajien kuuttajien
Milj. e Brutto osuus Netto Brutto osuus Netto

|
Vahinkovakuutus

Tilikaudella sattuneiden vahinkojen korvauskulut

Maksetut korvaukset -1718 21 -1 697 -1694 30 -1 665

Tunnettujen vahinkojen korvausvastuun muutos =715 19 -696 -894 166 -727

Tuntemattomien vahinkojen (IBNR) 633 13 620 622 13 609

korvausvastuun muutos

Korvausten selvittelykulut -4 0 -4 2 - 2

Eldkemuotoisten korvausten korvausvastuun 7 0 -7 9 ) 9

muutos

T|I|kaudslla sattuneiden vahinkojen korvauskulut 3078 53 3025 3218 209 2009

yhteensa

Aikaisemmilla tilikausilla sattuneiden vahinkojen

korvauskulut

Maksetut korvaukset -1274 165 -1108 -1 426 139 -1 288

Eldkemuotoiset korvaukset -77 0 =77 -20 -0 -20

Tunnettujen vahinkojen korvausvastuun muutos 915 -140 775 938 -100 837

Tuntemattomien vahinkojen (IBNR) 508 18 489 647 a4 603

korvausvastuun muutos

Aikaisemmilla tlllkaus'!lla sattuneiden vahinkojen 71 7 79 139 6 133

korvauskulut yhteensa

Maksetut korvaukset

Maksetut korvaukset -2 991 186 -2 805 -3121 168 -2 952

Maksetut eldkemuotoiset korvaukset -129 - -129 -42 - -42

Maksetut korvaukset yhteensa -3 120 186 -2 935 -3 163 168 -2 995

Korvausvastuun muutos

Tunnettujen vahinkojen korvausvastuun muutos 199 =121 79 44 66 110

Tuntemattomien vahinkojen (IBNR) 126 5 131 25 31 6

korvausvastuun muutos

Eldkemuotoisten korvausten korvausvastuun 45 0 45 13 0 13

muutos

Korvausten selvittelykulut -4 - -4 2 - 2

Korvausvastuun muutos yhteensa 114 -126 -12 84 35 119
Vahinkovakuutustoiminnan korvauskulut yhteensa -3 006 60 -2 946 -3 079 203 -2 876

Eldkemuotoisten korvausten vastuuvelka arvostetaan yleisten vakuutusmatemaattisten periaatteiden mukaisesti. Huomioon
otetaan odotettu inflaatio sek& kuolevuus. Vastaiset eldkesuoritukset diskontataan korolla, joka vastaa odotettavissa olevia
sijoitustuottoja. Eldakemuotoisten korvausten diskonttauksen purkautumisen johdosta vakuutustekniseen tulokseen lisatéaan
vastaava sijoitustuotto. Suomen vahinkovakuutuksen piiriin kuuluvien tuntemattomien elédkevahinkojen korvausvastuu
diskontataan. Vuonna 2013 korvausvastuu oli 282 milj. euroa (289). Diskonttaamaton maara oli 453 milj. euroa (513).
Valuuttakurssimuutokset kasvattivat diskontattua korvausvastuuta noin 9 milj. euroa. Hankitut liiketoiminnot lisasivat
korvausvastuuta noin 9 milj. euroa. Todellista laskua 15 milj. euroa aiheutui mm. lilkennevakuutuksen seka tapaturmavakuutuksen
vastuuvelan maarittdmisen mallimuutoksista.
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Elakemuotoisten korvausten vastuuvelkaa laskettaessa kdytetyt korkokannat maittain (%):

2013 2012
|
Ruotsi 1,19 % 0,18 %
Suomi 2,50 % 3,00 %
Tanska 2,00 % 2,00 %

Henkivakuutustoiminta

Maksetut Korvausvastuun
Korvauskulut
korvaukset muutos
Milj. e 2013 2012 2013 2012 2013 2012

|
Vakuutussopimukset

Henkivakuutus

Vakuutukset, jotka ovat oikeutettuja

R . . . -50 -77 -0 -3 -50 -80

harkinnanvaraiseen voitonjakoon

Muut vakuutukset -0 -0 -0 -1 -0 -1

Sijoitussidonnaiset vakuutukset -160 -155 0 4 -160 -152

Yhteensd -211 -233 0 0 -210 -233

Eldkevakuutus

Vakl,!utukset, J_otka ovgt 0|keutettu1a 344 346 24 51 -320 296

harkinnanvaraiseen voitonjakoon

Sijoitussidonnaiset vakuutukset -12 -10 -16 -10 -29 -20

Yhteensa -357 -357 8 41 -349 -315

Jélleenvakuutus =1l -1 =il 0 -2 -1
Vakuutussopimukset yhteensa -568 -590 7 41 -561 -548
Jalleenvakuuttajien osuus 3 4 -1 0 2 4
Vakuutussopimukset yhteensa -565 -586 7 41 -559 -545
Sijoitussopimukset

Kapitalisaatiosopimukset

Vakuutukset, jotka ovat oikeutettuja

X . . . -1 -1 - - -1 -1

harkinnanvaraiseen voitonjakoon

Sijoitussidonnaiset vakuutukset -172 -123 - - -172 -123

Sijoitussopimukset yhteensa -173 -124 - - -173 -124
Henkivakuutustoiminnan korvauskulut yhteensa -738 =710 7 41 =731 -669
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Maksetut korvaukset korvauslajeittain

Milj. e 2013 2012
|
Vakuutussopimukset

Henkivakuutus

Takaisinostot =10 -8
Kuolemantapauskorvaukset =21 -26
Saastdésummien takaisinmaksut =) -33
Vahingonselvittelykulut -0 -0
Muut =1l(0) -10
Yhteensa -50 =77

Sijoitussidonnainen henkivakuutus

Takaisinostot =115 -89
Kuolemantapauskorvaukset -34 -27
Saastésummien takaisinmaksut -12 -40
Vahingonselvittelykulut 0 -0
Yhteensa -160 -155

Eldkevakuutus

Maksetut eldkkeet =Zle) -320
Takaisinostot -20 -19
Kuolemantapauskorvaukset =5 -7
Vahingonselvittelykulut -0 -0
Yhteensa -344 -346

Sijoitussidonnainen eldkevakuutus

Takaisinostot -9 -8
Kuolemantapauskorvaukset -4 -2
Muut -0 -0
Yhteensa =12 -10
Jalleenvakuutussopimukset -1 -1
Vakuutussopimukset yhteensa -569 -590
Jalleenvakuuttajien osuus 3 4
Vakuutussopimukset yhteensa -565 -586

Sijoitussopimukset

Kapitalisaatiosopimukset

Takaisinostot -0 -0
Saastésummien takaisinmaksut -0 -0
Yhteensa -1 -1
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Sijoitussopimukset

Sijoitussidonnaiset kapitalisaatiosopimukset

Takaisinostot -170 -123
Saastésummien takaisinmaksut -2 -0
Yhteensa =172 -123
Sijoitussopimukset yhteensa -173 -124
Maksetut korvaukset, brutto -741 -714
Maksetut korvaukset, netto -738 -710
Segmenttien véliset eliminoinnit - 4
Milj. e 2013 2012

Konserni yhteensa -3677 -3 541

4 Vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen muutos

Vahinkovakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
|
Vakuutusmaksuvastuun muutos -46 -79
Jalleenvakuuttajien osuus -10 1
Vahinkovakuutustoiminnan vakuutusmaksuvastuun muutos, netto -55 -78

Henkivakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012

Vakuutussopimukset

Henkivakuutus

Sopimukset, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon 19 47
Muut sopimukset 0 0
Sijoitussidonnaiset sopimukset -232 -214
Yhteensa -213 -167

Eldkevakuutus

Sopimukset, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon 102 83
Sijoitussidonnaiset sopimukset -183 -229
Yhteensa -80 -146
Jalleenvakuutussopimukset -3 0
Vakuutussopimukset yhteensa -296 -313
Jalleenvakuuttajien osuus 0 0

Vakuutussopimukset yhteensa, netto -296 -313
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Sijoitussopimukset

Kapitalisaatiosopimukset

Sopimukset, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon 2 1
Sijoitussidonnaiset sopimukset =353 -330
Sijoitussopimukset yhteensa -352 -329
Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos yhteensa, brutto -648 -642

Henkivakuutustoiminnan vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos

yhteensa, netto i -642
Segmenttien valiset eliminoinnit 6 1
Konserni yhteensa -697 =719
5 Henkilostékulut

Vahinkovakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012

|
Henkil6stokulut

Palkat ja palkkiot -390 -381

Kateisvaroina toteutetut osakeperusteiset maksut -22 -16

Eldkekulut

- maksupohjaiset jarjestelyt -51 -44

- etuuspohjaiset jarjestelyt (liitetieto 31) -22 -7

Muut henkilésivukulut -79 -73
Vahinkovakuutustoiminnan henkiléstékulut yhteensa -564 -521

Henkivakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
|
Henkil6stokulut

Palkat ja palkkiot =55 -31
Kateisvaroina toteutetut osakeperusteiset maksut -5 -3
Eldkekulut - maksupohjaiset jarjestelyt -5 -5
Muut henkilésivukulut =5 -2
Henkivakuutustoiminnan henkiléstokulut yhteensa -46 -42
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Omistusyhteis®

Milj. e 2013 2012
|
Henkil6stokulut

Palkat ja palkkiot -8 -8
Kéateisvaroina toteutetut osakeperusteiset maksut -12 -7
Eldakekulut - maksupohjaiset jarjestelyt -3 -3
Muut henkildsivukulut -1 -1
Omistusyhteison henkiléstokulut yhteensa -23 -18
Milj. e 2013 2012
|
Konserni yhteensa -634 -582

Lisatiedot osakeperusteisista maksuista esitetdan liitetiedossa 36 Kannustinjarjestelméat.

6 Liiketoiminnan muut kulut

Vahinkovakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
|
Tietohallintokulut

Muut henkiléstékulut =16 -17
Markkinointikulut -44 -45
Poistot -11 -9
Vuokrat -53 -53
Vakuutusten aktivoitujen hankintamenojen muutos 3 10
Ensivakuutuksen palkkiot -180 -184
Annetun jalleenvakuutuksen palkkiot 18 19
Muut -108 -144
Vahinkovakuutustoiminnan liiketoiminnan muut kulut yhteensa -393 -422

Henkivakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
Tietohallintokulut -12 -14
Muut henkiléstékulut =2 -2
Markkinointikulut =5 -4
Poistot =% -4
Vuokrat -3 -3
Ensivakuutuksen palkkiot -10 -8
Tulevan jalleenvakuutuksen palkkiot 0 -1
Annetun jalleenvakuutuksen palkkiot 2 1
Muut =22 -24
Henkivakuutustoiminnan liiketoiminnan muut kulut yhteensa -54 -58

Vahinko- ja henkivakuutustoiminnan erd Muut sisaltdd mm. kulut viestinnastd, ulkopuolisista palveluista seka muista
hallintokuluista.
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Omistusyhteis®

Milj. e 2013 2012
Tietohallintokulut -0 -0
Muut henkiléstékulut -0 -0
Markkinointikulut =2 -1
Poistot -0 -0
Vuokrat -1 -1
Muut -8 -9
Omistusyhteisén liiketoiminnan muut kulut yhteensa -11 -13

Omistusyhteisdn erd Muut muodostuu mm. konsulttipalkkioista seka vuokra- ja
muista hallintokuluista.

Segmenttien valiset eliminoinnit 16 16
Milj. e 2013 2012
|
Konserni yhteensa -543 -576

7 Vahinkovakuutustoiminnan tulosanalyysi

Milj. e 2013 2012
___________________________________________________________________________________________________________________________|
Vakuutusmaksutuotot 4 505 4 363
Korvauskulut -3 215 -3 142
Liikekulut /55 -738
Muut vakuutustekniset tuotot ja kulut 2 3
Vakuutustoimintaan kohdistettu sijoitustoiminnan nettotuotto 65 89
Vakuutustekninen kate 601 574
Sijoitustoiminnan nettotuotto 405 397
Sijoitustoiminnan nettotuotto-osuuden siirto -120 -146
Muut tuotot ja kulut 43 39
Liikevoitto 929 864

Erittely tuloslaskelmaeriin sisaltyvista toimintokohtaisista liikekuluista

Milj. e 2013 2012
Korvausten hoitokulut (korvauskulut) -269 -266
Vakuutusten hankintamenot (liikekulut) -525 -528
Vakuutustoiminnan hallintokulut (liikekulut) -245 -240
Muuhun vakuutustekniseen toimintaan liittyvat hallintokulut (muut
vakuutustekniset kulut) 26 -30
Sijoitusten hoitokulut (sijoitustoiminnan kulut) -15 -11
Yhteensa -1 081 -1075
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8 Vahinkovakuutustoiminnan vakuutuslajiryvhmakohtainen tulos
Moottori- Palo- ja
Tapaturma Moottoriajo- ajoneuvot, Meri, lento ja muu omai- Luotto ja
Milj. e ja sairaus neuvovastuu muut luokat tavarankuljetus suusvahinko Vastuu takaus

Vakuutusmaksutulo vakuutussopimuksista yhteensa, brutto

2013 772 689 1334 148 1367 216

2012 738 693 1291 150 1366 203

Vakuutusmaksutuotot vakuutussopimuksista yhteensa, brutto

2013 757 695 1308 147 1359 211

2012 720 694 1249 148 1352 203

Korvauskulut, brutto .

2013 -560 -508 -918 -93 -966 -105 il

2012 -477 -499 -911 -66 -1 006 -96 -1

Liikekulut, brutto 2

2013 =135 -144 =195 =26 -207 =il -0

2012 -125 -144 -191 -26 -208 -31 -0

Jalleenvakuutustoiminnan tulos

2013 -2 -2 -2 =10 -81 -32 0

2012 -18 5 -2 -25 -70 -34 -0

Vakuutustekninen tulos

2013 60 41 193 18 105 42 1

2012 100 56 145 31 68 42 1
Ensivakuutus Jélleen-

Milj. e Oikeusturva Muut yhteensa

Vakuutusmaksutulo vakuutussopimuksista yhteensa, brutto

vakuutus Eliminoinnit Yhteensa
|

2013 40 112 4 680 94 -6 4768
2012 34 117 4596 109 -6 4698
Vakuutusmaksutuotot vakuutussopimuksista yhteensa, brutto

2013 39 113 4631 97 -6 4723
2012 34 116 4519 106 -6 4619
Korvauskulut, brutto b

2013 -26 -48 -3 226 -56 -3276
2012 -24 -170 -3 250 -100 -3 345
Liikekulut, brutto 2

2013 =7 -14 -760 -24 11 =773
2012 -6 -10 -742 -26 13 -755
Jalleenvakuutustoiminnan tulos

2013 -0 -14 -144 -2 -140
2012 0 99 -46 7 -34
Vakuutustekninen tulos

2013 6 37 501 16 17 534
2012 3 35 481 -13 17 485

1) Korvauskuluihin kohdistettu toimintokohtaisia liikekuluja 269 milj. euroa (271).

2) Liikekuluihin siséltyy muita vakuutusteknisid tuottoja 28 milj. euroa (33) ja muita vakuutusteknisid kuluja 26 milj. euroa (30).

<
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9 Osakekohtainen tulos

Milj. e 2013 2012

Osakekohtainen tulos

Emoyhtion omistajille kuuluva tilikauden voitto 1452 1408
Osakkeiden lukum&éaran painotettu keskiarvo tilikauden aikana 560 560
Osakekohtainen tulos (EUR/osake) 2,59 2,51

10 Rahoitusvarat ja -velat

Rahoitusvarat ja -velat on luokiteltu IAS 39.9 mukaisiin kategorioihin. Taulukossa on esitetty my&s rahoitusvaroihin ja -velkoihin
liittyvat korkotuotot ja -kulut, tuloslaskelmaan kirjatut realisoituneet ja realisoitumattomat voitot ja tappiot,
arvonalentumistappiot sekad osinkotuotot. Taulukon rahoitusvarat sisaltaa tase-erat Rahoitusvarat seka Kateiset varat.

2013
Korkotuotot/ Voitot/ Arvonal.
Milj. e Kp-arvo Korkokulut tappiot tappiot Osinkotuotot

RAHOITUSVARAT

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Johdannaissopimukset 78 1 37 - -
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi
e ) 50 1 7 - 0

maéaritetyt rahoitusvarat

Lainat ja muut saamiset 1051 23 -11 - -

Myytdvissa olevat rahoitusvarat 16 430 427 187 -38 125
Konsernin rahoitusvarat yhteensa 17 609 453 220 -38 125
RAHOITUSVELAT

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat

Johdannaissopimukset 53 - -

Muut rahoitusvelat 2140 -73 16

Konsernin rahoitusvelat yhteensa 2193 -73 16
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2012
Korkotuotot/ Voitot/ Arvonal.
Milj. e Kp-arvo Korkokulut tappiot tappiot Osinkotuotot

RAHOITUSVARAT

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Johdannaissopimukset 168 2 32 - -

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi

maéritetyt rahoitusvarat 70 6 3 ) 0

Lainat ja muut saamiset 1142 19 0 - -

Myytdvissa olevat rahoitusvarat 16 511 526 75 -62 112
Konsernin rahoitusvarat yhteensa 17 891 554 111 -62 112
RAHOITUSVELAT

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat

Johdannaissopimukset 62 - -

Muut rahoitusvelat 2 316 -85 10
Konsernin rahoitusvelat yhteensa 2 378 -85 10

11 Aineelliset kayttéomaisuushyddykkeet

Vahinkovakuutustoiminta

2013 2012
Koneet ja Koneet ja
Milj. e kalusto kalusto
1.1.
Hankintameno 154 146
Kertyneet poistot -138 -131
Kirjanpitoarvo 1.1. 16 16
Kirjanpitoarvo 1.1. 16 16
Lisdykset 9 9
Véhennykset -1 -2
Poistot -8 -8
Valuuttakurssierot =il 0
Kirjanpitoarvo 31.12. 16 16
31.12.
Hankintameno 162 154
Kertyneet poistot -146 -138
Kirjanpitoarvo 31.12. 16 16
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Henkivakuutustoiminta

2013 2012

Maa-alueet Koneet ja Maa-alueet Koneet ja
Milj. e ja rakennuks. kalusto Yhteensd ja rakennuks. kalusto Yhteensa
|
1.1.
Hankintameno 4 8 12 4 7 12
Kertyneet poistot -1 -6 -6 -0 -5 -6
Kirjanpitoarvo 1.1. 4 2 5 4 2 6
Kirjanpitoarvo 1.1. 4 2 5 4
Lisaykset - - 0 -
Poistot - - 0 -0 -0 -1
Kirjanpitoarvo 31.12. 4 2 5 4 2 5
31.12.
Hankintameno 4 8 12 4 8 12
Kertyneet poistot -1 -6 -6 -1 -6 -6
Kirjanpitoarvo 31.12. 4 2 5 4 2 5
Omistusyhteis®

2013 2012

Maa-alueet Koneet ja Maa-alueet Koneet ja
Milj. e ja rakennuks. kalusto Yhteensd ja rakennuks. kalusto Yhteensa
|
1.1.
Hankintameno 2 5 7 2 5 7
Kertyneet poistot -1 -2 -3 -1 -2 -3
Kirjanpitoarvo 1.1. 1 3 4q 1 3 4
Kirjanpitoarvo 1.1. 1 Z 4 1
Lisdykset 0 0 0 - 0 0
Poistot -0 -0 -0 -0 -0 -0
Kirjanpitoarvo 31.12. 1 3 4q 1 3 4
31.12.
Hankintameno 2 5 7 2 5 7
Kertyneet poistot -1 -2 -3 -1 -2 -3
Kirjanpitoarvo 31.12. 1 3 4q 1 3 4
Milj. e 2013 2012
|
Konserni yhteensa 25 26

Segmenttien tase-era koneet ja kalusto sisaltaa atk-laitteet ja toimistokalusteet.
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12 Sijoituskiinteistot

Vahinkovakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
1.1.
Hankintameno 34 34
Kertyneet poistot -7 -6
Kertyneet arvonalentumiset -0 -2
Kirjanpitoarvo 1.1. 27 26
Kirjanpitoarvo 1.1. 27 26
Vahennykset -5 -0
Poistot =1 -1
Arvonalentumistappiot -1 -1
Arvonalentumistappioiden peruutukset 1
Valuuttakurssierot -1
Muut muutokset 2
Kirjanpitoarvo 31.12. 22 26
31.12.
Hankintameno 29 34
Kertyneet poistot -7 -7
Kertyneet arvonalentumiset -0 -0
Kirjanpitoarvo 31.12. 22 27
Vuokratuotot sijoituskiinteistdista 3 3

Sijoitusomaisuuteen sisdltyvat muulla sopimuksella vuokralle annetut
kiinteistot

Ei-purettavissa olevat vahimmaisvuokrat

- yhden vuoden kuluessa 1 2
- yli yhden vuoden ja enintdan viiden vuoden kuluttua 1 1
- yli viiden vuoden kuluttua 0 0
Yhteensa 2 3
Kiinteistokulut
- valittomat hoitokulut kiinteistoista, jotka ovat kerryttédneet vuokratuottoa 2 2
kaudella
- valittdmat hoitokulut kiinteistdista, jotka eivat ole kerryttaneet

-1 -1
vuokratuottoa kaudella
Yhteensa -2 -3

Vahinkovakuutuksen sijoituskiinteistojen kdypa arvo 31.12. 23 23
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Henkivakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
1.1.
Hankintameno 157 150
Kertyneet poistot -45 -42
Kertyneet arvonalentumiset -16 -16
Kirjanpitoarvo 1.1. 95 92
Kirjanpitoarvo 1.1. 95 92
Lisdykset 17
Vahennykset -2
Poistot -3 -3
Arvonalentumistappiot -1 -2
Kirjanpitoarvo 31.12. 107 95
31.12.
Hankintameno 172 158
Kertyneet poistot -48 -45
Kertyneet arvonalentumiset -17 -17
Kirjanpitoarvo 31.12. 107 95
Vuokratuotot sijoituskiinteistdista 13 15

Sijoitusomaisuuteen sisdltyvat muulla sopimuksella vuokralle annetut
kiinteistot

Ei-purettavissa olevat vahimmaisvuokrat

- yhden vuoden kuluessa 6 6
- yli yhden vuoden ja enintdan viiden vuoden kuluttua 14 11
- yli viiden vuoden kuluttua 2 3
Yhteensa 22 20

Kiinteistékulut

- valittomat hoitokulut kiinteistoista, jotka ovat kerryttdneet vuokratuottoa

kaudella -7 -8
- valittomat hoitokulut kiinteistoista, jotka eivat ole kerryttaneet

-2 -1
vuokratuottoa kaudella
Yhteensd -9 -8

Henkivakuutuksen sijoituskiinteistdjen kdypa arvo 31.12. 125 112
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Omistusyhteis®

Milj. e 2013 2012
|
1.1.
Hankintameno 4 4
Kertyneet poistot 0 -0
Kertyneet arvonalentumiset 0 0
Kirjanpitoarvo 1.1. 4
Kirjanpitoarvo 1.1. 4 4
Vahennykset -4 -0
Kirjanpitoarvo 31.12. (1] 4
31.12.
Hankintameno 0 4
Kertyneet poistot 0 -0
Kertyneet arvonalentumiset 0 0
Kirjanpitoarvo 31.12. 0
Vuokratuotot sijoituskiinteistdista 0 0
Omistusyhteison sijoituskiinteistojen kdypa arvo 31.12. 0 4
Segmenttien véliset eliminoinnit -4 -4
Milj. e 2013 2012
|
Konserni yhteensa 125 122

Konsernin sijoituskiinteistdjen kayvat arvot arvioitu kokonaisuudessaan itse markkinoilta saadun vertailuaineiston perusteella.
Kaypdaan arvoon arvostettavien rahoitusvarojen ja -velkojen maaritys ja hierarkia on esitetty liitteessa 17. Taman maarityksen
mukaan sijoituskiinteistot kuuluvat tasolle 2.

Segmenttien sijoituskiinteistdjen tilat vuokrataan markkinaehtoisilla, peruuttamattomilla vuokrasopimuksilla. Vuokrasopimusten
pituudet vaihtelevat toistaiseksi voimassa olevista monivuotisiin sopimuksiin.
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13 Aineettomat hyédykkeet

Vahinkovakuutustoiminta

2013
Muut
aineettomat
Milj. e Liikearvo hyodykkeet Yhteensa
1.1.
Hankintameno 585 125 710
Kertyneet poistot - -104 -104
Kirjanpitoarvo 1.1. 585 21 606
Kirjanpitoarvo 1.1. 585 21 606
Valuuttakurssierot 0 -2 -2
Lisdykset
Erikseen hankitut = 7
Vahennykset 0 -
Poistot - =% =
Kirjanpitoarvo 31.12. 585 23 608
31.12.
Hankintameno 585 130 715
Kertyneet poistot - -107 -107
Kirjanpitoarvo 31.12. 585 23 608
2012
Muut
aineettomat
Milj. e Liikearvo hyodykkeet Yhteensa
1.1.
Hankintameno 564 119 682
Kertyneet poistot - -102 -102
Kirjanpitoarvo 1.1. 564 13 580
Kirjanpitoarvo 1.1. 564 13 576
Valuuttakurssierot 22 1 22
Lisdykset
Erikseen hankitut - 6 6
Vahennykset 0 -1 -1
Poistot - -2 -2
Kirjanpitoarvo 31.12. 585 17 602
31.12.
Hankintameno 585 125 710
Kertyneet poistot - -104 -104
Kirjanpitoarvo 31.12. 585 21 606
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Henkivakuutustoiminta

2013 2012
Muut Muut
aineettomat aineettomat
Milj. e Liikearvo hyodykkeet Yhteensa Liikearvo hyédykkeet Yhteensa
|
1.1.
Hankintameno 153 42 195 153 0 153
Kertyneet poistot - -31 -31 - 0 0
Kirjanpitoarvo 1.1. 153 11 164 153 0 153
Kirjanpitoarvo 1.1. 153 11 164 153 12 165
Lisdykset - 1 1 - 2 2
Poistot - -3 -3 - -3 -3
Kirjanpitoarvo 31.12. 153 9 162 153 11 164
31.12.
Hankintameno 153 43 196 153 42 195
Kertyneet poistot - -34 -34 - -31 -31
Kirjanpitoarvo 31.12. 153 9 162 153 11 164
Milj. e 2013 2012
. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Konserni yhteensa 770 771

Segmenttien muut aineettomat hyddykkeet koostuvat paaosin atk-ohjelmistojen hankinnoista.

Poistot ja arvonalentumiset sisaltyvat tuloslaskelman eraan Liiketoiminnan muut kulut.

Liikearvon arvonalentumistestaus

Liikearvojen osalta on suoritettu IAS 36 Omaisuuden arvonalentuminen -standardin tarkoittama arvonalentumistestaus.
Testauksien perusteella ei ole kirjattu arvonalentumisia.

Arvonalentumistestausta varten Sampo maéaérittelee kerrytettavissa olevan rahamaaran kayttdéarvoon perustuen niille rahavirtaa
tuottaville yksikoille, joille lilkearvoa on kohdistettu. Sampo on méaritellyt tallaisiksi yksikdiksi If-alakonsernin sekd Mandatum
Henkivakuutusosakeyhtion (jaljempana Mandatum Life).

Yksikoiden kerrytettavissa olevat rahamaarat on maaritetty kayttden diskontattua rahavirtamallia. Malli pohjautuu historiatietojen
lisdksi Sammon johdon parhaisiin arvioihin taloudellisista olosuhteista kuten myyntimé&éarista, koroista, marginaaleista,
padomarakenteesta seka tuotto- ja kustannuskehityksestd. Mandatum Lifen osalta kdyttdarvomalliin vaikuttaa merkittavasti
vastuuvelkojen pitkan aikavélin kehitys, jonka ennustetaan vaikuttavan muun muassa vaadittavaan vakavaraisuuspddomaan ja
siten kerrytettavissa olevaan rahamaaraan. Taman vuoksi myds Mandatum Lifen ennusteperiodi on pidempi, 10 vuotta. Saadut
rahavirrat on diskontattu ennen veroja maaritetylla padoman painotetulla keskimaaraisella kustannuksella (weighted average cost
of capital), joka Ifin osalta on 9,4 prosenttia ja Mandatum Lifen osalta 9,7 prosenttia. Luvut ovat noussee hieman edellisvuodesta
johtuen koronnoususta pohjoismaisissa valtionobligaatioissa.

Johdon hyvaksymaét If-konsernin rahavirtoja koskevat ennusteet kattavat vuodet 2014 - 2016. Taman ajanjakson jalkeiset
kassavirrat on ekstrapoloitu kdyttaen 2 prosentin kasvuvauhtia. Myés Mandatum Lifelle on vuoden 2023 jalkeisille kausille kdytetty
2 prosentin kasvuvauhtia, jonka molemmissa tapauksissa uskotaan olevan lédhelld odotettua inflaatiota.

Mandatum Lifen osalta kerrytettdvissa oleva rahamaara ylittéda sen kirjanpitoarvon noin 180 miljoonalla eurolla. Kaytetylla
laskentatekniikalla esimerkiksi noin 1,4 prosentin nousu padoman painotetussa keskim&aéaraisessa kustannuksessa johtaisi
tilanteeseen, jossa kerrytettavissa oleva rahamaara olisi sama kuin yksikoén kirjanpitoarvo.

If-konsernin osalta johto katsoo, ettd mikaan jokseenkin mahdollinen muutos kaytettyihin keskeisiin oletuksiin ei saisi aikaan sit3,
etta yksikkdjen kirjanpitoarvot ylittaisivat niiden kerrytettavissa olevat rahamaarat.
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14 Sijoitukset osakkuusyrityksissa

Padomaosuusmenetelmalld yhdistellyt osakkuusyhtiét 31.12.2013

Milj. e
Kirjanpito- Kiypa Omistus- Varat/ Liike- Voitto/
Nimi arvo arvo*) osuus % Velat vaihto tappio
|
630 434 /
Nordea Bank Abp 6 906 8 413 21,25 601 225 9 891 3116
Topdanmark A/S 363 603 27,98 / 38207é 1187 167
Autovahinkokeskus Oy 3 35,50 9/1 9
Consulting AB Lennemark & Andersson 1 22,00 11/6 17
Urzus Group AS 2 28,60 11/ 10 8 -4
Svithun Assuranse AS (Norway) 1 33,00 1/1 2 0
Watercircles Skandinavia AS (Norway) 4 39,60 7/ 10 6 -4

Padomaosuusmenetelmallad yhdistellyt osakkuusyhtiét 31.12.2012

Milj. e
Kirjanpito- Kéyp:‘:i Omistus- Varat/ Liike- Voitto/
Nimi arvo arvo osuus % Velat vaihto tappio
|
668 178 /
Nordea Bank Abp 6 687 6 226 21,25 640 173 9998 3126
Topdanmark A/S 352 512 25,44 8 39611£ 1253 178
Autovahinkokeskus Oy 3 35,54 9/1 8
Consulting AB Lennemark & Andersson 1 21,98 16 /1 16
Urzus Group AS 3 28,57 4/ -6 4 -6
Svithun Assuranse AS (Norway) 1 33,00 2/0 2 0
Watercircles Skandinavia AS (Norway) 2 27,68 3/-4 3 -4

*) Julkisen hintanoteerauksen mukainen arvo

Muutokset sijoituksissa osakkuusyrityksiin

Milj. e 2013 2012
Osuudet 1.1. 7 049 6 593
Osuus kauden tuloksesta 686 700
Lisaykset 3 3
Vahennykset -293 -224
Muutokset osakkuusyrityksen omassa pddomassa -128 -21
Muuntoerot -36 -1
Osuudet 31.12. 7 282 7 049

Osakkuusyritysten kirjanpitoarvoon siséltyy liikearvoa 1 102 milj. euroa (1 100), josta Nordean osuus 978 milj. euroa (978).

<
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Sammon omistus Nordeassa

Nordea on kansainvalinen pankki, jolla on johtava asema suuryrityspalveluissa seka vahittaispankki- ja private banking -
toiminnassa. Nordealla on noin 1 400 konttoria, puhelinpalvelu kaikissa Pohjoismaissa seka verkkopankki. Konsernilla on myo6s
Pohjoismaiden ja Itdmeren alueen laajin jakeluverkosto, johon kuuluu yli 260 konttoria Vené&jalla, Puolassa, Liettuassa, Latviassa ja
Virossa.

Nordea on yhdistelty Sammon konsernitilinpaatokseen osakkuusyrityksena 31.12.2009 alkaen, jolloin omistusosuus oli 20,05 %.
Tilikaudella 2013 omistusosuus oli 21,25 %:ia ja hankintaan sisaltyva liikearvo 978 milj. euroa.

Sammon osuus Nordean tuloksesta jakautui seuraavasti 31.12.2013:

Milj. e

|
Osuus Nordean tilikauden tuloksesta 662
Poisto asiakassuhteista -35
Laskennallisen veron muutos 8

Osuus osakkuusyhtién voitosta 635

15 Rahoitusvarat

Konsernin rahoitusvarat koostuvat sijoituksista johdannaissopimuksiin, kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi
maaritetyista rahoitusvaroista, lainoista ja muista saamisista sekad myytavissa olevista rahoitusvaroista. Omistusyhteisésegmentti
sisaltaa lisaksi sijoitukset tytaryhtidosakkeisiin.

Johdannaissopimuksia konsernissa voidaan tehda seka kaupankaynti- ettd suojaamistarkoituksessa. Kaytettavia instrumentteja
ovat valuutta-, korko- ja osakejohdannaiset. Vahinkovakuutustoiminnassa on tilikaudella sovellettu kdyvan arvon suojausta.
Henkivakuutustoiminnassa on kaytetty seka kdyvan arvon etta rahavirran suojausta.

Milj. e 2013 2012
L]

Vahinkovakuutustoiminta

Johdannaissopimukset 5 49

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi

maéaritetyt rahoitusvarat z 22

Lainat ja muut saamiset 246 85

Myytavissa olevat rahoitusvarat 11012 11 045

Vahinkovakuutustoiminta yhteensa 11 265 11 200
Henkivakuutustoiminta

Johdannaissopimukset 33 60

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi

maéritetyt rahoitusvarat e 48

Lainat ja muut saamiset 19 23

Myytdavissa olevat rahoitusvarat 5023 5138

Henkivakuutustoiminta yhteensa 5122 5269
Omistusyhteis6

Johdannaissopimukset 41 59

Lainat ja muut saamiset 1 1

Myytavissa olevat rahoitusvarat 737 599
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Sijoitukset tytaryhtidissa 2 370 2 370
Omistusyhteisé yhteensa 3148 3028

Segmenttien véliset eliminoinnit -2712 -2 641

Konserni yhteensa

16 824 16 857
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Vahinkovakuutustoiminta

Johdannaissopimukset

2013 2012
Kohde-et. Kdypa arvo Kohde-et. Kdypa arvo
Milj. e nimell.arvo Saamiset Velat nimell.arvo Saamiset Velat

|
Kaupankdyntitarkoituksessa pidettavat
johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset
OTC-johdannaiset
Koronvaihtosopimukset 1165 - 4 50 0 1

Poérssijohdannaiset
Korkofutuurit 85 1 1 163 2 -
Korkojohdannaiset yhteensa 1250 1 5 213 2 1

Valuuttajohdannaiset
OTC-johdannaiset

Valuuttatermiinit 2 147 4 20 2173 37 36
Valuuttaoptiot, ostetut ja myydyt 42 0 - - - -
Valuuttajohdannaiset yhteensa 2189 4 20 2173 37 36

Osakejohdannaiset
OTC-johdannaiset
Osake- ja osakeindeksioptiot 0 0 - 0 0 -

Vahinkovakuutuksen kaupankdyntitarkoituksessa

pidettdvat johdannaissopimukset yhteensa HCEL) 5 3 2386 40 37
Suojaavat johdannaissopimukset

Kaypaa arvoa suojaavat

Valuuttatermiinit - - - 372 9 1
Vahinkovakuutuksen johdannaissopimukset yhteensa 3439 5 25 2759 49 38
Muut rahoitusvarat
Milj. e 2013 2012

|
Kaypddn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi
madritetyt rahoitusvarat

Saamistodistukset

Julkisyhteisojen liikkeeseenlaskemat - 3
Pankkien liikkeeseen laskemat o 16
Muut saamistodistukset 0 1
Saamistodistukset yhteensa 0 19
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Osakkeet ja osuudet
Muut kuin listatut 2 2
Kaypddn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi
e e N - 2 22
maaritetyt rahoitusvarat yhteensa
Lainat ja muut saamiset
Jalleenvakuutustalletesaamiset 1 1
Muut 245 83
Lainat ja muut saamiset yhteensa 246 85
Myytdvissa olevat rahoitusvarat
Saamistodistukset
Julkisyhteisdjen liikkeeseenlaskemat 1327 152
Pankkien liikkeeseen laskemat 2741 3729
Muut saamistodistukset 5462 5794
Saamistodistukset yhteensa 9 531 9 675
Osakkeet ja osuudet
Listatut 1277 1240
Muut 205 130
Osakkeet ja osuudet yhteensa 1481 1370
Myytdvissa olevat rahoitusvarat yhteensa 11 012 11 045
Vahinkovakuutustoiminnan myytavissa olevat arvopaperit sisaltavat
arvonalentumistappioita 242 milj. euroa (323).
Vahinkovakuutustoiminnan rahoitusvarat yhteensa 11 265 11 200
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Henkivakuutustoiminta
Johdannaissopimukset
2013 2012
Kohde-et. Kaypa arvo Kohde-et. Kaypa arvo
Milj. e nimell.arvo Saamiset Velat nimell.arvo Saamiset Velat

Kaupankdyntitarkoituksessa pidettavat

johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset

OTC-johdannaiset

Koronvaihtosopimukset 5978 25 778 19
Luottoriskinvaihtosopimukset 508 0 531 0
Yhteensa 6 486 25 10 1309 19
Valuuttajohdannaiset
OTC-johdannaiset
Valuuttatermiinit 955 1149 17
OTC-valuuttaoptiot ostetut ja myydyt 0 0 99 1
Valuuttajohdannaiset yhteensa 955 7 1248 17
Osakejohdannaiset
Poérssijohdannaiset
Osake- ja osakeindeksioptiot 1 0 0 - - -
H_enkn{_alﬁutftuksen k?uparfkayntltarkOItuks::ssa 7 441 32 11 2556 37 5
pidettdvat johdannaissopimukset yhteensa
Suojaavat johdannaissopimukset
Kaypaa arvoa suojaavat
Valuuttatermiinit 501 575 23 -
Koronvaihtosopimukset 0 - - -
Kdypaa arvoa suojaavat yhteensa 501 - 575 23 0
Rahavirtoja suojaavat
Koronvaihtosopimukset 0 - - 9 0 -
H_enkn{_alf_utftuksen sn_no;aafmstarkontuksess? 501 1 . 584 23 0
pidettdvidt johdannaissopimukset yhteensa
Henkivakuutuksen johdannaissopimukset yhteensa 7 943 33 11 3141 60 5

Kayvan arvon suojaus

Kayvéan arvon suojausta kdytetetadn suojaamaan osaa myytdvissa olevien rahoitusvarojen valuuttariskista. Suojaussuhteen
ulkopuolelle on jatetty termiinisopimusten korkoelementti.

Kayvan arvon suojauksiksi luokiteltujen valuuttajohdannaisten nettotulos oli 18 (12) milj. euroa. Suojattavasta riskista johtuva

nettotulos myytdvissa olevien rahoitusvarojen kayvan arvon suojauksesta oli -18 (-11) milj. euroa.
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Rahavirtojen suojaus

Rahavirtaa suojaavat korkojohdannaiset erdantyivat tilikaudella eika uusia rahavirran suojauksia ole aloitettu.

Muut rahoitusvarat

Milj. e 2013 2012

Kdypdaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi
maaritetyt rahoitusvarat

Saamistodistukset

Julkisyhteisdjen liikkeeseen laskemat 11 12
Pankkien liikkeeseen laskemat 35 35
Saamistodistukset yhteensa 46 47
Listatut osakkeet ja osuudet 2 1
Kdypdan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi
e s . " 48 48
maaritetyt rahoitusvarat yhteensa
Lainat ja muut saamiset
Jalleenvakuutustalletesaamiset 1 1
Lainat 18 22
Lainat ja muut saamiset yhteensa 19 23
Myytdvissa olevat rahoitusvarat
Saamistodistukset
Julkisyhteisojen liikkeeseen laskemat 727 12
Pankkien liikkeeseen laskemat 632 1066
Muut saamistodistukset 1548 1708
Saamistodistukset yhteensa 2 907 2786
Osakkeet ja osuudet
Listatut 1379 1561
Muut 737 792
Osakkeet ja osuudet yhteensa 2116 2 353
Myytdvissa olevat rahoitusvarat yhteensa 5023 5138
Henkivakuutustoiminnan myytavissa olevat arvopaperit sisaltavat
arvonalentumistappioita 33 milj. euroa (29).
Henkivakuutustoiminnan rahoitusvarat yhteensa 5122 5269

Myytévissa olevat rahoitusvarat / Saamistodistukset: Myytéavissa olevista rahoitusmarkkinavélineistd on
joukkovelkakirjalainasijoituksia 2 553 milj. euroa (2 381) ja rahamarkkinasijoituksia 354 milj. euroa (405).

Myytévissd olevat rahoitusvarat / Osakkeet ja osuudet: Julkisesti noteeratuista myytavissa olevista osakkeista 641 milj. euroa

(589) on pdrssiosakkeita. Muihin kuin julkisesti noteerattuihin myytavissa oleviin osakkeisiin sisaltyy paaomarahastosijoituksia 640

milj. euroa (752).
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Omistusyhteisd

Johdannaissopimukset

2013 2012
Kohde-et. Kdypa arvo Kohde-et. Kdypa arvo
Milj. e nimell.arvo Saamiset Velat nimell.arvo Saamiset Velat

|
Kaupankadyntitarkoituksessa pidettavat
johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset
OTC-johdannaiset

Koronvaihtosopimukset 800 26 - 800 42 -
Luottoriskinvaihtosopimukset 20 0 - 20 1 -
Korkojohdannaiset yhteensa 820 26 0 820 43 -

Valuuttajohdannaiset
OTC-johdannaiset
Valuuttatermiinit 21 0 1 284 0 0

Osakejohdannaiset
OTC-johdannaiset
Osake- ja osakeindeksioptiot 88 14 16 90 16 19

Omistusyhteisén johdannaissopimukset yhteensa 930 41 18 1194 59 19

Muut rahoitusvarat

Milj. e 2013 2012
L]

Lainat ja muut saamiset
Talletukset 0 1

Myytdvissa olevat rahoitusvarat

Saamistodistukset

Pankkien liikkeeseenlaskemat 350 100
Muut saamistodistukset 360 475
Saamistodistukset yhteensa 709 575

Osakkeet ja osuudet

Listatut 7 1
Muut 21 24
Osakkeet ja osuudet yhteensa 28 24
Myytdvissa olevat rahoitusvarat yhteensa 737 599

Omistusyhteisdén myytavissa olevat arvopaperit sisaltavat
arvonalentumistappioita 0 milj. euroa (0).

Sijoitukset tytaryhtidissa 2 370 2 370
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Omistusyhteison rahoitusvarat yhteensa 3148 3028
Segmenttien valiset eliminoinnit -2712 -2 641
Milj. e 2013 2012
|
Konserni yhteensa 16 824 16 856

16 Kayvat arvot

2013 2012
Kirjanpito- Kirjanpito-
Milj. e Kdypa arvo arvo Kaypa arvo arvo
|
Konsernin rahoitusvarat

Rahoitusvarat 16 827 16 824 16 858 16 857
Siijjsii:ltjli:ietztlonnaisten sopimusten katteena olevat 4616 4616 2834 2834
Muut varat 17 17 9 9
Kateiset varat 779 785 1029 1034
Yhteensa 22 240 22 242 21730 21734

Konsernin rahoitusvelat

Rahoitusvelat 2273 2193 2485 2378
Muut velat 26 26 4 4
Yhteensa 2 299 2219 2 489 2 382

Taulukossa esitetdan rahoitusvarojen ja -velkojen kayvat arvot ja kirjanpitoarvot tase-erittain. Kaypien arvojen arviointiperiaatteet
esitetaan tilinpaatosperiaatteissa.

Sijoitusarvopapereiden kaypa arvo maaritelldaan kdyttden toimivilla markkinoilla noteerattuja markkinahintoja. Jos noteerattua
hintaa aktiivisilta markkinoilta ei ole saatavissa, kdypa arvo arvioidaan diskontattujen rahavirtojen perusteella. Diskonttokorko
saadaan markkinoilta saatavalta korkokayralta.

Johdannaissopimusten kdypa arvo madritelldadn kayttaen toimivilla markkinoilla noteerattuja markkinahintoja, rahavirtojen
diskonttausmenetelmaa tai optiohinnoittelumalleja.

Lainojen ja muiden vastaavien rahoitusinstrumenttien, joilla ei ole hintanoteerausta toimivilla markkinoilla, kaypéa arvo maaritellaan
diskontattujen rahavirtojen perusteella kdyttden markkinoilla noteerattavia korkoja. Markkinoilta saatavaa korkokayraa oikaistaan
rahoitusinstrumenttien muiden osatekijoiden, esim. luottoriskin perusteella.

Lyhytaikaisten korottomien saamisten ja velkojen kdypé&na arvona kaytetdan kirjanpitoarvoa.

Kayvat arvot ovat ns. puhtaita arvoja, joissa ei ole mukana siirtyvien korkojen osuutta.
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17 Kaypien arvojen maaritys ja hierarkia

Suurin osa Sampo-konsernin rahoitusinstrumenteista arvostetaan kdypaan arvoon. Ndiden arvostus perustuu joko julkisiin
hintanoteerauksiin tai arvostuksiin, jotka perustuvat saatavilla olevaan markkinainformaatioon. Mikali naita ei ole ollut

kaytettavissa, pienelle osalle instrumenteista on maaritetty arvo muita menetelmia kayttaen.

Kaypdan arvoon arvostetut rahoitusinstrumentit on liitetiedoissa ryhmitelty kolmeen hierarkiatasoon perustuen mm. siihen, ovatko
markkinat, joilla instrumentilla kdydaan kauppaa, toimivat tai ovatko arvostustekniikoissa kaytettavat syottotiedot objektiivisesti

todennettavissa.

Tasolla 1 instrumentin arvostus perustuu toimivilla markkinoilla noteerattuun hintaan, jota kdytetaan taysin samanlaisten

rahoitusvarojen tai -velkojen arvostuksessa.

Tasolla 2 instrumentin arvostuksessa kdytetdan syoéttotietoina lisdksi muita todennettavissa olevia kuin toimivilla markkinoilla

noteerattuja hintoja joko suoraan tai niistd johdettuna kadyttéen arvostustekniikoita.

Tasolla 3 arvostus perustuu muihin kuin todennettavissa oleviin markkinahintoihin.

Milj. e

Taso 1

Taso 2

Taso 3

Yhteensa

RAHOITUSVARAT 31.12.2013

Johdannaissopimukset

Koronvaihtosopimukset 1 51 - 52
Muut korkojohdannaiset - 0 - 0
Valuuttajohdannaiset - 12 - 12
Osakejohdannaiset - 14 - 14
1 77 - 78
Kadypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt
rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet 2 - - 2
Saamistodistukset = 46 0 46
2 46 48
Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet 324 2 13 339
Saamistodistukset 14 1069 19 1101
Rahastot 2098 804 64 2 966
Johdannaissopimukset - 26 - 26
2436 1901 97 4433
Myytdvissa olevat rahoitusvarat K
Osakkeet ja osuudet 1583 - 243 1826
Saamistodistukset 1874 10 858 39 12770
Rahastot 993 124 720 1836
4 449 10 981 1002 16 432
K&dypaan arvoon arvostettavat rahoitusvarat yhteensa 6 887 13 006 1099 20 992
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RAHOITUSVELAT 31.12.2013
Johdannaissopimukset
Koronvaihtosopimukset 1 14 - 15
Valuuttajohdannaiset - 22 - 22
Osakejohdannaiset - 16 - 16
Kadypddn arvoon arvostettavat rahoitusvelat yhteensa - 52 - 53
Milj. e Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa

RAHOITUSVARAT 31.12.2012

Johdannaissopimukset

Koronvaihtosopimukset 2 62 - 64
Muut korkojohdannaiset - 2 - 2
Valuuttajohdannaiset - 87 - 87
Osakejohdannaiset - 16 - 16
2 166 - 168
Kdypdadn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt
rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet 3 - - 3
Saamistodistukset - 66 - 66
3 66 - 70
Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet 239 67 14 320
Saamistodistukset - 808 17 826
Rahastot 1821 520 50 2 390
Johdannaissopimukset - 16 - 16
2 060 1412 81 3553
Myytdvissa olevat rahoitusvarat "
Osakkeet ja osuudet 1535 - 69 1603
Saamistodistukset 253 12 439 73 12 764
Rahastot 1131 118 894 2143
2918 12 557 1036 16 511
K&aypaan arvoon arvostettavat rahoitusvarat yhteensa 4984 14 201 1117 20 301
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RAHOITUSVELAT 31.12.2012

Johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset - 4 - 4
Valuuttajohdannaiset - 39 0 39
Osakejohdannaiset - - 19 19
Kdypdan arvoon arvostettavat rahoitusvelat yhteensa - 43 19 62

*) Saamistodistuksia siirrettiin tilikauden aikana tasolta yksi tasolle kaksi 19 (7) milj. euroa. Tasolta kaksi tasolle yksi siirrettiin saamistodistuksia 151 (-) milj. euroa.
Vertailuvuonna siirrettiin rahastoista tasolta kaksi tasolle yksi 34 milj. euroa.

Kaypien arvojen herkkyysanalyysi

Rahoitusvarojen ja -velkojen herkkyytta valuuttakurssimuutoksille tarkastellaan liiketoiminta-alueittain eri kotivaluuttojen vuoksi.
Vahinkovakuutuksessa kaikkien muiden valuuttojen 10 prosenttiyksikén heikkeneminen kotivaluuttaa (SEK) vastaan lisaisi tulosta
12 (15) milj. euroa ja vahentaisi omaa pddomaa 11 (11) milj. euroa. Henkivakuutuksessa kaikkien muiden valuuttojen 10
prosenttiyksikdn lasku kotivaluuttaa (EUR) vastaan lisédisi tulosta 14 (52) milj. euroa ja véhentaisi omaa padomaa 68 (64) milj.
euroa. Omistusyhteisdssa kaikkien muiden valuuttojen 10 prosenttiyksikdn lasku kotivaluuttaa (EUR) vastaan ei vaikuttaisi
tulokseen, mutta vahentdisi omaa pddomaa 15 (3) milj. euroa.

Konsernin rahoitusvarojen ja -velkojen kdypien arvojen herkkyysanalyysi eri markkinariskiskenaarioissa on esitetty alla. Vaikutukset
kuvaavat yksittaisessa markkinamuuttujassa tapahtuvan yhtdkkisen muutoksen vaikutusta instrumenttien kdypaan arvoon
31.12.2013.

Herkkyystarkastelut sisaltavat johdannaispositioiden vaikutukset. Kaikki herkkyysanalyysit on laskettu ennen veroja.

Sampo Oyj:n velkarahoituksen vaikutusta ei ole sisallytetty laskelmiin.

Muut
Korko Osake sijoitukset
|
1% 1%
tasoliike tasoliike 20 % alas 20 % alas
alas ylos
Vaikutus tulokseen 9 -23 0 -4
Vaikutus suoraan omaan padomaan 192 -186 -550 -169

Kokonaisvaikutus 202 -210 -550 -173
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18 Tason 3 kdypddan arvoon arvostettavien rahoitusvarojen muutokset

Muihin
laajan Kaudelle
tuloksen kirjatut
Tulokseen eriin voitot/
kirjatut  kirjatut Siirrot tappiot
voitot/ voitot/ tasolta/ rahoitus-
tappiot tappiot tasolle 1 varoista
Milj. e 1.1. yht. vht. Ostot Myynnit ja2 31.12. 31.12.2013

RAHOITUSVARAT 2013

Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat
rahoitusvarat

Osakkeet ja osuudet 14 -1 - 5 -4 - 14 -1
Saamistodistukset 17 1 = 2 =L = 19
Rahastot 50 4 - 24 -13 - 64

81 4 - 31 -19 - 97 a4

Myytdvissa olevat rahoitusvarat

Osakkeet ja osuudet 69 -1 3! 176 -4 - 243 =3
Saamistodistukset 73 29 -21 6 -47 - 39 -1
Rahastot 894 -24 46 139 -335 - 720 19
1036 4 27 320 -385 - 1002 14
Kaypdan arvoon arvostettavat yhteensa 1117 8 27 351 -404 - 1099 18
2013
Realisoi-

tuneet Kayvan

voitot/ arvon
Milj. e tappiot muutokset Yhteensd

Tuloslaskelmaan kirjatut tilikauden voitot

tai tappiot yhteensa 8 32 40

Tuloslaskelmaan kirjatut tilikauden voitot
tai tappiot tilikauden lopun taseeseen -14 32 18
sisaltyvista varoista
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Muihin
laajan Kaudelle
tuloksen kirjatut
Tulokseen eriin voitot/
kirjatut kirjatut Siirrot tappiot
voitot/  voitot/ tasolta/ rahoitus-
tappiot tappiot tasolle 1 varoista
Milj. e 1.1. yht. yht. Ostot Myynnit ja2 31.12. 31.12.2012

RAHOITUSVARAT 2012

Kdypdan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavaksi maaritetyt rahoitusvarat

Osakkeet 0 - - - - - 0 -

Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat
rahoitusvarat

Osakkeet ja osuudet 0 -0 - 19 -6 - 13 -0
Saamistodistukset 0 1 - 17 -0 - 17
Rahastot 62 2 - 31 -45 -0 50

63 2 0 66 -50 -0 81

Myytdvissa olevat rahoitusvarat

Osakkeet ja osuudet 72 0 1 2 -6 - 69 -1
Saamistodistukset 99 17 -16 4 -31 - 73 15
Rahastot 904 4 13 168 -196 - 894 12
1074 21 -2 174 -232 - 1035 25
Kaypddn arvoon arvostettavat yhteensa 1137 23 -2 240 -282 -0 1117 28
2012
Realisoi-

tuneet Kdyvan

voitot/ arvon
Milj. e tappiot muutokset Yhteensd

Tuloslaskelmaan kirjatut tilikauden voitot

tai tappiot yhteensa 23 5 29

Tuloslaskelmaan kirjatut tilikauden voitot
tai tappiot tilikauden lopun taseeseen 23 5 28
sisaltyvista varoista




Sampo-konsernin vuosikertomus 2013 Tilinpaatos

19 Tason 3 kdypdadn arvoon arvostettavien rahoitusvarojen herkkyysanalyysi

2013 2012
Jokseenkin Jokseenkin
mahdollisten mahdollisten
muutosten muutosten
vaikutus vaikutus
Milj. e Kirjanpitoarvo (+/-) Kirjanpitoarvo +/-)

Rahoitusvarat

Myytdvissa olevat rahoitusvarat

Osakkeet ja osuudet 243 -23 69 -14
Saamistodistukset 39 -2 73 -3
Rahastot 720 -138 894 -163
Yhteensa 1002 -163 1036 -180

Korkoinstrumenttien osalta rahoitusvarojen arvoa on testattu olettamalla korkotason nousevan 1 prosenttiyksikolla kaikissa
maturiteeteissa. Muiden omaisuuslajien osalta on oletettu hintojen laskevan 20 prosenttia. Sampo-konserni ei kanna
sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvia sijoitusriskeja, joten niiden osalta vaikutuksia ei ole esitetty. Edella esitettyjen
vaihtoehtoisten oletusten perusteella mahdollinen korkotason muutos aiheuttaisi saamistodistusten osalta 2 milj. euron (3) ja
muiden instrumenttien mahdollinen hinnan alentuminen 161 milj. euron (177) arvostustappion konsernin muussa laajassa
tuloksessa. Jokseenkin mahdollinen tulosvaikutus olisi ndin konsernin omaan p&ddomaan suhteutettuna 1,5 prosenttia (1,8).

20 Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat sijoitukset

Henkivakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
|
Kdypdadn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Saamistodistukset

Valtioiden liikkeeseenlaskemat 47 34
Pankkien liikkeeseenlaskemat sijoitustodistukset 223 207
Muut saamistodistukset 832 585
Yhteensa 1101 826

Osakkeet ja osuudet

Listatut 3290 2702
Muut 22 9
Osakkeet ja osuudet yhteensa 3312 2711
Lainat ja muut saamiset 183 281
Muut rahoitusvarat 26 16

Henkivakuutustoiminnan sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat

sijoitukset yhteensa 4623 3834

<
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Segmenttien véliset eliminoinnit -7 0

Konserni yhteensa 4616 3834

Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevien osakkeiden ja osuuksien alkuperdinen hankintameno on 2 646 milj. euroa (2 460)
ja saamistodistusten 1 089 milj. euroa (776).

21 Laskennalliset verosaamiset ja verovelat

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2013 aikana

Laajaan Omaan
tulokseen pddaomaan
kirjatut kirjatut Muunto-
Milj. e 1.1. erat erat erot 31.12.

|
Laskennalliset verosaamiset

Vahvistetut tappiot 18 -3 0 -0 15
Kayvan arvon muutokset 0 0 0 0 0
Eldkevelvoitteet 65 -1 7 -5 65
Muut véahennyskelpoiset tilapéiset erot 0 -2 4 -5 -2
Yhteensa 83 -6 11 -10 78
Laskennallisten verojen netotus -10
Laskennalliset verosaamiset taseessa 68
Laskennalliset verovelat
Varaukset ja tilinpaatossiirrot 337 -26 -0 -17 293
K&yvan arvon muutokset 197 -23 28 -0 202
Muut veronalaiset tilapaiset erot 13 10 -1 0 22
Yhteensa 547 -40 27 -17 518
Laskennallisten verojen netotus -10

Laskennalliset verovelat taseessa 508
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Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2012 aikana
Laajaan Omaan
tulokseen pddaomaan
kirjatut kirjatut Muunto-
Milj. e 1.1. erat erat erot 31.12.

Laskennalliset verosaamiset

Vahvistetut tappiot 19 -0 0 -0 18
Kayvan arvon muutokset 0 -0 0 0 -0
Eldkevelvoitteet 84 -10 -13 4 65
Muut vdhennyskelpoiset tilapéiset erot 29 -28 2 2 5
Yhteensa 132 -38 -11 6 88
Laskennallisten verojen netotus -10
Laskennalliset verosaamiset taseessa 78
Laskennalliset verovelat
Varaukset ja tilinpaatossiirrot 356 -29 -0 10 337
Kayvan arvon muutokset 107 -2 93 -1 197
Muut veronalaiset tilapaiset erot 28 -10 0 1 18
Yhteensa 491 -41 93 10 552
Laskennallisten verojen netotus -10
Laskennalliset verovelat taseessa 542

Sampo Oyj:ssa on jatetty kirjaamatta laskennallisia verosaamisia kayttamattdmista verotuksellisista tappioista noin 25 milj. euroa.

Ensimmaiset tappiot vanhenevat vuonna 2021.

Henkivakuutustoiminnassa on jatetty kirjaamatta laskennallisia verosaamisia kayttamattomista verotuksellisista tappioista noin 4

milj. euroa.
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22 Verot

Milj. e 2013 2012
|
Tulos ennen veroja 1668 1622
Verot laskettuna emoyhtiéon verokannalla -409 -397
Ulkomaisten tytaryritysten poikkeavat verokannat 19 -11
Verovapaat tulot 5 4
Vahennyskelvottomat kulut -3 -4
Konserniyhdistelyt ja eliminoinnit 159 183
Kirjaamattomat laskennalliset verosaamiset verotuksellisista tappioista -9 -6
Verokannan muutokset 22 15
Verot aikaisemmilta tilikausilta -1 1
Konsernin verot yhteensa -216 -214
23 Tulosvaikutteisesti kirjatut laajan tuloksen muut erat

Milj. e 2013 2012

Muut laajan tuloksen erdt:

Erat, jotka voidaan siirtaa tulosvaikutteisiksi

Muuntoerot S5 46
Myytavissa olevat rahoitusvarat

Tilikauden voitot/tappiot 362 540

Luokittelun muutoksista johtuvat oikaisut -129 -31
Rahavirtasuojaukset

Tilikauden voitot/tappiot -0 -1
Osuus osakkuusyhtididen muun laajan tuloksen erista -70 9
Verot -22 -114
Erat, jotka voidaan siirtaa tulosvaikutteisiksi yhteensa -13 449
Erat, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi
Etuu§pohjaisista eldkejarjestelyista syntyvat vakuutusmatemaattiset voitot ja 21 a4
tappiot
Verot 7 -13
Erat, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi yhteensa -14 31
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24 Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat tiedot

2013 2012
Ennen Verovai- Verojen Ennen Verovai- Verojen
veroja kutus jalkeen veroja kutus jdlkeen

|
Erat, jotka voidaan siirtaa tulosvaikutteisiksi

Muuntoerot -153 - -153 46 - 46

Myytavisséa olevat rahoitusvarat 233 -22 211 509 -114 395

Rahavirtasuojaukset -0 0 -0 -1 0 -1

Os.utis osakkuusyhtiéiden muun laajan tuloksen =70 B =70 9 ) 9

erista

Yhteensa 79 =22 -13 554 -114 449

25 Muut varat

Vahinkovakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012

|
Korot 102 126
Saamiset ensivakuutustoiminnasta 1119 1098
Saamiset jalleenvakuutustoiminnasta 45 79
Kauppahintasaamiset 3 3

1

Vakuutusten aktivoidut hankintamenot 159 172
Potilasvakuutuksiin liittyvat varat 69 56
Muut 62 57

Vahinkovakuutustoiminnan muut varat yhteensa 1559 1592

Muista varoista pitkaaikaisten osuus on 71 milj. euroa (55).

Era Muut koostuu mm. vuokratalletuksista, palkka- ja matkaennakoista seka haltuun otetuista vahinkotavaroista.

1) Katso taulukko Vakuutusten aktivoitujen hankintamenojen muutos tilikaudella

Vakuutusten aktivoitujen hankintamenojen muutos tilikaudella

Milj. e 2013 2012
|
1.1. 172 157
Nettomuutos tilikauden aikana -3 10
Valuuttakurssierot -10 5
31.12. 159 172
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Henkivakuutustoiminta

Milj.e 2013 2012

|
Korot 36 45
Saamiset vakuutuksenottajilta 3 6
Saamiset jalleenvakuutustoiminnasta 1 0
Kauppahintasaamiset 8 6
Verot 0 19
Johdannaiskaupan vakuudet 6 6
Muut 27 27

Henkivakuutustoiminnan muut varat yhteensa 81 109

Era Muut koostuu mm. etukdteen maksetuista eldkkeistd ja saamisista yhteistoimintayhtioilta.

Omistusyhteisd

Milj. e 2013 2012

|
Korot 36 36
Muut 11 5

Omistusyhteison muut varat yhteensa 47 41

Era Muut siséltdd mm. omaisuudenhoidon palveluveloitussaamiset.
Segmenttien véliset eliminoinnit -10 -13
Milj. e 2013 2012

|
Konserni yhteensa 1676 1729
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26 Kateiset varat

Vahinkovakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
|
Kassa 250 145
Lyhytaikaiset talletukset (enintaan 3 kk) 33 261
Vahinkovakuutustoiminta yhteensa 33 261

Henkivakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
|
Kassa 179 55
Lyhytaikaiset talletukset (enintaan 3 kk) 44 99
Henkivakuutustoiminta yhteensa 222 154

Omistusyhteis®

Milj. e 2013 2012
|
Kassa 280 200
Lyhytaikaiset talletukset (enintaan 3 kk) - 273
Omistusyhteisé yhteensa 280 473
Konserni yhteensa 535 889
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27 Velat vakuutus- ja sijoitussopimuksista

Vahinkovakuutustoiminta

Vakuutussopimusvelkojen muutos

2013 2012
Jélleen- Jélleen-
Milj. e Brutto  vakuutus Netto Brutto vakuutus Netto
Vakuutusmaksuvastuu
1.1. 2107 55} 2 053 1972 53 1919
Ostetut vakuutusomistukset 38 = 38 - - -
Valuuttakurssierot -127 -2 -128 56 1 56
Vastuuvelan muutos 46 =10 36 79 1 78
31.12. 2 065 43 2 022 2107 55 2053
2013 2012
Jélleen- Jélleen-
Milj. e Brutto vakuutus Netto Brutto vakuutus Netto
Korvausvastuu
1.1. 7747 522 7 225 7 576 476 7 100
Ostetut/myydyt vakuutusomistukset 61 0 61 -1 -0 -1
Valuuttakurssierot -314 -20 -294 199 12 187
Vastuuvelan muutos =59 -126 66 -27 35 -62
31.12. 7 435 377 7 058 7 747 522 7 225
Vakuutussopimusvelkojen jakautuminen
Milj. e 2013 2012
Vakuutusmaksuvastuu 2 065 2107
Korvausvastuu 7 435 7747
Tunnetut vahingot 1770 2 050
Tuntemattomat vahingot (IBNR) 3538 3573
Korvausten hoitokulut 271 275
Eldkemuotoiset korvaukset 1856 1849
Jalleenvakuuttajien osuus
Vakuutusmaksuvastuu 43 55
Korvausvastuu 376 522
Tunnetut vahingot 270 401
Tuntemattomat vahingot (IBNR) 107 121
Yhteensa 420 577

Koska vahinkovakuutustoiminta on alttiina useiden valuuttakurssien vaihtelulle, voi taseen lukujen vertailu eri vuosien valilla olla
harhaanjohtavaa.
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Korvauskulujen kehitys

Alla olevissa taulukoissa esitetdan vahinkomenojen kehityssuunta eri vuosina. Taulukkojen ylemmaésta osasta kay ilmi, miten arviot
vahinkomenojen kokonaismaarasta per vahinkovuosi muuttuvat vuosittain. Taulukkojen alemmasta osasta kay ilmi, kuinka suuri

osuus naista sisaltyy taseeseen.

Lisatietoa vahinkovakuutustoiminnan vakuutusveloista |6ytyy tilinpaatéksen Riskienhallinta -osiosta.

Korvauskulut ennen jdlleenvakuuttajien osuutta

Arvioidut korvauskulut

Milj. e

<2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Yhteensd

Tilinpaatdspaivana 7715 2468 2629 2639 2703 2847 2853 2968 3051 3085 2979

1 vuoden kuluttua 7770 2434 2575 2621 2700 2801 2801 3009 3170 3071

2 vuoden kuluttua 7768 2371 2521 2592 2664 2741 2771 2953 3168

3 vuoden kuluttua 7851 2365 2492 2589 2630 2712 2728 2952

4 vuoden kuluttua 7871 2349 2458 2548 2583 2688 2709

5 vuoden kuluttua 7853 2322 2423 2498 2557 2674

6 vuoden kuluttua 7928 2281 2369 2467 2547

7 vuoden kuluttua 8037 2247 2345 2456

8 vuoden kuluttua 8077 2209 2327

9 vuoden kuluttua 8061 2194

10 vuoden kuluttua 8 096
Nykyinen arvio korvauskulujen 8096 2194 2327 2456 2547 2674 2709 2952 3168 3071 2979 35174
kokonaismaarasta
Kokonaan maksetut 5586 1975 2095 2196 2250 2357 2336 2513 2639 2407 1654 28 011
Taseeseen sisaltyva velka 2510 219 232 259 297 316 373 440 529 664 1325 7 164
Edelliseen sisdltyy velkaa 1316 53 70 74 70 66 55 63 48 34 7 1856
vahvistetuista elakkeista
Velka korvausten hoitokuluista 271
Vahinkovakuutustoiminnan 7 435

taseeseen sisdltyva kokonaisvelka
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Korvauskulut jdlleenvakuuttajien osuuden jalkeen

Arvioidut korvauskulut

Milj. e

<2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Yhteensd

Tilinpaatospaivana 6994 2398 2482 2530 2602 2723 2733 2821 2884 2880 2927

1 vuoden kuluttua 5918 2363 2422 2502 2592 2691 2699 2869 2960 2865

2 vuoden kuluttua 7030 2300 2366 2473 2565 2634 2668 2826 2948

3 vuoden kuluttua 7097 2294 2345 2477 2532 2607 2639 2819

4 vuoden kuluttua 7110 2281 2313 2438 2487 2586 2621

5 vuoden kuluttua 7091 2254 2279 2394 2462 2573

6 vuoden kuluttua 7116 2212 2238 2364 2454

7 vuoden kuluttua 7242 2180 2215 2355

8 vuoden kuluttua 7283 2143 2199

9 vuoden kuluttua 7282 2130

10 vuoden kuluttua 7 318
Nvkyinen arvio korvauskulujen 7318 2130 2199 2355 2454 2573 2621 2819 2948 2865 2911 33194
kokonaismaarasta
Kokonaan maksetut 4875 1921 1974 2103 2164 2263 2256 2455 2492 2287 1617 26 407
Taseeseen sisaltyva velka 2442 210 225 252 291 311 365 365 455 4915 7 388 6 787
Edelliseen sisaltyy velkaa 1315 53 70 74 70 66 55 63 48 34 7 1856
vahvistetuista eldkkeista
Velka korvausten hoitokuluista 271
Vahinkovakuutustoiminnan taseeseen sisadltyva 7 058

kokonaisvelka
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Henkivakuutustoiminta

Muiden kuin sijoitussidonnaisten vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos

Vakuutus- Sijoitus-
Milj. e sopimukset sopimukset Yhteensa
1.1.2013 4 065 6 4071
Maksut 159 0 159
Korvaukset -396 =1l -396
Kuormitustulo -37 -0 -37
Laskuperustekorko 139 0 139
Asiakashyvitykset 3 0 3
Muut =11 -1 -12
31.12.2013 3924 4 3927
Jalleenvakuuttajien osuus -3 0 -3
Velka 31.12.2013, netto 3921 4 3925

Vakuutus- Sijoitus-
Milj. e sopimukset sopimukset Yhteensa
1.1.2012 4242 7 4 249
Maksut 172 0 172
Korvaukset -425 -1 -426
Kuormitustulo -38 -0 -38
Laskuperustekorko 148 0 148
Asiakashyvitykset 3 0 3
Muut -37 -1 -38
31.12.2012 4 065 6 4071
Jalleenvakuuttajien osuus -3 0 -3
Velka 31.12.2012, netto 4 062 6 4 067
Sijoitussidonnaisten vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos

Vakuutus- Sijoitus-
Milj. e sopimukset sopimukset Yhteensa
1.1.2013 2 665 1168 3833
Maksut 469 440 909
Korvaukset =17/ -172 -345
Kuormitustulo -36 -18 -54
Muut 169 104 274
31.12.2013 3 095 1522 4617
1.1.2012 2216 838 3054
Maksut 421 389 810
Korvaukset -165 -123 -289
Kuormitustulo -32 -14 -46
Muut 225 79 303
31.12.2012 2 665 1168 3833

Vuoden alun ja lopun velka sisaltaa tulevien lisdetujen vastuun seka korkotaydennysten vaikutuksen. Laskelma perustuu eriin
ennen jalleenvakuuttajien osuutta. Tarkempi erittely veloista 16ytyy konsernin Riskienhallinta -osiosta.

<
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Milj. e 2013 2012
|
Vakuutussopimukset

Velka sopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon

Vakuutusmaksuvastuu 1969 2 090

Korvausvastuu 1948 1972
Velka muista vakuutussopimuksista

Vakuutusmaksuvastuu 0 0

Korvausvastuu 1 1

Yhteensa 3918 4 063

Jalleenvakuutussopimukset

Vakuutusmaksuvastuu

Korvausvastuu 2

Yhteensa

Vakuutussopimukset yhteensa

Vakuutusmaksuvastuu 1973 2091
Korvausvastuu 1951 1975
Yhteensa 3924 4 065

Sijoitussopimukset

Velka sopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon

Vakuutusmaksuvastuu 4 6

Velka vakuutus- ja sijoitussopimuksista

yhteensa
Vakuutusmaksuvastuu 1976 2 096
Korvausvastuu 1951 1975
Henkivakuutustoiminnan velka vakuutus- ja sijoitussopimuksista yhteensa 3927 4071

Jalleenvakuuttajien osuus

Vakuutusmaksuvastuu 0 0
Korvausvastuu =3 -3
Yhteensa = -3

Sijoitussopimuksissa ei ole korvausvastuuta.

Vastuuvelan riittavyyslaskelmasta ei aiheudu lisadvaateita.

Sijoitussopimuksiin, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon tai joihin siséltyy oikeus vaihtaa sopimukseen, johon
sisdltyy ylld mainittu piirre, on sovellettu IFRS 4 Vakuutussopimukset standardin sallimaa helpotusta. Tallaiset sijoitussopimukset
on arvostettu vakuutussopimusten tavoin.

Milj. e 2013 2012
|
Konserni yhteensa 3927 4 071
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28 Velat sijoitussidonnaisista vakuutus- ja sijoitussopimuksista

Henkivakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
|
Sijoitussidonnaiset vakuutussopimukset 3095 2 665
Sijoitussidonnaiset sijoitussopimukset 1522 1168
Yhteensa 4617 3833
Segmenttien valiset eliminoinnit -7 -1
Milj. e 2013 2012
|
Konserni yhteensa 4610 3832

29 Rahoitusvelat

Segmenttien rahoitusvelat pitavat sisalléaan velat johdannaissopimuksista, liikkeeseen lasketut velkakirjat sekd muut rahoitusvelat.

Vahinkovakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
|
Johdannaissopimukset (liite 15) 25 38

Velat, joilla on huonompi etuoikeus

Padomalainat

Euromaaraiset lainat Maturiteetti Korko
Padomalaina, 2002 (nimellisarvo 65 meur) 20 vuotta 8.98 % - 66
Padomalaina, 2005 (nimellisarvo 150 meur) ikuinen 4.94 % 150 149
Paddomalaina, 2011 (nimellisarvo 110 meur) 30 vuotta 6.00 % 109 109
Pa&&omalaina, 2013 (nimellisarvo 90 meur) ikuinen 4.70 % 90 -
Velat, joilla huonompi etuoikeus yhteensa 348 215
Vahinkovakuutustoiminnan rahoitusvelat yhteensa 373 253

Vuoden 2002 padaomalaina maksettiin takaisin huhtikuussa 2013.

Vuoden 2005 ja 2011 pddomalainoille maksetaan ensimmaiseltd 10 vuodelta kiinteda korkoa, jonka jalkeen ne muuttuvat
vaihtuvakorkoisiksi. Kesakuussa 2013 liikkeeseen lasketulle uudelle pddomalainalle maksetaan ensimmaiselta 5,5 vuodelta kiinteaa
korkoa, jonka jalkeen se muuttuu vaihtuvakorkoiseksi. Koron vaihtumisen yhteydesséa voidaan myds suorittaa lainojen
takaisinmaksu. Lainojen tarkoitus on turvata vakavaraisuutta ja ne seka niiden ehdot ovat asianmukaisten viranomaisten
hyvaksymia. Lainat kdytetaan solvenssitarkoituksiin.

Vuosien 2011 ja 2013 padomalainat ovat kokonaisuudessaan Sammon salkussa.

Vuosien 2005 ja 2011 pddomalainat on listattu Luxemburgin porssissa.
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Henkivakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
|
Johdannaissopimukset (liite 15) 11 5

Velat, joilla on huonompi etuoikeus

Padomalainat 100 100

Henkivakuutustoiminnan rahoitusvelat yhteensa 111 105

Mandatum Life laski vuonna 2002 liikkeelle pddomalainamuotoisen nimellisarvoltaan 100 milj. euron lainan. Laina on
vaihtuvakorkoinen ja erapaivaton. Korkoa voidaan maksaa vain jakokelpoisista omista varoista. Laina voidaan maksaa takaisin
ainoastaan Finanssivalvonnan luvalla ja aikaisintaan vuonna 2012 tai kunakin seuraavana vuonna koronmaksupaivana. Padomalaina
on kokonaisuudessaan Sampo Oyj:n salkussa.

Omistusyhteis®

Milj. e 2013 2012
|
Johdannaissopimukset (liite 15) 18 19

Liikkeeseen lasketut velkakirjat

Yritystodistukset 308 451
Joukkovelkakirjalainat ) 1720 1710
Yhteensa 2 027 2162
Omistusyhteison rahoitusvelat yhteensa 2 045 2181

*) Kdypdadn arvoon arvostettavien rahoitusvarojen ja -velkojen mééritys ja hierarkia on esitetty liitteessd 17. Omistusyhteisén joukkovelkakirjalainat kuuluvat tdméan
maéérityksen mukaan tasolle 2.

Segmenttien véliset eliminoinnit -336 -270

Milj. e 2013 2012
L]

Konserni yhteensa 2193 2 269
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30 Varaukset

Vahinkovakuutustoiminta

Milj. e 2013
Varaukset 1.1.2013 56
Valuuttakurssierot =3
Varausten lisdykset 13
Varauksista tilikaudella kaytetty maara -7
Kayttamattoémien varausten peruutukset -1
Varaukset 31.12.2013 58
Varaukset enintdan 1 vuosi 52
Varaukset yli 1 vuosi 7
Yhteensa 58

22 milj. euroa varauksesta koostuu varoista, jotka on tarkoitettu tulevien kustannusten kattamiseen joko jo toteutetuista tai
suunnitteilla olevista organisaatiomuutoksista, joita tehokkaiden hallinto- ja korvauskasittelyprosessien kehitys ja muutokset
jakelukanavien rakenteessa aiheuttavat kaikkien liiketoiminta-alueiden osalta. Edellisen lisdksi era pitaa sisalldadn myds noin 33 milj.
euron varauksen mahdollisiin oikeudenkaynteihin ja muihin epédvarmoihin velvoitteisiin liittyen.

31 Eldkevelvoitteet

Elakevelvoitteet

Sammolla on etuuspohjaisia elékejarjestelyja vahinkovakuutustoiminnassa Ruotsissa ja Norjassa.

Konsernilla on lakisdateisten eldkevakuutusten lisdksi etuuspohjaisia vapaaehtoisia eldkevakuutuksia. Vakuutukset ovat konsernin
sisdisia ja sisaltyvat Mandatum Lifen vastuuvelkaan. Vakuutusten maara on vahainen eika niilléd ole olennaista merkitysta konsernin
tulokseen tai omaan paaomaan.

Vahinkovakuutustoiminnan eldkevelvoitteet

Milj. e 01/2012 12/2012 12/2013
|
Eldkevelvoitteen arvioitu laskennallinen

nykyarvo, ml. Sosiaalikustannukset 612 595 e
Eldkesijoitusten kaypa arvo 347 392 385
Taseeseen kirjattu nettom&arainen 266 203 195

elakevelvoite
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1.1.2008 lahtien Ruotsin paaeldakeohjelma on ollut suljettuna vuonna 1972 tai myéhemmin syntyneille uusille tyontekijoille.
Vastaava norjalainen eldakeohjelma on puolestaan ollut suljettuna 1.1.2007 alkaen kaikille uusille tyontekijoille iasta riijppumatta.
Ko. eldke-etuudet koskevat Ruotsin vanhuus- ja leskeneldkettd sekd Norjan vanhuus-, lesken- ja sairaseldketta. Yhteista kaikille
naille ohjelmille on, etta etuuden piiriin kuuluvat tyontekijat ja lesket ovat oikeutettuja takuueldkkeeseen, jonka maara riippuu
tydntekijan palvelusajasta seka eldkkeeseen oikeuttavasta palkasta eldkkeelle siirtymishetkella. Mittavin etuus koskee
vanhuuseldketta, milla tarkoitetaan seka valiaikaista vanhuuseldkettd ennen ennakoitua eldkkeelle siirtymisikéaa seka elinaikaista
elakettd, jota maksetaan ennakoidun elékkeelle siirtymisajan jalkeen.

Ennenaikaista eldkettd voi normaalitapauksessa saada 62-vuotiaana Ruotsissa ja 65-vuotiaana Norjassa. Ruotsissa ennenaikainen
vanhuuselédke tadyden palvelusajan jalkeen on noin 65 prosenttia eldkkeeseen oikeuttavasta palkasta ja koskee kaikkia vuonna 1955
tai aikaisemmin syntyneita tyontekijoita, jotka ovat vuonna 2006 solmitun vakuutussektorin kollektiivisopimuksen piirissa. Norjassa
ennenaikainen eldke tayden palvelusajan jalkeen on noin 70 prosenttia eldkkeeseen oikeuttavasta palkasta ja koskee kaikkia Ifin
palveluksessa vuonna 2013 olevia tydntekijoita, jotka ovat syntyneet vuonna 1957 tai aikaisemmin.

Elinikaiseen eldkkeeseen liittyva ennakoitu eldkkeelle siirtymisikd on 65 vuotta Ruotsissa ja 67 vuotta Norjassa. Ruotsissa
elinaikainen vanhuuseldke tdyden palvelusajan jalkeen on noin 10 prosenttia eldkkeeseen oikeuttavasta palkasta valilla 0 ja 7,5
ansiotuloperusmaarasta, 65 prosenttia palkasta valilla 7,5 ja 20 ansiotulosperusmaarasta seka 32,5 prosenttia valilla 20 ja 30
ansiotuloperusmaarasta. Norjassa elinikdinen vanhuuseldke tdyden palvelusajan jalkeen on noin 70 prosenttia elédkkeeseen
oikeuttavasta palkasta 12 ansiotuloperusmaaraan asti, yhteenlaskettuna arvioidun lakisdateisen vanhuuseldkkeen kanssa.
Vapaakirje- ja eldkemaksuissa ruotsalaisissa ohjelmissa huomioidaan normaalisti muutokset kuluttajahintaindekseissa. Mitaan
sopimusta ei kuitenkaan ole takaamassa etuuksien arvoa, joten maksettavat eldke-etuudet voivat ndin joko nousta tai laskea.
Norjalaisissa elédkemaksuissa huomioidaan nousut kuluttajahintaindekseissa.

Elakkeet rahoitetaan ensisijaisesti vakuutuksilla, joissa vakuutuksenantajat maaraavat vakuutusmaksun suuruuden ja maksavat
eldke-etuudet. Ifin velvoitteet taytetdan padosin vakuutusmaksujen suorittamisella. Mikéali elakemaksuihin tarkoitetut varat eivat
olisikaan riittavat kattamaan taattuja eldke-etuuksia, If voi joutua maksamaan lisdvakuutusmaksuja tai takaamaan elékevelvoiteet
jollain muulla tavalla. Vakuutettujen eldkeohjelmien lisdksi Norjassa on myds rahastoimattomia eldkeohjelmia, joissa If on
vastuussa juoksevista maksuista.

Jotta vakuutetut eldke-etuudet saadaan katettua, hallitaan vastaavaa padomaa osana vakuutuksenantajan sijoitussalkkua.
Sijoitusomaisuuden ominaispiirteet analysoidaan suhteessa velvoitteiden ominaispiirteisiin. Tasta prosessista kdytetdan nimea
Asset Liability Management. Uudet ja olemassa olevat omaisuuskategoriat arvioidaan tasaisin valiajoin, jotta omaisuussalkut
voidaan hajauttaa ennakoidun riskikorjatun tuoton optimoimiseksi. Mahdollinen ylijddma, joka syntyy omaisuudenhoidosta, kertyy
normaalisti Ifille ja/tai vakuutetulle eikd mitddn omaisuusarvon siirtoa tapahdu muulle vakuutusyhteisélle.

Vakuutuksenantajat ja If yhdessa ovat vastuussa eldkeohjelmien valvonnasta, mukaanlukien sijoituspéatdkset ja lisdsuoritukset.
Eldkeohjelmiin kohdistuu suurelta osin samanlaiset olennaiset riskit liittyen lopullisten etuuksien maaraan, ohjelmien varoihin
liittyviin sijoitusriskeihin seka siihen, ettd diskonttauskoron valinta vaikuttaa niiden arvoon tilinpaatéksessa.

Eldkevelvoitteet sekd verokaudelle lankeavat eldkekulut lasketaan vakuutusmatemaattisten periaatteiden mukaisesti IAS 19
Eldkevelvoitteet standardin mukaisesti. Eldkeoikeuksien odotetaan karttuvan tasaisesti tydssdoloaikana. Eldkevelvoitteen laskenta
perustuu tulevaisuudessa odotettavissa oleviin eldkkeisiin ja laskennassa huomioidaan oletukset kuolevuudesta, henkildstén
vaihtuvuudesta ja palkkakehityksesta. Nimellisarvoisena laskettu velka diskontataan nykyarvoon markkinakorkoon perustuvalla
korkokannalla, jossa on huomioitu eldkevelvoitteiden duraatio. Diskonttokoron maarittelyn pohjana kaytetaan vakuudellisia
likvideja kiinnitystodistuksia. Jarjestelyihin kuuluvien varojen vahentamisen jalkeen kirjataan taseeseen nettovarat tai -velat.

Alla olevat taulukot sisaltdvat muutamia olennaisia oletuksia, eldkekulujen sekd omaisuus- ja velkaerien erittelyja seka
herkkyysanalysin, josta kay ilmi velvoitteiden jokseenkin mahdollisten muutosten vaikutus naihin oletuksiin tilinpaatéshetkella.
Kirjanpitoarvoissa on mukana Ruotsin erityinen palkkavero (24,26 prosenttia) ja Norjan vastaava maksu (14,1 prosenttia).
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Erittely elakevelvoitteen jakautumisesta maittain

Ruotsi

2013
Norja

Yhteensa

Ruotsi

2012
Norja

Yhteensa

Tuloslaskelmaan ja muihin laajan tulokseen eriin
kirjattu maara

Tilikauden tydsuoritukseen perustuvat kulut -6 -10 -16 -5 -16 -21

Takautuvaan tydsuoritukseen perustuvat kulut -0 - -0 -2 24 22

Nettoeldkevelvoitteen korkokulu -2 -5 =7 -2 -6 -8

Yhteensa tuloslaskelmalla -7 -15 =22 -9 1 -7

NettF)eIakever0|tteen uudelleenarvostus ennen 19 -40 21 18 63 a5

veroja

Yhteensa laajassa tuloslaskelmassa 12 -55 -44 -27 64 38
Taseeseen kirjattu maara

EIaI_<eve_3Iv0|tteen Ia_skennallmen nykyarvo ilman 154 426 580 174 420 505

sosiaalikustannuksia

Eldkesijoitusten kaypa arvo 124 261 385 119 273 392

Ta“seeseen _klrjattu nettomaardinen 320 165 195 56 147 203

eldkevelvoite

2013 2012

Sijoitusomaisuusjakauma Ruotsi Norja Ruotsi Norja

Rahamarkkinavélineet, taso 1 34 % 49 % } 40 % 353 %
Rahamarkkinavélineet, taso 2 3% 12 %
Osakkeet, taso 1 31% 8% } 20 % }18 %
Osakkeet, taso 3 0% 3%
Kiinteistot, taso 3 10% 11 % 10 % 15%
Muut, taso 1 11 % 13 %
Muut, taso 2 0% 1% }21% Y14 %
Muut, taso 3 11 % 3%

Laskettaessa etuuspohjaisten eldkejarjestelyiden velvoitteita Ruotsissa ja Norjassa on kéaytetty seuraavia vakuutusmatemaattisia

oletuksia:

31.12.2013

Ruotsi

Norja

31.12.2012

Ruotsi

Norja

Diskonttauskorko 4,00 % 3,50 % 4,00 % 4,00 %
Palkkakehitys 3,00 % 3,00 % 3,75 % 3,75 %
Hintainflaatio 2,00 % 2,00 % 2,25 % 2,25 %
FFFS FFES
Kuolevuustaulukko 2007:31 K2013 K2005
: 2007:31
+1 vuosi
Eldkevelvoitteiden keskimaéarainen duraatio 20 vuotta 16 vuotta 20 vuotta 15 vuotta
Odotetut kontribuutiot eldkejarjestelmaan 9 15

vuonna 2014
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Herkkyysanalyysi jokseenkin mahdollisten muutosten

vaikutuksesta Ruotsi Norja Yhteensa
|
Diskonttokorko, +0,5 % -17 -34 -51
Diskonttokorko, -0,5 % 20 38 58
Palkkakehitys, +0,25 % 6 7 13
Palkkakehitys, -0,25 % -5 -7 -12
Odotettu elinika, + 1 vuosi 5 13 18
2013 2012
Rahastoi- Rahastoi-
Milj. e Rahastoitu maton Yhteensa Rahastoitu maton Yhteensa

Erittely eldkevelvoitteen jakautumisesta

Eldkevelvoitteen laskennallinen nykyarvo ilman
sosiaalikustannuksia

Eldkesijoitusten kdypa arvo 385 - 385 392 - 392

532 490 1022 538 57 595

Erittely taseeseen kirjatun nettovelvoitteen muutoksesta

Milj. e 2012 2013

Eldkevelvoitteet

Tilikauden alussa 612 595
Tilikauden aikana ansaitut 21 16
Takautuvaan tydsuoritukseen perustuvat menot -21 0
Korkokulut 19 21

Vakuutusmatemaattiset voitot/tappiot,

taloudelliset olettamukset 74 22
Vakuutusmatemaattiset voitot/tappiot,

. - 67
demografiset olettamukset
Vakuutusmatemaattiset voitot/tappiot,

o 33 -15

kokemukseen perustuvat oikaisut
Ulkomaisten jarjestelyjen valuuttakurssierot 31 -57
Maksetut eldkkeet ja sosiaalikulut -26 -26
Etuuspohjaiset eldkevelvoitteet 31.12. 595 580
Eldkesijoitukset
Tilikauden alussa 347 392
Korkotuotto 11 15
Ero todellisen tuoton ja lasketun korkotuoton 2 s
valilla
Maksut 28 24
Ulkomaisten jarjestelyjen valuuttakurssierot 18 -38
Maksetut elékkeet -15 -16
Eldkesijoitukset 31.12. 392 385

Muut lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet

Konsernissa on muita lyhytaikaisia henkiléstén palkitsemisjarjestelmia, joiden ehdot vaihtelevat maa-, lilkketoiminta-alue tai yhtio-
kohtaisesti. Palkkiot kirjataan sen tilikauden kuluksi, jolta ne syntyvat. Arvio konsernissa vuodelta 2013 maksettavista
tulospalkkioista sosiaalikuluineen on 80 milj. euroa.
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32 Muut velat

Vahinkovakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
Velat ensivakuutustoiminnasta 148 149
Velat jalleenvakuutustoiminnasta 49 103
Potilasvakuutuksiin liittyvat velat 68 55
Verovelat 113 176
Siirtovelat 197 199
Muut 119 125

Vahinkovakuutustoiminnan muut velat yhteensa 694 807

Muista veloista pitkdaikaisten osuus on 57 milj. euroa (45).

Era Muut sisaltdd mm. ennakonpidatysvelat seka velat tapaturmavakuutuksen ja eldke-etuuksien perusteella maksettavista
sosiaalikuluista, vakuutusmaksuverot sekd muut siirtovelat.

Henkivakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
Korot 7 9
Verot 18 0
Velat ensivakuutustoiminnasta 6
Velat jalleenvakuutustoiminnasta 5
Kauppahintavelat 26 4
Saadut vakuudet 31 122
Muut 37 32

Henkivakuutustoiminnan muut velat yhteensa 129 177

Era Saadut vakuudet sisaltaa johdannaiskaupasta ja osakelainauksesta syntyvan vakuusvaatimuksen vakuudeksi hyvaksyttavat
varat. Erd Muut sisaltdd mm. ennakonpidatys- ja sosiaaliturvamaksuvelat, ostovelat seka velat yhteistoimintayhtioille.

Omistusyhteisd

Milj. e 2013 2012
Korot 34 34
Johdannaiskaupan vakuudet 47 78
Osingonjakovelka 26 24
Muut 21 16

Omistusyhteis6n muut velat yhteensa 129 152

Erd Muut siséltdd mm. kannustinjarjestelmiin ja suoritepalkkioihin liittyvat

varaukset.
Segmenttien véliset eliminoinnit -11 -13
Milj. e 2013 2012

Konserni yhteensa 941 1123
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33 Ehdolliset velat ja sitoumukset

Vahinkovakuutustoiminta

Milj. e 2013 2012
|
Taseen ulkopuoliset sitoumukset

Takaukset 28 37
Muut peruuttamattomat sitoumukset 14 6
Yhteensa 42 43

Vakuudeksi annettu omaisuus ja vakuudelliset velat ja sitoumukset

2013 2012
Annettu Velat/ Annettu Velat/
Milj. e vakuus sitoumukset vakuus sitoumukset

Vakuudeksi annettu omaisuus

Kateiset varat 1 1 6 4

Sijoitukset

- Sijoitusarvopaperit 270 131 285 153

Yhteensa 271 132 290 157
Milj. e 12/2013 12/2012

Johdannaiskaupan vakuudeksi annettu omaisuus,
kirjanpitoarvo

Sijoitukset e 40

Vakuudeksi annetut varat sisaltyvat tase-erdan Muut saamiset.

Milj. e 2013 2012

Ei-purettavissa olevat muut vuokrasopimukset

Maksettavat vahimmaisvuokrat

yhden vuoden kuluessa 32 37
yli yhden vuoden ja enintdan viiden vuoden kuluttua 99 110
yli viiden vuoden kuluttua 78 101
Yhteensa 209 248

Kaudella kuluksi kirjatut ja edelleenvuokrattujen tilojen

vuokrat

- vdhimmaisvuokrat 25 -45
- muuttuvat vuokrat 11 -
Vuokrakulut yhteensa 36 -45

If Skadeforsakring Ab:lla ja If Vahinkovakuutusyhtié Oy:lla on keskinaisesti velvoittava vakuutus Pohjoismaisessa
Ydinvakuutuspoolissa seka If Skadeférsakring Ab:lla norjalaisessa Naturskadepoolenissa ja hollantilaisessa Terroripoolissa.

Kun Skandia-konsernin vahinkovakuutusliike siirrettiin If-konserniin 1.3.1999, If Skadeférsakring Holding Ab ja If Skadeférsakring
Ab asettivat Forsakringsaktiebolaget Skandian (publ) hyvaksi takuun. Kyseiset If-konsernin yhtiét takasivat yhteisvastuullisesti,
ettd Skandia-ryhman yhtiodille korvataan kaikki sellaiset vaatimukset ja sitoumukset, jotka perustuvat Skandia-konsernista If-
konserniin siirrettyyn vahinkovakuutustoimintaan liittyviin takuisiin ja muihin vastaaviin sitoumuksiin.

<
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If Skadefdrsakring Holding Ab ja If Skadeférsékring Ab ovat kumpikin solmineet Forsakringsaktiebolaget Skandian (publ) ja Tryg-
Baltica Forsikring AS:n kanssa sopimuksen, jonka mukaan Skandialle ja Tryg-Balticalle korvataan kaikki sellaiset vaatimukset, jotka
liittyvat Forsakringsaktiebolaget Skandian (publ) ja Vesta Forsikring AS:n Skandia Marine Insurance Companylle (UK), nyk. Marlon
Insurance Company Ltd, antamiin takuisiin, ja joiden edunsaajana on Institute of London Underwriters. Marlon Insurance Company
Ltd myytiin vuonna 2007, jolloin ostaja antoi Ifin hyvaksi takuun koko maarasta, minka If mahdollisesti joutuu korvaamaan em.

sopimusten perusteella.
Tytaryhtié IPSC Regionin myynnin yhteydessa annettiin tavanmukaiset myyjan vakuudet.

If Vahinkovakuutushtié Oy:lla on voimassa olevia sitoumuksia yksityisille pddomarahastoille 6 milj. euroa, mika vastaa
enimmaissummaa, minka yhtié on sitoutunut rahastoihin investoimaan. Padomakutsut ndihin rahastoihin tapahtuvat useamman

vuoden aikana, sitd mukaan kun rahastot suorittavat investointeja.

Tiettyjen Sammon kanssa yhteiskdytdsséa olevien tietojarjestelmien osalta If Skadeférsékring Holding Ab on sitoutunut
korvaamaan Sammolle mahdolliset kustannukset, joita jarjestelmien omistaja voi Sammolta vaatia.

Henkivakuutustoiminta
2013 2012

Milj. e
L]

Taseen ulkopuoliset sitoumukset

Sijoitussitoumukset 391 367
IT-hankinnat 3 1
Yhteensa 394 368

12/2013 12/2012

Milj. e
|
Johdannaiskaupan vakuudeksi annettu omaisuus,
kirjanpitoarvo

Kateinen 6 6
Vakuudeksi annetut varat sisaltyvat tase-erdaan Muut
saamiset.
Lainaksi annetut arvopaperit
Kotimaiset osakkeet
Jéljelld oleva hankintameno 14 67
Kaypa arvo 4 53
Lainat ovat milloin tahansa keskeytettavissé ja niista on saatu turvaava vakuus.
2013 2012

Milj. e
L]

Ei-purettavissa olevat muut vuokrasopimukset

Maksettavat vahimmaisvuokrat

yhden vuoden kuluessa 2 2
yli yhden vuoden ja enintdan viiden vuoden kuluttua 8 3
yli viiden vuoden kuluessa 9 -

19 5

Yhteensa
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Ei-purettavissa olevista edelleenvuokraussopimuksista

odotettavissa olevien saatavien vuokrien kokonaismaara L 1

Kaudella kuluksi kirjatut vuokrat ja edelleenvuokrattujen

tilojen vuokrat eriteltyna

- vahimmaisvuokrat -3 -3

- edelleenvuokrattujen tilojen vuokrat 0 0

Vuokrakulut yhteensa -3 -3
Omistusyhteisd
Milj. e 2013 2012
Taseen ulkopuoliset sitoumukset

Sijoitussitoumukset 1 1
Milj. e 2013 2012
Ei-purettavissa olevat muut vuokrasopimukset

Maksettavat vahimmaisvuokrat

yhden vuoden kuluessa 1 1

yli yhden vuoden ja enintdan viiden vuoden kuluttua 2 3

Yhteensa 3 a4

Konsernilla oli vuoden 2013 lopussa vuokralle otettuja tiloja yhteenséd 178 877 m2 (178 971). Vuokrasopimukset on tehty paaosin
3 - 10 vuodeksi.

34 Oma paaoma

Osakepadaoma

Yhtion osakkeiden lukumaéara tilikauden lopussa oli 560 000 000 osaketta, jotka jakautuivat 558 800 000 A-osakkeeseen seka
1 200 000 B-osakkeeseen. Yhtion osakepdadomassa 98 milj. euroa ei tapahtunut muutoksia tilikauden aikana.

Tilikauden paattyessa konserniyhtididen hallussa ei ollut omia osakkeita.

Oman paaoman rahastot ja kertyneet voittovarat

Vararahasto

Vararahasto sisaltaa yhtidjarjestyksen mukaisen tai yhtiokokouksen paatdkselld vapaasta omasta padomasta siirretyn osuuden.

Sijoitetun vapaan padaoman rahasto

Rahasto sisaltédd muut oman paaoman luonteiset sijoitukset ja osakkeiden merkintahinnan siltd osin, kun sitd ei nimenomaisen
paatdoksen mukaan merkita osakepdaomaan.

Muut oman padaoman erat

Muut oman pddoman erét sisaltavat myytavissa olevien rahoitusvarojen arvonmuutokset, rahavirran suojauksena kaytettavien
johdannaisinstrumenttien kdypien arvojen muutokset sekd muuntoerot.

Muutokset oman pddoman rahastoissa ja kertyneissa voittovaroissa on esitetty konsernin oman padaoman muutoslaskelmalla.
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35 Lahipiiritiedot
Johtoon kuuluvat avainhenkildt

Sampo-konsernin johtoon kuuluvia avainhenkil6itd ovat Sampo Oyj:n hallituksen jasenet, Sampo-konsernin johtoryhma seka
yhteisét, joissa avainhenkil6illa on maaraysvalta.

Johtoon kuuluville avainhenkilGille maksettu kompensaatio

Milj. e 2013 2012
|
Lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet

Ty6suhteen paattymisen jalkeiset etuudet

Muut pitkdaikaiset tydésuhde-etuudet 10
Yhteensa 19 16

Lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet sisaltavat tilikaudelle kirjatut palkat ja tulospalkkiot sosiaaliturvamaksuineen.

Tydsuhteen paattymisen jalkeiset etuudet sisaltavat TyEL-perusvakuutuksen perusteella tilikaudelle kirjatut maksut seka
vapaaehtoiset lisdelakemaksut.

Muut pitkaaikaiset tyésuhde-etuudet sisaltavat johdon ja asiantuntijoiden pitk&aikaisten kannustinjarjestelmien perusteella
tilikaudelle kirjatut palkkiot (kts. liite 36).

Johtoon kuuluvien avainhenkiléiden lahipiiriliiketoimet
Johtoon kuuluvilla avainhenkililla ei ole lainoja konserniyhtidilta.

Osakkuusyhtioét

Lihipiirisaamiset ja -velat/osakkuusyhtié Nordea

Milj. e 2013 2012
L]
Varat 1152 1074
Velat 111 122

Konsernin saamiset Nordealta koostuvat paaosin pitkistd joukkovelkakirjasijoituksista seka talletuksista. Lisdksi konsernilla on
useita voimassaolevia johdannaissopimuksia liittyen konsernin sijoitusten ja velkojen riskienhallintaan.
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36 Kannustinjarjestelmat
Johdon ja asiantuntijoiden pitkdaikaiset kannustinjarjestelmat 2009 | - 2011 |

Sampo Oyj:n hallitus on paattanyt pitkaaikaisista kannustinjarjestelmista 2009 | - 2011 | Sammon johdolle ja asiantuntijoille.
Sammon hallitus on valtuuttanut konsernijohtajan paattamaan kannustinjarjestelmaan kuuluvista henkildista ja heille tulevien
suorituspalkkion maaraytymisperusteena olevien bonusyksikdiden maarasta. Ohjelmissa konsernin johtoryhman jasenten osalta
paatdksen jaettavien bonusyksikdiden maéarasta tekee konsernin hallitus. Ohjelmien piiriin kuului vuoden 2013 lopussa noin 110
henkilda.

Kannustepalkkion maara riippuu Sammon A-osakkeen kurssikehityksesta ja vakuutusliikkeen tuotosta (IM) seka 2011 | -ohjelmien
osalta lisdksi riskisopeutetun pddoman tuotosta (RORAC). Yhden laskennallisen kannusteyksikén arvo on Sammon A-osakkeen
vaihdolla painotettu keskikurssi ohjelmien ehdoissa maarattyna ajankohtana vahennettyna lahtdkurssilla, jota oikaistaan
kannustimen maksupdivaddn mennessa maksetulla osakekohtaisella osingolla. Ohjelmien 1ahtdékurssit ennen osinkoja ovat 16,49 -
24,07 euroa. Laskennallisen kannusteyksikdn arvo on maksimissaan 28,49 - 39,07 euroa vahennettyna osinko-oikaistulla
lahtékurssilla. 2011 | -ohjelmissa kannustepalkkio riippuu kahdesta mittarista. Kannustepalkkiosta maksetaan 70 prosenttia, mikali
vakuutusliikkeen tuotto on 6 prosenttia tai yli, ja 35 prosenttia, mikali tuotto on 4 - 5,99 prosenttia. Tunnusluvun jaadessa taman
alle ei vakuutusliikkeen tuottoon perustuvaa osaa makseta lainkaan. Liséksi palkkiossa huomioidaan riskisopeutetun paédoman
tuotto siten, ettd kannustepalkkiosta maksetaan 30 prosenttia, mikali tuotto on vahintaan riskitéon tuotto + 4 prosenttia. Mikali
tuotto on vahintaan riskiton tuotto + 2 prosenttia mutta vahemman kuin riskitéon tuotto + 4 prosenttia, maksetaan
kannustepalkkiosta 15 prosenttia. Mikali tuotto jaa taman alle, ei riskisopeutetun pddoman tuottoon perustuvaa osaa makseta
lainkaan.

Kussakin ohjelmassa on kolme suorituskautta ja palkkiot maksetaan kateisena kolmessa erdassa. Ohjelmassa 2009 |
kannustepalkkion saajan tulee ostaa Sammon A-osakkeita sisapiirisaéannékset huomioiden ensimmaisend mahdollisena
ajankohtana 30 prosentilla saamansa kannustepalkkion maarasta verojen ja vastaavien maksujen vahentamisen jélkeen ja pitaa
osakkeita omistuksessaan kahden vuoden ajan. 2011 | -ohjelmissa kannustepalkkion saajan tulee valtuuttaa Sampo Oyj
hankkimaan puolestaan Sammon A-osakkeita 60 prosentilla saamansa kannustepalkkion maarasta. Osakkeet ovat
luovutusrajoitusten alaisia kolme vuotta kannustepalkkion maksamisesta. Kannustepalkkiot saatetaan maksaa ennenaikaisesti
liittyen mahdollisiin konsernirakenteen muutoksiin tai tydsuhteen paattymiseen erikseen maaritellyista syista. Ohjelmien kaypa
arvo arvioidaan kayttdaen Black-Scholes -hinnoittelumallia.

Pitkaaikainen kannustinjarjestelma 2009 | paattyi syyskuussa 2013, jolloin viimeinen era kannustepalkkioita maksettiin.

2009 1 20111 2011 1/2
L]

Ehdot hyvaksytty 27.08.09 14.09.11 14.09.11
Myénnetty (tuhatta kpl) 31.12.2010 4 369 - -
Mydnnetty (tuhatta kpl) 31.12.2011 3002 4 359 -
Myénnetty (tuhatta kpl) 31.12.2012 1444 4199 130
Myénnetty (tuhatta kpl) 31.12.2013 - 4134 100
Kausi paattyy 1 30 % Q2-2011 Q2-2014 Q2-2015
Kausi paattyy Il 35 % Q2-2012 Q2-2015 Q2-2016
Kausi paattyy Il 35 % Q2-2013 Q2-2016 Q2-2017
Maksuajankohta | 30 % 9-2011 9-2014 9-2015
Maksuajankohta Il 35 % 9-2012 9-2015 9-2016
Maksuajankohta IIl 35 % 9-2013 9-2016 9-2017
Sampo A -kurssi ehtojen hyvdksymispaivana eur 16,74 18,10 18,10
Lahtokurssi eur 16,49 18,37 24,07
L&ahtokurssi oikaistuna osingolla eur 31.12.2013 13,14 15,82 22,72
Sampo A -paatdskurssi 31.12.2013 35,72

Perusarvo yhteensa (milj. euroa) - 37 0
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Velka yhteensa 38

Raportointikauden kulu yhteensa ml. sivukulut (milj. euroa) 42

*) Kannustimien mydéntdmispdivét vaihtelevat

**) 10 pdivén vaihdolla painotettu keskikurssi hyvdksymispaivastd

37 Tilintarkastajan palkkiot

Milj. e 2013 2012
|
Tilintarkastuspalkkiot -2 -2
Muut palkkiot -0 -1
Yhteensa -3 -3

38 Oikeudenkaynnit

Konsernin yritykset ovat osapuolina oikeudenkdynneissa, joissa kasittely on kesken 31.12.2013. Oikeudenkaynnit koskevat
tavanomaisia lilkketoimia. Yhtididen arvioiden mukaan ei ole todennakdista, etta yrityksille olisi oikeudenkayntien tuloksena tulossa
merkittavia menetyksia.

39 Sijoitukset tytaryhtidissa

Konsernin
omistus- Kirjanpito-
Nimi osuus % arvo

Vahinkovakuutustoiminta

If Skadeférsakring Holding Abp 100 1886
If Skadefdrsakring Ab 100 1364
If Vahinkovakuutusyhtié Oy 100 501
If P&C Insurance AS 100 50
AS If Kinnisvarahaldus 100 0
CJSC If Insurance 100 10
If Livforsakring Ab 100 8

Henkivakuutustoiminta
Henkivakuutusosakeyhti® Mandatum 100 484
Mandatum Life Insurance Baltic SE 100 11

Muu toiminta
If IT Services A/S 100
Sampo Capital Oy 100

Ei sisélla konsernitilinpdatokseen yhdisteltyja kiinteisto- ja asunto-osakeyhtioita.

<
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40 Sijoitukset muissa kuin tytar- ja osakkuusyhtidissa

Vahinkovakuutustoiminta

Kirjanpito-
Osuus arvo /
Maa Kpl osakkeista % kdypa arvo

Poérssiosakkeet

A P Moller - Maersk Tanska 1125 0,03 % 9
ABB Sveitsi 3162541 0,14 % 61
Atlas Copco A+B Ruotsi 1918 293 0,16 % 35
BB Tools Ruotsi 254 500 0,89 %

Be Group Ruotsi 3740 083 7,48 %

Clas Ohlson Ruotsi 3114 337 4,75 % 42
CTT Systems Ruotsi 511 200 4,49 %

Eitzen Maritime Norja 8 231 616 30,16 %

Beijer Ab Gl Ruotsi 188 774 0,44 %

Gunnebo AB Ruotsi 8 849 114 11,67 % 40
Hennes Mauritz B Ruotsi 2180192 0,13 % 73
Husqvarna AB Ruotsi 5833987 1,01 % 25
Husqgvarna Ruotsi 2 249 321 0,39 % 10
Investor Ruotsi 970 000 0,13 % 24
Lindab Intl Ruotsi 3890 055 4,94 % 28
Nederman Holding AB Ruotsi 1160 400 9,90 % 25
Nobia AB Ruotsi 21 075 000 12,02 % 130
Nolato AB Ruotsi 243131 0,92 % 4
Reservoir Exploration Tech Norja 5438 761 6,11 % 0
Sandvik AB Ruotsi 3945 780 0,31 % 40
Scania AB Ruotsi 3044 397 0,38 % 43
Sectra AB Ruotsi 4 322 927 11,65 % 37
SSAB Ruotsi 663 760 0,20 %

SSAB Ruotsi 1360 353 0,42 % 6
Statoil ASA Norja 1783 700 0,06 % 31
Svedbergs i Dalstrop Ruotsi 2 427 790 11,45 % 6
Teliasonera AB Ruotsi 14 400 000 0,33 % 87
VBG Group AB Ruotsi 540 211 3,94 % 8
Veidekke ASA Norja 12 111 648 9,06 % 71
Volvo AB Ruotsi 1287 600 0,06 % 12
Volvo AB Ruotsi 4409 972 0,21 % 42
Yara Intl ASA Norja 596 861 0,21 % 19
Noreco Norja 5277 700 0,09 % 4
Marine Harvest ASA Norja 9495173 2,31 % 8
Porssiyhtiot yhteensa 942
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Muut yhtiét 185
Sijoitusrahastot

Aberdeen AM Luxemburg 940 169 48
Danske Invest Suomi 32 303 302 66
Danske Invest Suomi 22 375015 40
DB Platinum Advisors Luxemburg 160 000 15
PEQ Eqt Il Guernsey 4720 364

PEQ Eqt IV Guernsey 6 257 655

Henderson Global Iso-Britannia 883774 13
Investec Asset Mgmt Iso-Britannia 2 036 689 32
Barclays Global Investment Irlanti 752 200 23
Blackrock Inc Yhdysvallat 595 000 80
Lyxor Int AM Ranska 220 000 7
PEQ Mandatum | Suomi 4874 032 5
PEQ Mandatum I Suomi 1436 768 2
PEQ Mandatum I Suomi 3383184 4
PEQ Private Egy mkt Suomi 2 851 007 3
Handelsbanken Fonder Ruotsi 406 261 11
PEQ Eqgt Mid Market Iso-Britannia 2 164 951 2
Sijoitusrahastot yhteensa 356
Osakkeet ja osuudet yhteensa 1483




Sampo-konsernin vuosikertomus 2013 Tilinpaatos

Henkivakuutustoiminta

Kirjanpito-
Osuus arvo /
Maa Kpl osakkeista% kdypa arvo

|
Porssiosakkeet

Amer Sports OYJ Suomi 4 000 000 3,38 % 60
Comptel OYJ Suomi 20 532 625 19,18 % 10
Elecster OYJ A Suomi 117 000 6,43 %

eQ Oyj Suomi 2 053 296 5,63 %

Fortum OYJ Suomi 4 954 834 0,56 % 82
F-Secure OYJ Suomi 6 674 081 4,20 % 12
Kemira OYJ Suomi 1279880 0,82 % 16
Lassila & Tikanoja OYJ Suomi 2181 238 5,62 % 33
Metso OYJ Suomi 1487 381 0,99 % 35
Nokia OYJ Suomi 1 500 000 0,04 % 9
Nokian Renkaat OYJ Suomi 1099 757 0,83 % 38
Norvestia OYJ B Suomi 1789 538 12,41 % 13
Oriola-KD OYJ B Suomi 3000 000 2,88 %

Poyry OYJ Suomi 2 075 287 3,47 %

Suominen OYJ Suomi 20 759 500 8,37 % 10
Teleste OYJ Suomi 1679 200 8,92 % 7
Tikkurila Oyj Suomi 1577 079 3,58 % 31
UPM-Kymmene OYJ Suomi 9531 219 1,80 % 117
Vaisala Oyj A Suomi 629 250 4,24 % 15
Valmet Corp Suomi 1487 381 0,99 % 11
Wartsila OYJ Suomi 1018119 0,52 % 36
YIT OYJ Suomi 4370951 3,44 % 44
Yhteensa 602
Muut pérssiosakkeet Suomi 20 312 267 12
Porssiyhtidt yhteensd 614
Rahastot

Danske Invest Emerging Asia Fund G Suomi 765 617 22
Fourton Odysseus Suomi 161 675 39
KJK Fund SICAV-SIF Baltic States B1 C Suomi 4990 9
Yhteensa 70
Padomarahastot

Amanda lll Eastern Private Equity L.P. Suomi 13 455 462 16
Amanda IV West L.P. Suomi 19 305 862 19
Capman Real Estate | Ky Suomi 10 257 479 12
Capman Real Estate Il Ky Suomi 6 612 696

Mandatum Private Equity Fund | L.P. Suomi 8 042 153

Sponsor Fund Il Ky Suomi 4778 688

Yhteensa 68
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Muut osakkeet ja osuudet 34
Kotimaiset osakkeet ja osuudet yhteensa 786
Muut yhtiot

BenCo Insurance Holding B.V. Alankomaat 389 329 6,49 % 6
EQT IV ISS Co-investment L.P. Guernsey 872 610 12,52 % 12
Pension Corporation Group Limited Guernsey 8 706 965 1,39 %

Apple Inc Yhdysvallat 21120 0,00 %

Ulkomaiset rahastot

Prosperity Russia Domestic Fund Guernsey 54
Prosperity Cub Fund Guernsey 53
DJ STOXX 600 OPT Healthcare Irlanti 23
Aberdeen Global Asia Pacific Equity Fund Luxemburg 70
Danske Invest Europe High Dividend | Luxemburg 48
DB X-Trackers DAX Luxemburg 31
MFS MER-Europe SM COS-I1EUR Luxemburg 13
MFS European Value Fund Z Luxemburg 41
Allianz RCM Europe Equity Growth W Luxemburg 57
Comgest Panda Luxemburg 37
Brummer & Partners Nektar Fund Ruotsi 16
Unideutschland XS Saksa 19
Henderson Gartmore Latin America R Iso-Britannia 48
Investec GSF-Asia Pacific-| Iso-Britannia 58
Ishares Core S&P 500 Index Fund Yhdysvallat 127
Technology Select Sect SPDR Yhdysvallat 25
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Ulkomaiset padomarahastot

Fortress Credit Opportunities Fund Il (C) L.P. Caymansaaret 55
Fortress Credit Opportunities Fund Il (C) L.P. Caymansaaret 20
Victory Park Capital Fund Il (Cayman), L.P. Caymansaaret 15
Avenue Special Situations Fund VI (C-Feeder), L.P. Caymansaaret 25
Financial Credit Investment I, L.P. Caymansaaret 10
Fortress Life Settlement Fund (C) L.P. Caymansaaret 20
Goldman Sachs Loan Partners | Offshore B, L.P. Caymansaaret 14
Goldman Sachs Loan Partners | Offshore Investment Fund L.P. Caymansaaret 32
Highbridge Liquid Loan Opportunities Fund, L.P Caymansaaret 42
Highbridge Principal Strategies - Senior Loan Fund Il L.P. Caymansaaret 6
Highbridge Specialty Fund Il Caymansaaret 18
Lunar Capital Partners Il L.P. Caymansaaret 6
Mount Kellet Capital Partners (Cayman), L.P. Caymansaaret 30
Mount Kellett Capital Partners (Cayman) Il, L.P. Caymansaaret 23
Petershill Offshore LP Caymansaaret 17
Russia Partners I, L.P. Caymansaaret 9
Capman Buyout IX Fund A L.P. Guernsey 10
Capman Buyout VIII Fund A L.P. Guernsey 6
EQT Credit (No.1) L.P. Guernsey 47
EQT Credit (No.2) L.P. Guernsey 17
EQT V (No.1) L.P. Guernsey 6
EQT VI (No.1) L.P. Guernsey 10
Gilde Buy-Out Fund Il Guernsey

Permira IV L.P. 2 Guernsey

Activa Capital Fund Il FCPR Ranska

Verdane Capital VIl K/S Tanska 10
Gresham IV Fund L.P. Iso-Britannia 7
M&G Debt Opportunities Fund Iso-Britannia 16
Muut osakkeet ja osuudet 82
Ulkomaiset osakkeet ja osuudet yhteensa 1332
Osakkeet ja osuudet yhteensa 2117
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Omistusyhteis®

Kirjanpito-
Osuus arvo /
Maa Kpl osakkeista% kdypa arvo

Kotimaiset muut kuin porssiyhtiét

Keskinainen tyoelakevakuutusyhtié Varma Suomi 57 80,28 % 14
Muut Suomi 10
Kotimaiset osakkeet ja osuudet yhteensa 24
Ulkomaiset padomarahastot 4
Osakkeet ja osuudet yhteensa 28

Taulukko sisaltaa yli 5 milj. euron omistukset (kdypéa arvo) ja porssiyhtidista liséksi yli 5 prosenttia ylittdvat omistukset.

Taulukko ei sisalla sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevia omistuksia.

41 Tilikauden paattymisen jalkeiset tapahtumat

Hallitus paatti 12. helmikuuta 2014 pidetyssa kokouksessa ehdottaa 24. huhtikuuta 2014 pidettavalle yhtiokokoukselle vuodelta
2013 jaettavan osingon maaraksi 1,65 euroa osakkeelta (yht. 924 000 000 euroa). Maksettavat osingot kirjataan vuoden 2014
tilinpaatdksen omaan padomaan kertyneiden voittovarojen vahennykseksi.
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Sampo Oyj:n tilinpaatds

Sampo Oyij:n tuloslaskelma

Milj. e Liite 2013 2012

Liiketoiminnan muut tuotot 1 15 15

Henkildstokulut

Palkat ja palkkiot -20 -15
Henkil&sivukulut
Eldkekulut =% -3
Muut henkilésivukulut -1 -1
Poistot ja arvonalentumiset 2
Suunnitelman mukaiset poistot -0 -0
Liiketoiminnan muut kulut 3 -12 -13
Liikevoitto -20 -17
Rahoitustuotot ja -kulut 5
Tuotot osuuksista saman konsernin yrityksissa 585 544
Tuotot muista osuuksista 294 229
Muut korko- ja rahoitustuotot
Saman konsernin yrityksilta 15 13
Muilta 1 8
Muut tuotot ja kulut sijoituksista -10 30
Muut korkotuotot 45 48
Korkokulut ja muut rahoituskulut
Saman konsernin yrityksille 0 0
Muille kuin saman konsernin yrityksille -97 -124
Valuuttatulos 20 6
Voitto ennen veroja 832 737
Tuloverot
Aikaisempien tilikausien verot -0
Laskennalliset verot -3

Tilikauden voitto 829 737
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Sampo Oyij:n tase

Milj. e Liite 2013 2012

VASTAAVAA

Pysyvat vastaavat

Aineettomat hydédykkeet 6 0 0

Aineelliset hyddykkeet 7

Rakennukset ja rakennelmat

Koneet ja kalusto

Muut aineelliset hyddykkeet

Sijoitukset
Osuudet saman konsernin yrityksissa 8 2 370 2 370
Saamiset saman konsernin yrityksilta 8 321 225
Osuudet omistusyhteysyrityksissa 9 53557, 5557
Muut osakkeet ja osuudet 10 28 28
Muut saamiset 11 388 350
Lyhytaikaiset saamiset
Laskennalliset verosaamiset 19 14 18
Muut saamiset 12 17 11
Siirtosaamiset 13 71 89
Rahat ja pankkisaamiset 280 473
VASTAAVAA YHTEENSA 9 051 9126
VASTATTAVAA
Oma padoma 14
Osakepaaoma 98 98
Kéayvan arvon rahasto 4 0
Sijoitetun vapaan pddaoman rahasto 1527 1527
Muut rahastot 273 273
Edellisten tilikausien voitto / tappio 4 146 4158
Tilikauden voitto 829 737
6 877 6 793

Vieras pddoma

Pitkaaikainen vieras padoma
Joukkovelkakirjalainat 1720 1710

Lyhytaikainen vieras padoma

Yritystodistukset 308 451
Muut velat 15 81 111
Siirtovelat 16 66 60

VASTATTAVAA YHTEENSA 9 051 9126
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Sampo Oyj:n rahavirtalaskelma

Milj. e 2013 2012

Liiketoiminnan rahavirta

Voitto ennen veroja 832 737
Oikaisut:

Poistot

Realisoitumattomat arvostusvoitot ja -tappiot

Sijoitusten myyntivoitot ja -tappiot -6 -3
Muut oikaisut -285 -144
Oikaisut yhteensa -290 -145

Liiketoiminnan varojen lisdys (-) tai vdhennys (+)

Sijoitukset -113 441
Muut varat 1 14
Yhteensd -113 455

Liiketoiminnan velkojen lisdys (+) tai vdhennys (-)

Rahoitusvelat =1l 3
Muut velat -23 43
Maksetut korot -52 -87
Maksetut tuloverot -0 0
Yhteensa -76 -41
Liiketoiminnasta kertyneet nettorahavarat 354 1006

Investointien rahavirta

Investoinnit tytar- ja osakkuusyhtidosakkeisiin 293 224
Nettoinvestoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -0 -0
Investoinneista kertyneet nettorahavarat 293 224

Rahoitustoiminnan rahavirta

Maksetut osingot -747 -663
Liikkeeseen lasketut velkakirjat, liikkeeseen laskut 1214 2181
Liikkeeseen lasketut velkakirjat, lyhennykset -1 307 -2 362
Rahoitukseen kdytetyt nettorahavarat -839 -845

Rahavirrat yhteensa -193 385
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Rahavarat tilikauden alussa 473 89
Rahavarat tilikauden lopussa 280 473
Rahavarojen nettomuutos -193 385

*) Sijoitukset siséltdvét sekd sijoituskiinteistét ettd rahoitusvarat.

Lisatietoa rahavirtalaskelmaan:

Milj. e 2013 2012
|
Saadut korot 61 84
Maksetut korot -95 -142

Saadut osingot 878 769
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Tilinpdatoés

Yhteenveto Sampo Oyj:n merkittavista tilinpaatéksen
laatimisperiaatteista

Sampo Oyij:n tilinpaatds liitetietoineen on laadittu
suomalaisen kirjanpitolain ja -asetuksen mukaisesti.
Sampo Oyij:n erillistilinpaatdksen laatimisperiaatteet
eivat olennaisesti poikkea konsernin IFRS-
standardien mukaisen tilinpaatdksen

laatimisperiaatteista. Rahoitusvalineet on arvostettu
markkinoilta saatuun kdypaan arvoon. Konsernin
laatimisperiaatteet kerrotaan osiossa Yhteenveto
merkittavista tilinpaatdksen laatimisperiaatteista.
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Sampo Oyj:n liitetiedot

Sampo Oyj:n liitetiedot

257
258
260
261

Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot 1-4 262
Taseen vastaavia koskevat liitetiedot 5-10 262
Taseen vastattavia koskevat liitetiedot 11-14

Tuloveroja koskevat liitetiedot 15 264

Vastuusitoumuksia koskevat liitetiedot 16-18

Henkildstoa ja toimielinten jasenia koskevat
liitetiedot 19-21

Osakeomistuksia koskevat liitetiedot 22
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Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot

1 Liiketoiminnan muut tuotot

Milj. e 2013 2012
|
Tuotot kiinteistdomaisuudesta 0 0
Muut tuotot 15 15
Yhteensa 15 15
2 Liiketoiminnan muut kulut

Milj. e 2013 2012
|
Vuokrakulut -1 -1
Kulut kiinteistbomaisuudesta -0 -0
Muut kulut -10 -12
Yhteensa =12 -13

Era Muut kulut sisdltdd mm. hallinto- ja IT-kulut sekéa palkkiot ulkopuolisista palveluista.

3 Tilintarkastajan palkkiot

Milj. e 2013 2012

KHT-yhteisd Ernst & Young Oy

Tilintarkastuspalkkiot -0 -0
Muut palkkiot -0 -0
Yhteensa -0 -0

4 Rahoitustuotot ja -kulut

Milj. e 2013 2012
Saadut osingot yhteensa 878 773
Korkotuotot yhteensa 61 69
Korkokulut yhteensa -97 -124
Myyntivoitot yhteensa 6 3
Myyntitappiot yhteensa -0 -1
Valuuttatulos 20 6
Muut -16 27

Yhteensa 852 753




Sampo-konsernin vuosikertomus 2013 Tilinpaatos

Taseen vastaavia koskevat liitetiedot

5 Aineelliset hyodykkeet

2013 2012
Rakennuk- Muut Rakennuk- Muut
setja aineelliset setja aineelliset
Milj. e rakennelmat hyoédykkeet rakennelmat hyoddykkeet
|
Hankintameno tilikauden alussa 1 4 1 4
Lisaykset - 0 - 0
Vahennykset - - - -0
Kertyneet poistot tilikauden alussa - -1 - -1
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -0 -0 -0 -0
Kirjanpitoarvo tilikauden lopussa 1 3 1 3
6 Saamiset saman konsernin yrityksilta
Milj. e 2013 2012
Hankintameno tilikauden alussa 225 223
Lisdykset 101 13
Vahennykset -5 -11
Kirjanpitoarvo tilikauden lopussa 321 225

Saamiset ovat tytaryhtididen liikkkeeseenlaskemia paaomalainoja. Lisatietoja konsernin liitetiedossa nro 29 Rahoitusvelat.

7 Muut osakkeet ja osuudet

2013 Arvonmuutokset 2012 Arvonmuutokset
Kayvan Kayvan
arvon arvon
Kdypa Tulokseen rahastoon Tulokseen rahastoon
Milj. e arvo kirjatut kirjatut Kaypa arvo kirjatut kirjatut
|
Myytdvissa olevat osakkeet 28 4 -4 24 2 0

Kiinteistdosakkeiden muutoslaskelma

Milj. e 2013 2012
|
Hankintameno tilikauden alussa 4 4
Vahennykset -4 -0
Kirjanpitoarvo tilikauden lopussa V] 4
Jalleenhankintahinnan ja kirjanpitoarvon erotus 0 0
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8 Sijoitusten muut saamiset

2013 Arvonmuutokset 2012 Arvonmuutokset
Kayvan Kayvan
arvon arvon
Kdypd Tulokseen rahastoon Tulokseen rahastoon
Milj. e arvo kirjatut kirjatut Kaypa arvo kirjatut kirjatut
Markkinaraha 350 0 -0 350
Joukkovelkakirjalainat 39 0 4 0
Yhteensa 388 0 4 350
9 Muut saamiset
Milj. e 2013 2012
|
Kauppahintasaamiset 7 0
Johdannaiset
Muut
Yhteensa 17 11
10 Siirtosaamiset
Milj. e 2013 2012
|
Siirtyvat korot 36 36
Johdannaiset 35 52
Muut 0 1
Yhteensa 71 89
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Taseen vastattavia koskevat liitetiedot
11 Emoyhtion oman padoman muutoslaskelma
Sidottu pddoma Vapaa pdaoma
Sijoitetun
Kayvan vapaan
Osake- arvon paiaoman Muut Kertyneet
Milj. e pddoma rahasto rahasto rahastot voittovarat Yhteensa
Kirjanpitoarvo 1.1.2012 98 2 1527 273 4824 6 724
Osingonjako -672 -672
Osinkojen palautus 6 6
Myytavissa olevat rahoitusvarat
- omaan pdaomaan kirjattu maara -0 -0
- tuloslaskelmaan siirretty maara -1 -1
Tilikauden voitto 737 737
Kirjanpitoarvo 31.12.2012 98 0 1527 273 4 895 6 793
Sidottu padoma Vapaa padoma
Sijoitetun
Kayvan vapaan
Osake- arvon padaoman Muut Kertyneet
Milj. e pdadaoma rahasto rahasto rahastot voittovarat Yhteensa
Kirjanpitoarvo 1.1.2013 98 0 1527 273 4 895 6 793
Osingonjako -756 -756
Osinkojen palautus 7 7
Myytavissa olevat rahoitusvarat
- omaan paddomaan kirjattu maara -0 -0
- tuloslaskelmaan siirretty maara 3 3
Omien osakkeiden hankinta 0
Tilikauden voitto 829 829
Kirjanpitoarvo 31.12.2013 98 4 1527 273 4 976 6 877
Laskelma voitonjakokelpoisista varoista
Milj. e 2013 2012
Emoyhtié
Tilikauden voitto 829 737
Kertyneet voittovarat 4 146 4 158
Sijoitetun vapaan paaoman rahasto 1527 1527
Muut rahastot 273 273
Yhteensa 6 775 6 695
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12 Osakepdadaoma

Tiedot on esitetty konsernitilinpaatdksen liitteessa 34 Oma padoma.

13 Muut velat

Milj. e 2013 2012
Lunastamattomat osingot 26 24
Johdannaiset 7 9
Johdannaisten vakuudet 47 78
Muut 0 0
Yhteensa 81 111

14 Siirtovelat

Milj. e 2013 2012
|
Siirtyvat korot 34 34
Johdannaiset 10 11
Muut 21 15
Yhteensa 66 60

Tuloveroja koskevat liitetiedot

15 Laskennalliset verosaamiset ja velat

Milj. e 2013 2012
|
Laskennalliset verosaamiset

Tappiot 15 18

Jaksotuserot

Kdyvan arvon rahasto
Yhteensa 15 18

Laskennalliset verovelat

Jaksotuserot 0 -0
Kéayvéan arvon rahasto -1 -0
Yhteensa -1 -0
Yhteensd netto 14 18
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Vastuusitoumuksia koskevat liitetiedot

16 Elakevastuut

Sampo Oyj:n henkildstdn perus- ja lisdeldketurva on hoidettu vakuutuksilla Keskindinen eldkevakuutusyhtié Varmassa ja
Mandatum Henkivakuutusosakeyhtidssa.

17 Vuokravastuut

Milj. e 2013 2012
Yhden vuoden kuluessa 1 1
Yli vuoden kuluessa ja enintdan viiden vuoden kuluessa 2 3
Yhteensa 3 4

18 Taseen ulkopuoliset sitoumukset

Milj. e 2013 2012
|
Merkintdsitoumukset 1 1
Annetut sitoumukset yhteensa 1 1
konserniyhtidille tai niiden puolesta = -
osakkuusyhtidille tai niiden puolesta - -
Henkildstda ja toimielinten jasenid koskevat liitetiedot
19 Henkiléston lukumaara
2013 2012
Tilikautena Tilikautena
Milj. e keskimdarin keskim&arin
|
Kokoaikainen henkil&std 51 51
Osa-aikainen henkil6std 2 2
Madraaikainen henkilosto i3 3
Yhteensa 56 55
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20 Johdon palkat ja palkkiot

Tuhatta euroa 2013 2012
|
Konsernijohtaja Kari Stadigh 3530 2 454

Hallituksen jasenet

Bjorn Wahlroos 160 160
Anne Brunila 80 80
Jannica Fagerholm 80 -
Adine Grate Axén 80 80
Veli-Matti Mattila 80 80
Eira Palin-Lehtonen 80 80
Per Arthur Serlie 80 80
Matti Vuoria 100 100
Eldkesitoumukset

Konsernijohtajan eldkeika on 60 vuotta, jolloin eldke-etuus on 60 % eldkkeeseen oikeuttavasta palkasta.

21 Toimitusjohtajaan, taman sijaiseen seka hallituksen jaseniin liittyvat
elakekulut

Lisdeldke- Lakisaateinen
Tuhatta euroa turva eldke Yhteensa

|
Tilikauden aikana aiheutuneet
eldkekulut

Hallituksen puheenjohtaja - - -

Muut hallituksen jasenet - - -

1
Konsernijohtaja ) 1583 132 1715

Konsernijohtajan sijainen - - -

Entiset hallituksen puheenjohtajat

Kalevi Keinénenz) 40 - 40

Entiset konsernijohtajat

Harri Hollmen” 86 - 86
1709 132 1841

1) Konsernijohtajalla on voimassa olevan toimitusjohtajasopimuksen mukaisesti mahdollisuus jéddé eldkkeelle 60 vuotta tdytettydan, jolloin eldke-etuus on 60 prosenttia
eldkkeeseen oikeuttavasta palkasta. Eldkkeeseen oikeuttavaan palkkaan siséltyvét kiinted palkka, luontoisetuudet, loma-ajan palkka sekd lyhytaikaiset kannustinpalkkiot, ja se
mdaéritellddn siten, ettd neljastd viimeisesta tdydestd tyévuodesta jatetddn paras ja huonoin vuosi pois ja lasketaan jéljelle jadneiden kahden tyévuoden keskiméaéardinen palkka.
Nykyisin voimassa olevan toimitusjohtajasopimuksen mukaisen etuusperusteisen lisdeldkesopimuksen tilalle solmitaan 1.1.2016 alkaen maksuperusteinen lisdeldkesopimus,
jonka vuosikustannukset Sammolle ovat 400 000 euroa.

2) Ryhmé&eldk kuutus, jossa eldkeikd on 60 vuotta ja eldke-etuus 66 prosenttia TyEL:in mukaisesta palkasta. Tilikauden kulu liittyy vuosittaiseen TyEL indeksitarkistukseen.

3) Ryhmdéeldkevakuutus, jossa elékeikd on 60 vuotta ja eldke-etuus 60 prosenttia TyEL:in mukaisesta palkasta. Tilikauden kulu liittyy vuosittaiseen TyEL indeksitarkistukseen.
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Osakeomistuksia koskevat liitetiedot

22 Osakeomistukset 31.12.2013

Osakkeiden
Omistus- kirjanpito-
Yhtion nimi osuus-% *) arvo milj. e

Saman konsernin yritykset

Vahinkovakuutustoiminta
If Skadefdrsakring Holding AB, Tukholma Ruotsi 100 1 886

Henkivakuutustoiminta

Mandatum Henkivakuutusosakeyhti®d, Helsinki Suomi 100 484

Muu toiminta

Sampo Capital Oy, Helsinki Suomi 100 1
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Tilinpaatdksen ja
toimintakertomuksen allekirjoitukset

Helsingissa 12. paivana helmikuuta 2014

Sampo Oyj
Hallitus
Anne Brunila Adine Grate Axén Jannica Fagerholm
Eira Palin-Lehtinen Per Arthur Segrlie Veli-Matti Mattila
Matti Vuoria
Bjorn Wahlroos Kari Stadigh
Hallituksen puheenjohtaja Konsernijohtaja
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Tilintarkastuskertomus

Sampo Oyj:n yhtiokokoukselle

Olemme tilintarkastaneet Sampo Oyj:n kirjanpidon,
tilinpaatdksen, toimintakertomuksen ja hallinnon
tilikaudelta 1.1. - 31.12.2013. Tilinpaatos sisaltaa
konsernin taseen, laajan tuloslaskelman, laskelman
oman padaoman muutoksista, rahavirtalaskelman ja
liitetiedot sekd emoyhtidén taseen, tuloslaskelman,
rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Hallituksen ja toimitusjohtajan
vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatdksen ja
toimintakertomuksen laatimisesta ja siita, etta
konsernitilinpaatds antaa oikeat ja riittavat tiedot
EU:ssa kayttoon hyvaksyttyjen kansainvalisten
tilinpaatoésstandardien (IFRS) mukaisesti ja etta
tilinpaatos ja toimintakertomus antavat oikeat ja
riittavat tiedot Suomessa voimassa olevien
tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen laatimista
koskevien sdanndsten mukaisesti. Hallitus vastaa
kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan asianmukaisesta
jarjestamisesta ja toimitusjohtaja siita, etta kirjanpito
on lainmukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla
jarjestetty.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Velvollisuutenamme on antaa suorittamamme
tilintarkastuksen perusteella lausunto tilinpaatoksesta,
konsernitilinpaatdksesta ja toimintakertomuksesta.
Tilintarkastuslaki edellyttaa, ettd noudatamme
ammattieettisia periaatteita. Olemme suorittaneet
tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan
tilintarkastustavan mukaisesti. Hyva tilintarkastustapa
edellyttad, etta suunnittelemme ja suoritamme
tilintarkastuksen hankkiaksemme kohtuullisen
varmuuden siitd, onko tilinpaatdksessa tai
toimintakertomuksessa olennaista virheellisyytta, ja
siitd, ovatko emoyhtidn hallituksen jasenet tai

toimitusjohtaja syyllistyneet tekoon tai laiminlyontiin,
josta saattaa seurata vahingonkorvausvelvollisuus
yhtiota kohtaan, taikka rikkoneet osakeyhtitlakia tai
yhtiojarjestysta.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteita
tilintarkastusevidenssin hankkimiseksi tilinpaatdkseen
ja toimintakertomukseen sisaltyvista luvuista ja niissa
esitettavista muista tiedoista. Toimenpiteiden valinta
perustuu tilintarkastajan harkintaan, johon kuuluu
vaarinkaytdksesta tai virheesta johtuvan olennaisen
virheellisyyden riskien arvioiminen. Naita riskeja
arvioidessaan tilintarkastaja ottaa huomioon sisdisen
valvonnan, joka on yhtiéssa merkityksellista oikeat ja
riittavat tiedot antavan tilinpaatdksen ja
toimintakertomuksen laatimisen kannalta.
Tilintarkastaja arvioi sisdista valvontaa pystyakseen
suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmukaiset
tilintarkastustoimenpiteet mutta ei siina
tarkoituksessa, etta han antaisi lausunnon yhtién
sisdisen valvonnan tehokkuudesta. Tilintarkastukseen
kuuluu myds sovellettujen tilinpaatdksen
laatimisperiaatteiden asianmukaisuuden, toimivan
johdon tekemien kirjanpidollisten arvioiden
kohtuullisuuden seka tilinpaatdksen ja
toimintakertomuksen yleisen esittdmistavan
arvioiminen.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet
lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran
tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Lausunto konsernitilinpaatdksesta

Lausuntonamme esitdmme, ettd konsernitilinpaatés
antaa EU:ssa kayttéén hyvaksyttyjen kansainvalisten
tilinpdatdsstandardien (IFRS) mukaisesti oikeat ja
riittdvat tiedot konsernin taloudellisesta asemasta seka
sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista.
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Tilinpdatoés

Lausunto tilinpaatoksesta ja
toimintakertomuksesta

Lausuntonamme esitdmme, etta tilinpaatos ja
toimintakertomus antavat Suomessa voimassa olevien
tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen laatimista
koskevien sdanndsten mukaisesti oikeat ja riittavat
tiedot konsernin sekd emoyhtién toiminnan tuloksesta
ja taloudellisesta asemasta. Toimintakertomuksen ja
tilinpaatdksen tiedot ovat ristiriidattomia.

Tarkastusvaliokunnan
toimeksiannon perusteella
annettavat lausunnot

Puollamme tilinpdatdoksen vahvistamista. Hallituksen
esitys taseen osoittaman voiton kayttamisesta on
osakeyhtidlain mukainen. Puollamme vastuuvapauden
myontamistd emoyhtidn hallituksen jasenille ja
toimitusjohtajalle tarkastamaltamme tilikaudelta.

Helsingissa 26. helmikuuta 2014

Ernst & Young Oy

KHT-yhteisd
Heikki llkka
KHT
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Tulostiedottaminen ja yhtiokokous

2014

Sampo julkaisee vuonna 2014 kolme osavuosikatsausta.
Osavuosikatsaukset seka katsauksia taydentavat esitysaineistot ovat
luettavissa Sammon internetsivustolla osoitteessa www.sampo.com/

tulos. Sivustolla on myés Sammon julkaisemat porssi- ja

lehdistbtiedotteet, kuukausittain paivitettava omistajaluettelo seka

muuta sijoittajainformaatiota.

Sampo Oyj:n varsinainen yhtiékokous jarjestetaan huhtikuussa.

Yhtiékokouksen
tasmaytyspaiva

10.4.2014

Oikeus osallistua
yhtiokokoukseen on
osakkeenomistajalla, joka on
yhtiokokouksen
tasmaytyspaivana rekisterdity
Euroclear Finland Oy:n pitdmaan
yhtién osakasluetteloon.
Osakkeenomistaja, jonka
osakkeet on merkitty hanen
henkilékohtaiselle suomalaiselle
arvo-osuustililleen, on
rekisteroity yhtion
osakasluetteloon.

Yhtiokokous

lImoittautuminen
vhtiokokoukseen

paattyy
15.4.2014

Yhtidkokoukseen voi ilmoittautua
13.2.-15.4.2014 klo 16 asti:

¢ Internetissa osoitteessa
www.sampo.com/yhtiokokous

¢ Puhelimitse numeroon
010 516 0028 arkisin klo
9.00-16.00

e Faksilla numeroon
010 516 0719 tai

* Kirjeitse osoitteeseen Sampo
QOyj, Osakaspalvelut,
Fabianinkatu 27, 00100
Helsinki.

Yhtiokokous

24.4.2014

Sammon varsinainen yhtidkokous
jarjestetdan 24.4.2014 klo 14
Helsingin Messukeskuksessa,
Messuaukio 1, Helsinki.
Kokoukseen ilmoittautuneiden
luettelointi aloitetaan klo 12.30.

Lue lisda yhtiokokouksesta
internetissa osoitteessa
www.sampo.com/yhtiokokous.



http://www.sampo.com/tulos
http://www.sampo.com/tulos
http://www.sampo.com/yhtiokokous
http://www.sampo.com/yhtiokokous
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Osinko

Osingon Osingonmaksun Osingonmaksupaiva
irtoamispaiva tasmaytyspaiva

25.4.2014 29.4.2014 7.5.2014

Osingon irtoamisen jalkeen Oikeus osinkoon on

tehdyssa osakekaupassa osinko osakkeenomistajalla, joka

jaa myyijalle. osingon tasmaytyspdivana on

merkitty osakkeenomistajaksi
vhtiéon osakasluetteloon.

Osavuosikatsaus
Osavuosikatsaus Osavuosikatsaus Osavuosikatsaus
1.1.-31.3.2014 1.1.-30.6.2014 1.1.-30.9.2014
7.5.2014 13.8.2014 6.11.2014
Osavuosikatsaukset ovat luettavissa Sammon Huomioithan, etta viimeisimman tiedon tapahtumien
internetsivustolla osoitteessa www.sampo.com/tulos. ajankohdista saat osoitteesta www.sampo.com/
Sammon porssi- ja lehdistotiedotteet voit tilata kalenteri.

sdhkodpostiisi osoitteessa www.sampo.com/
tiedotetilaus.

Yhteystiedot

Sampo Oyj

Osoite Y-tunnus Puhelin
Sampo Oyj 0142213-3 010 516 0100
Fabianinkatu 27
00100 Helsinki
Rekisteroity kotipaikka Sahkoposti Internet
Helsinki etunimi.sukunimi@sampo.fi WWWw.sampo.com
Twitter Faksi Konserniin kuuluvien yhtiéiden
@Sampo_plc (09) 228 90 434 tai yhteystiedot

010 516 0016 www.sampo.com/yhteydet



http://www.sampo.com/tulos
http://www.sampo.com/tiedotetilaus
http://www.sampo.com/tiedotetilaus
http://www.sampo.com/kalenteri
http://www.sampo.com/kalenteri
tel:+358105160100
http://www.sampo.com
https://twitter.com/Sampo_plc
http://www.sampo.com/yhteydet
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Sijoittajasuhteet

Peter Johansson
Talousjohtaja

Jarmo Salonen
Johtaja, sijoittajasuhteet ja

konserniviestinta
Puhelin 010 516 0010

Puhelin 010 516 0030 peter.johansson@sampo.fi

jarmo.salonen@sampo.fi
Essi Nikitin
IR-paallikkd (aitiyslomalla)

Puhelin 010 516 0066
essi.nikitin@sampo.fi

Osakasneuvonta

Pirkko Rantanen
Palvelupaallikkd, osakasneuvonta

Puhelin 010 516 0068
Faksi 010 516 0719
pirkko.rantanen@sampo.fi

Konserniviestinta

Jarmo Salonen
Johtaja, sijoittajasuhteet ja

Maria Silander
Viestintapaallikkd, mediasuhteet

konserniviestinta
Puhelin 010 516 0031

Puhelin 010 516 0030 maria.silander@sampo.fi

jarmo.salonen@sampo.fi

Carolina Oradd
Verkkoviestintapaallikké

Johanna Tynkkynen
Viestintapaallikkd

Puhelin 010 516 0065
carolina.oradd@sampo.fi

Puhelin 010 516 0067
johanna.tynkkynen@sampo.fi

Johanna Tynkkynen
Viestintapaallikkd

Puhelin 010 516 0067
johanna.tynkkynen@sampo.fi

Paivi Walldén
Viestintapaallikkd, julkaisut ja
verkkoviestinta

Puhelin 010 516 0049
paivi.wallden@sampo.fi

Maarit Kettunen
Verkkoviestintapaallikkd

Puhelin 050 521 1201
maarit.kettunen@sampo.fi

&
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tel:+358105160030
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tel:+358105160049
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tel:+358105160067
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tel:+358105211201
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