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Vuosi 2020 lyhyesti

Mandatum Life on vakavarainen ja arvostettu suomalainen finanssiyhtio ja osa
Sampo-konsernia.

Onnistunut vuosi pandemiasta huolimatta

Vuosi 2020 jaa historiaan koronaviruspandemiasta ja sen laajoista vaikutuksista yhteis-
kuntaan, talouteen ja yksittdaisen ihmisen arkipaiviaian. Turbulenttisesta maailmantilan-
teesta huolimatta Mandatum Life selvisi vuodesta hyvin.

Yhtio perusti koronavalmiusryhman helmikuussa ja koko henkilosto siirtyi yhden
paivan varoitusajalla etdatoihin 18. maaliskuuta. Toimivat jarjestelmit ja prosessit mah-
dollistivat sujuvan tyoskentelyn kaikilla osa-alueilla lapi korona-ajan. Se on heijastunut
erittain positiivisesti seka tyo- ettd asiakastyytyviisyyteen.

Tulos ja vakavaraisuus

Tuloksen nikokulmasta vuosi oli kaksijakoinen. Alkuvuosi oli tuloksellisesti vaikea, sijoi-
tustoiminnan ollessa heikoimmillaan yli 9 prosenttia tappiolla. Loppuvuonna sijoitus-
markkina elpyi vahvasti positiivisten rokoteuutisten ja keskuspankkien elvytystoimien
seurauksena, nostaen koko vuoden sijoitustoiminnan tuloksen erittdin hyville tasolle.
Koko vuoden osalta Yhtion tulos muodostuikin hyvaksi, erityisesti sijoitustoiminnan
kayvat arvot huomioiva laaja tulos nousi poikkeuksellisen hyviksi. Yhtion vakavaraisuus
pysyi koko vuoden vahvana, johon vaikutti erityisesti alkuvuonna myos se, etti yhtio ei
maksanut keviilla 2020 aiemmin paitettya osinkoa.

Maksutulo ja vakuutussiistojen kehitys

Poikkeuksellisen maailmantilanteen seurauksena asiakasrajapinnan painopiste siirrettiin

kevaalla useaksi kuukaudeksi lahes kokonaan olemassa olevien asiakkuuksien hoitamiseen.

Painopisteen muuttaminen johti yhdessi epavarman markkinan kanssa siihen, ettda maksu-
tulo jai jalkeen edellisen vuoden ennatystasosta. Asiakkaat paasivit kuitenkin hyotymaan
loppuvuoden voimakkaasta markkinakasvusta, jonka seurauksena yhtion sijoitussidonnai-
set vakuutussaastot nousivat ennityksellisen korkeaksi (8,8 miljardia euroa).

Laskuperustekorollinen vakuutuskanta aleni odotusten mukaisesti. Yhtio jatkoi
varautumista alhaisiin korkotasoihin kasvattamalla vuosien 2022 ja 2023 korkotayden-
nyksia noin 75 miljoonalla eurolla.

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

Erinomainen asiakastyytyviisyys epivarmuudesta huolimatta

Koronaviruspandemian aiheuttama epavarmuus heritti asiakkaissa seka huolta etta
kysymyksid. Asiakkaita mietitytti erityisesti se, miten nopeat markkinaliikkeet vai-
kuttavat heidan sijoituksiinsa. Asiakkaiden tarpeissa korostui myos varautuminen, ja
erityisesti yrittdjat paivittivat vakuutusturvaansa vastaamaan paremmin uutta tilannetta
jasiihen liittyvid riskeja. Yritysasiakkaissa herisi laajempaa kiinnostusta myos toimivia
palkitsemismalleja kohtaan.

Yhtio pyrki kaikin keinoin vastaamaan asiakkaiden tarpeisiin, ja onnistui tassi hyvin,
mitd kuvaa ennityksellisen korkea asiakastyytyvaisyys seki alhaisena pysynyt ulosvirta.
Asiakkaat pyrittiin pitimaan jatkuvasti ajan tasalla yllapitamalla yhtion verkkosivuilla
tarpeellista tietoa usein kysytyista kysymyksista pandemian vaikutuksiin liittyen, lihet-
tamalld ajankohtaisia asiakastiedotteita seka tiivistamalla yhtion markkinatilannenike-
mysten julkaisutahtia. Asiakassuhteiden aktiivista hoitoa tuettiin myos uusilla digitaali-
silla tyovalineilla.

Vastuullisuus osana liiketoimintaa

Hyvi hallinto on vastuullisuuden perusta. Lakien ja asetusten lisidksi jokaisen manda-
tumlifelaisen tyota ohjaavat Sampo-konsernin toimintaperiaatteet. Mandatum Lifen
vastuullisuus perustuu yhtion toiminnan kulmakiviin: asiakkaiden taloudellisen hyvin-
voinnin kasvattamiseen ja turvaamiseen seka riskeilta suojaamiseen. Yhtion keskeisim-
mat yritysvastuuteemat ovat vastuullinen sijoittaminen, vastuullisten henkilostokay-
tintojen edistaminen tyoelamassa sekid niiden toteuttaminen Mandatum Lifen omassa
tyoyhteisossi. Mandatum Lifessa on aina uskottu, etta hyva tyontekijadkokemus tuottaa
myo0s hyvaa asiakaskokemusta. Olemme yhtiona sitoutuneet edistimaian YRK:n kestavin
kehityksen tavoitteita (Sustainable Development Goals, SDG).

Henkiloston tyotyytyvaisyyttd mitataan Mandatum Lifessa vuosittain Suomen par-
haat tyopaikat -tutkimuksella. Vuonna 2020 Mandatum Lifen henkilostosti 95 prosent-

tia koki tyoskentelevinsa erittain hyvassa tyopaikassa. Mandatum Life on valittu Suomen
parhaimpien tyopaikkojen joukkoon jo kymmenen kertaa perikkain. Vuonna 2020 yhtio

valittiin Suomen parhaaksi sekd Euroopan 10. parhaaksi tyopaikaksi Great Place to Work
-instituutin tutkimuksen suurten yritysten sarjassa.

Riskienhallinta IFRS-tilinpaatos

“Yhtio pyrki kaikin
keinoin vastaamaan
asiakkaiden
tarpeisun, ja
onnistui tassa
hyvin, mitd kuvaa
enndtyksellisen
korkea asiakas-
tyytyvdisyys sekad
alhaisena pysynyt
ulosvirta.”
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Avainluvut 2020

MAKSUTULO, OMALLA VASTUULLA TULOS ENNEN VEROJA OMAN PAAOMAN TUOTTO
l 051 milj.€ 154 milj. € 14“ 4 %
(1 596) (280) VERS
VAKAVARAISUUSSUHDE SIJOITUSTOIMINNAN TUOTTO, HENKILOSTON
ALKUPERAINEN KANTA KESKIMAARAINEN LUKUMAARA
0 ;
188 /O 6,5 O/O 5 6
(194) (9,2) (563)
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Mandatum Lifen toimintakertomus 1.1.-31.12.2020

Toiminnan tulos ja vakavaraisuus

Mandatum Lifen konsernitilinpaatos on laadittu kansainvalisten tilinpaatosstandardien
(IFRS) mukaan. Emoyhtio Mandatum Henkivakuutusosakeyhtion erillistilinpaatos on
laadittu kansallisia sidnnoksid noudattaen. Konsernitilinpaatoksen tulos poikkeaa emo-
yhtion tuloksesta padosin sijoitustoiminnan erilaisista kirjaussdannoisti johtuen.

Vuoden 2020 tulosta pienentaa Palveluyhtiosta ja Sijoituspalveluyhtiosta Sampo
Oyj:lle maksettu 3 miljoonan euron suuruinen konserniavustus.

Tilikauden tulos ennen veroja oli 154 miljoonaa euroa (280). Sijoitustoiminnan kiy-
villi arvoilla laskettu verojen jalkeinen laaja tulos oli 213 miljoonaan euroon (308). Laa-
jasta tuloksesta kdyvian arvon rahaston muutos oli 96 miljoonaa euroa (87).

Yhtion vakavaraisuussuhde siirtymasaannot huomioiden oli 188 prosenttia (194
Siirtymasaannot huomioiva oma varallisuus oli 2 308 miljoonaa euroa (2 290) ja vaka-
varaisuuspaiomavaatimus 1230 miljoonaa euroa (1182). [lman vuonna 2022 paittyvan
osakeriskin ja vuonna 203l paattyvian vastuuvelan laskennan siirtymasaantojen huomi-
oimista vakavaraisuussuhde olisi 159 prosenttia (159). Maaliskuussa 2020 hallitus muutti
osinkoehdotustaan yhtiokokoukselle ja vertailuvuoden luvuissa on huomioitu, etta vuo-
delta 2019 ei maksettu osinkoja.

Maksutulo

Mandatum Life -konsernin ensivakuutuksen maksutulo oli 1059 miljoonaa euroa (1603).

Sijoitussidonnaisen maksutulon osuus oli 960 miljoonaa euroa (1476). Vertailuvuoden
2019 maksutulo sisiltaa noin 400 miljoonaa euroa kertaluonteisia eria. Baltian sivuliik-
keen osuus maksutulosta oli 22 miljoonaa euroa (30).

Sijoitustoiminta
Mandatum Lifen sijoitustoiminnan tavoitteena on saavuttaa korkein mahdollinen
tuotto hyviksyttavalla riskitasolla. Onnistunut sijoitustoiminta mahdollistaa vakuu-
tuksenottajille hyvan nimellistuoton ja kartuttaa omia varoja seka tayttaa omistajien
tuotto-odotukset.

Seka tuoton lisddmiseksi etta riskin pienentamiseksi sijoitussalkku pyritaan hajaut-
tamaan sekd maantieteellisesti ettd eri omaisuusluokkien kesken. Omaisuusluokkien
vilisessa allokaatiossa ei tapahtunut merkittivia muutoksia vuoden aikana.
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Milj. € 1-12/2020 1-12/2019
Vakuutusmaksutulo 1 050,8 1 595,9
Sijoitustoiminnan nettotuotot 586,7 1 266,5
Korvaukset -1 089,1 -1 492,2
Tulos ennen veroja 153,9 280,1
Tilikauden laaja tulos 213,2 308,56
Taseen loppusumma 14 605,4 14 091,9
Oman paaoman tuotto-% 14,4 23,5
Solvenssi Il oma varallisuus 2 308,0 2 290,2
Vakavaraisuussuhde % 187,6 193,7

Vuoden 2020 aikana yhtion hyvi vakavaraisuusasema mahdollisti riskillisten
korkosijoitusten ja osakesijoitusten kasvattamisen maalis-huhtikuussa pandemian
iskiessa voimakkaimmin markkinaan. Edellisvuoden tapaan osakesijoitusten erin-
omainen tuotto nosti koko omaisuuden sijoitustoiminnan tuoton hyville tasolle. Myos
korkosijoitusten tuotto muodostui hyviaksi vallitsevaan matalaan korkotasoon nihden.
Alkuperiisen vastuuvelan katteena olevan omaisuuden tuotto oli 6,5 prosenttia (9,2).
Eriytetyn ryhmaelikekannan katteena olevan omaisuuden tuotto jii muuta omaisuutta
alhaisemmaksi ja oli 1,5 prosenttia (6,4). Tadhan on syyna lahtokohtaisesti muuta omai-
suutta alhaisempi riskitaso.

Sijoitusomaisuudesta ja sijoitustoiminnan riskeista on yksityiskohtaisempi kuvaus
tilinpaatoksen riskienhallintaliitteessa.

Vastuuvelka

Mandatum Life -konsernin vastuuvelka ennen jilleenvakuuttajan osuutta kasvoi 243
miljoonaa euroa ja oli 12 286 miljoonaa euroa (12 04.3). Sijoitussidonnaisten sopimusten
vastuuvelka kasvoi vuoden aikana 648 miljoonaa euroa ja oli 8 765 miljoonaa euroa (8 117).
Laskuperustekorkoisen vastuuvelan maira aleni odotusten mukaisesti selkeisti ja oli

Riskienhallinta [FRS-tilinpaatos Tilintarkastuskertomus
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8 521 miljoonaa euroa (3 926). Eriytetyn ryhmaelikevakuutuskannan osuus laskuperus-
tekorollisesta vastuuvelasta oli tilivuoden 2020 lopussa yhteensa 875 miljoonaa euroa
(964,). Eriytetyn ryhmielikekannan vastuuvelan diskonttauskorko on alennettu 0,0
prosenttiin, jota vastaava 232 miljoonan euron (263) korkotaydennys sisiltyy eriytetyn
kannan kokonaisvastuuvelkaan. Muu laskuperustekorkoinen vastuuvelka pitaa sisilldian
korkotaydennyksid yhteensi 218 miljoonaa euroa (230).

Baltian sivuliikkeen osuus vastuuvelasta oli 177 miljoonaa euroa (178), josta sijoitus-
sidonnaisen vastuuvelan osuus oli 165 miljoonaa euroa (166).

Vastuuvelan jakautumisesta ja muutoksesta on tarkempi selvitys tilinpiaiatoksen
riskienhallintaliitteessa.

Henkivakuutusyhtiossid on noudatettava ns. kohtuusperiaatetta sellaisten vakuutus-
ten kohdalla, joilla on vakuutussopimuksen mukaan oikeus vakuutusten mahdollisesti
tuottaman ylijaamén perusteella myonnettaviin lisaetuihin. Lisatietoa kohtuusperiaat-
teesta on esitetty laadintaperiaatteissa seka yhtion internetsivuilla. Suomi-yhtiosta eriy-
tetyn vakuutuskannan kokonaishyvitys perustuu sovittuun voitonjakomalliin, joka on
kuvattu laadintaperiaatteissa ja tarkemmin yhtion internetsivuilla.

Korvauskulut

Mandatum Life maksoi tilikauden aikana korvauksia yhteensa 1120 miljoonaa euroa
(1597), josta jalleenvakuuttajien osuus oli 1,5 miljoonaa euroa (0,7). Sijoitussidonnaisten
vakuutusten osuus maksetuista korvauksista oli 718 miljoonaa euroa (1140). Korvausme-
non laskusta merkittava osa selittyy kertaluonteisilla erilla, jotka kasvattivat vuoden 2019
korvausmenoa ja maksutuloa noin 400 miljoonalla eurolla. Mandatum Life maksoi tili-
vuonna elakkeitd n. 59 000 elikkeensaajalle yhteensa 395 miljoonaa euroa (427). Naista
ryhmaelakevakuutuksiin liittyi 64 prosenttia (66). Erilaisia muita korvauksia maksettiin
yhteensi noin 63 000 kappaletta.

Liiketoiminnan kulut

Mandatum Life -konsernin liikekulut olivat 128 miljoonaa euroa (126) ja lilkekustannus-
suhde oli 95,6 prosenttia (98,4). Kokonaisliikekustannussuhde, jossa on huomioitu kaikki
liikekulujen kattamiseen tarkoitetut tuotot, oli konsernin osalta 82,5 prosenttia (83,8).
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Mandatum Life ei jaksota vakuutusten hankintakuluja, jolloin vakuutuksen ensimmai-
sen eli hankintavuoden tulos on yleensa hankintakuluista johtuen negatiivinen.

Henkilosto

Konsernin palveluksessa oli keskimiirin 576 (563) henkiloa. Suomessa 498, Virossa 28,
Latviassa 13 ja Liettuassa 34 henkiloid. Suomen henkilostosta 53 prosenttia oli miehia ja 47
prosenttia naisia. Henkiloston keski-ika oli 41 vuotta.

Riskienhallinta

Mandatum Life -konsernissa hallitus vastaa riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan riit-
tavyydesta. Hallitus vahvistaa vuosittain riskienhallinta-, sijoitus- ja sisdisen valvonnan
politiikan, joiden mukaan riskienhallinta ja sisdinen valvonta jirjestetian osana yhtion
lilketoimintaa.

Mandatum Lifen toimitusjohtajalla on kokonaisvastuu riskienhallinnan toteutuk-
sesta hallituksen ohjeiden mukaisesti.

Riskienhallintajohtajan vastuulla on, etti riskienhallinta ja sen seuranta on jarjes-
tetty asianmukaisesti ja laajuus on riittdva yhtion toimintaan nihden. Liiketoiminta-
alueet ovat vastuussa omien operatiivisten riskiensa tunnistamisesta, arvioinnista, seu-
rannasta ja hallinnasta.

Riskit on jaettu paaryhmiin, joita ovat vakuutusriskit, markkinariskit, operatiiviset
riskit (ml. juridiset ja compliance-riskit), liiketoimintariskit ja maineriskit. Toimitus-
johtajan ja riskienhallintajohtajan lisiksi jokaisella riskialueella on oma vastuuhenki-
lonsa saannollisesti kokoontuvassa komiteassa.

Riskeisti ja riskienhallinnasta on laadittu liitetieto, jossa on yksityiskohtaisempi
selvitys Mandatum Lifen merkittavimmista riskeista ja riskienhallinnan yleisista
periaatteista.

Konsernirakenne ja omistus

Mandatum Life on Sampo Oyj:n taysin omistama tytaryhtio. Mandatum Life -konser-
nin emoyhtio on Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio, jolla on sivuliikkeet Virossa,
Latviassa ja Liettuassa. Merkittivimmat tytaryhtiot ovat Mandatum Life Palvelut Oy seka

Riskienhallinta [FRS-tilinpaatos Tilintarkastuskertomus
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Mandatum Life Sijoituspalvelut Oy. Lisdksi konserniin kuuluu 19 (19) asunto- ja kiinteis-
toosakeyhtiotd seka Luxemburgissa toimiva Mandatum Life Fund Management S.A.

Merkittivit tapahtumat tilikauden jilkeen

Ei merkittavia tapahtumia.

Tulevaisuuden nikymiit

Koronaviruspandemian vaikutukset hallitsivat maailmantaloutta ja sijoitusmarkkinoita
vuonna 2020. Optimistinen alkuvuoden talous- ja markkinaymparist6 muuttui pande-
mian myotd helmikuussa maailmantalouden poikkeuksellisen syviksi taantumaksi ja
globaaliksi markkinapaniikiksi, jonka keskuspankit ja valtiolliset toimijat rauhoittivat
massiivisilla tukiohjelmilla. Entuudestaan elvyttavin rahapoliittisen ympariston muut-
tuminen superelvyttaviksi kidnsi finanssimarkkinat nopeaan nousuun pandemian
levidimisnakymien ja talousniakymien ollessa vield hyvin epaselvit. Loppuvuodesta roko-
teuutiset loivat realistisen polun liikkumis- ja liiketoimintarajoitusten poistamiselle ja
talouksien uudelleenavaamiselle vuoden 2021 aikana.

Vuoden 2021 talousniakymiin liittyy koronapandemian takia edelleen poikkeukselli-
sen paljon epavarmuutta. Maailman talouden toipumista maarittivat toisaalta viruksen
takia asetettujen rajoitusten voimakkuus ja kesto, toisaalta rokoteohjelmien onnistumi-
nen suunnitellusti. Virushuolien viistyessa maailmantaloudelle odotetaan pitkian aikavai-
lin keskimaaraisti kasvuvauhtia ripeampai kasvua. Varsinkin yksityisen kulutuksen seka
yksityisten investointien odotetaan toipuvan nopeasti pandemiaan liittyvan epavarmuu-
den ja rajoitustoimenpiteiden poistuessa. Toisaalta epdonnistuminen lidketieteellisissa
ratkaisuissa synkistaisi nakymia ratkaisevasti ja taten tulevan talousympariston ennuste-
haarukka on erityisen levea.

Sijoitusmarkkinoilla keskuspankkien pandemian myota entisestian keventimat ja
kasvua tukevat rahoitusolosuhteet ovat kirjistineet tuttuja haasteita. Korkotason lasku
on madaltanut korkosijoitusten tuotto-odotuksia ohjaten sijoitusvirtoja muihin riskilli-
siin omaisuusluokkiin nostaen naiden arvostukset historiallisesti tarkastellen korkealle
tasolle. Pandemian jaljilta sijoitusmarkkinat ovat kaiken kaikkiaan aiempaa haavoittuvai-
sempia keskuspankkien toimenpiteille seki negatiivisille kasvuyllityksille.
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Edellisten vuosien tapaan yhtion merkittavimmat tulevaisuuden haasteet liittyvat
alhaiseen korkotasoon seka talouskehityksen ja sijoitusmarkkinan epavarmuuteen.
Yhtion hyva vakavaraisuusasema, voimakkaasti aleneva vanha laskuperustekorkoinen
vastuuvelka ja vastuuvelan korkotaydennykset yhdessi Solvenssi II:n siirtymasaannosten
kanssa luovat yhtiolle hyvit valmiudet kestaa seka alhaisten korkojen aikaa etta lyhytai-
kaisia markkinaheilahteluja.

Suomalaisten yritysten hyvinvoinnilla on suuri merkitys paitsi suomalaiselle
yhteiskunnalle, mutta myos Mandatum Lifelle. Yritysasiakkaat ovat erittiin tirkead osa
Mandatum Lifen strategiaa, ja niilla on merkityksellinen rooli myo6s yhtion sddstimisen
jasijoittamisen liiketoiminta-alueelle. Haastavina aikoina myos motivoituneen henkilos-
ton rooli nousee entisti tarkeimmaksi tekijaksi yritysten menestyksen rakentamisessa.
Mandatum Life uskookin, etta yhtion tarjoamilla palveluilla — henkilovakuuttamisella,
elakeratkaisuilla ja palkkiorahastoilla - riittaa tarvetta ja kysyntia jatkossakin ja niiden
avulla pystytaan tukemaan yritysten tarvetta sitouttaa ja motivoida avainhenkiloita.

Mandatum-konsernin yhtiorakennetta tullaan paivittaimaan alkuvuoden aikana.
Muutoksella pyritaan selkeyttamaan eri lilketoiminta-alueiden keskinaista roolitusta
sekd luomaan nykyista paremmat kasvun edellytykset myos henkivakuutusliiketoimin-
nan ulkopuolella. Muutoksella ei odoteta olevan Mandatum-konsernin tasolla merkitta-
vaa tulosvaikutusta vuodelle 2021.

Hallinto

Mandatum Lifen hallinto maaraytyy ensisijaisesti vakuutusyhtiolain ja osakeyhtiolain
saannosten pohjalta. Tarkemmat maaraykset yhtion hallinnosta ovat yhtiojarjestyksessa
seka yhtion hallituksen vahvistamissa sisaisissi toimintaperiaatteissa ja ohjeissa. Ylinta
paatosvaltaa kayttaa yhtiokokous. Ylimaarainen yhtiokokous pidettiin 23.1.2020 ja varsi-
nainen yhtiokokous 24.3.2020. Mandatum Lifen hallitukseen kuuluu yhtiojarjestyksen
mukaan vahintaan neljd ja enintaian seitseman jasenta. Hallituksen jasenten lukumaara
vuonna 2020 oli nelja jasenta.

Riskienhallinta [FRS-tilinpaatos Tilintarkastuskertomus
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Mandatum Lifen hallituksen kokoonpano vuonna 2020:
 puheenjohtaja, sijoitusjohtaja Patrick Lapveteldinen
 varapuheenjohtaja, talousjohtaja Knut Arne Alsaker

sijoittajasuhde- ja viestintdjohtaja Jarmo Salonen

toimitusjohtaja Petri Niemisvirta (22.1.2020 saakka)

OTR Paula Salonen (23.1.2020 lahtien)

Hallitus piti tilikauden aikana 11 kokousta.

Henkiloston valitsemana edustajana hallituksen kokouksissa on varainhoitaja Jussi
Aamuvuori ja hinen varamieheniin asiantuntija Katja Korelin. Henkiloston edustaja ei
ole hallituksen jasen.

Yhtion toimitusjohtajana toimii OTK Petri Niemisvirta ja toimitusjohtajan sijaisena
talousjohtaja fil.lis, SHV Jukka Kurki.

Yhtiokokouksen valitsemana tilintarkastajana toimi Ernst & Young Oy, (tilintarkas-
tusyhteison vastuullisena tilintarkastajana KHT Rristina Sandin).

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

Hallituksen voitonjakoehdotus

Mandatum Lifen tilikauden kansallisin periaattein laskettu tulos on 151 521 459,65 euroa
positiivinen. Voitonjakokelpoiset varat ovat 882 543 686,49 euroa. Hallitus ehdottaa
yhtiokokoukselle, etti tilikauden tuloksesta jaetaan osinkoa 200 000 000 euroa ja loput

siirretdan voitto-/tappiotilille.

Riskienhallinta

IFRS-tilinpaatos

Tilintarkastuskertomus
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Riskienhallinta

1. Riskienhallinnan yleiset periaatteet

Vakuutustoiminnan keskeinen periaate on siirtaa riski vakuutuksenottajalta vakuutus-
yhtiolle. Niin ollen riski on oleellinen ja luontainen osa Mandatum Lifen toimintaympa-
ristod ja liiketoimintaa. Riskienhallintaprosessin avulla toimintaan kohdistuvat erilaiset
riskit pyritaan mahdollisimman hyvin tunnistamaan. Riskienhallintaprosessin avulla
varmistutaan myos siitd, etti erilaisia riskeja voidaan arvioida, rajoittaa ja valvoa.

Riskienhallinnan tirkeimpinai tavoitteina on varmistaa paaoman riittavyys suh-
teessa liiketoiminnan riskeihin seki rajoittaa taloudellisen tuloksen heilahtelua, var-
mistaa tehokkaat ja jatkuvat liiketoimintaprosessit kaikissa olosuhteissa ja rajata riskit
hallituksen hyviaksymalle tasolle kaikkien toimintojen osalta.

Mandatum Life on Sampo Oyj:n kokonaan omistama tytaryhtio. Mandatum Life ja
sen tytaryhtiot noudattavat Sampo-konsernin riskienhallintaperiaatteita, joissa myos
yhtiota koskevat henkivakuutusyhtion erityispiirteet on huomioitu. Tassa riskien-
hallintaliitteessa esitetyt luvut koskevat paiasaantoisesti emoyhtiota ja esimerkiksi Man-
datum Life Sijoituspalvelut Oy:n riskienhallinta kisitellaan sen vuosikertomuksessa.

1.1 Riskienhallinnan organisointi

Yhtion hallitus vastaa riskienhallinnasta ja sisdisen valvonnan riittavyydesta. Hallitus
vahvistaa vuosittain riskienhallinta-, sijoitus- ja sisdisen valvonnan politiikan, joiden
mukaan riskienhallinta ja sisdinen valvonta jarjestetaan osana yhtion liiketoimintaa.

Toimitusjohtajalla on kokonaisvastuu riskienhallinnan toteuttamisesta hallituksen
ohjeiden mukaisesti. Riskienhallintajohtajan vastuulla on, etta riskienhallinta ja sen
seuranta on jirjestetty asianmukaisesti ja laajuus on riittava yhtion toimintaan nihden.
Liiketoiminta-alueet ovat vastuussa omien operatiivisten riskiensa tunnistamisesta, arvi-
oinnista, seurannasta ja hallinnasta.

Riskienhallintakomitea koordinoi riskienhallinnan jarjestamista ja valvoo kaikkia
yhtion riskeja. Komitean puheenjohtajana on toimitusjohtaja. Riskit on jaettu paaryh-
miin, joita ovat vakuutusriskit, markkinariskit, operatiiviset riskit (ml. juridiset ja comp-
liance-riskit), liiketoimintariskit ja maineriskit. Myos konsernin muita kuin vakuutustoi-
minnan riskeja seurataan komiteassa. Toimitusjohtajan ja riskienhallintajohtajan lisaksi
jokaisella riskialueella on oma vastuuhenkilonsa komiteassa.

Tasehallintakomitean keskeisena roolina on monitoroida ja kontrolloida yhtion
laskuperustekorkoiseen vakuutuskantaan liittyvid markkinariskeja seka valvoa, etta
sijoitustoimintaa hoidetaan hallituksen hyviaksymaissai sijoituspolitiikassa maaritettyjen

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

limiittien puitteissa. Lisidksi se valvoo likviditeetin, riskinkantokyvyn ja vakavaraisuus-
padomien riittavyytta suhteessa taseen riskeihin ja valmistelee hallitukselle ehdotuksen
sijoituspolitiikasta. Tasehallintakomitea kokoontuu paasiantoisesti kuukausittain ja
raportoi seki hallitukselle etti riskienhallintakomitealle. Kaytannossa yhtiolla on kaksi
tasehallintakomiteaa, joista toinen vastaa Suomi-yhtiosti 30.12.2014 siirtyneen ja toimin-
nallisesti eriytetyn ryhmaielakevakuutuskannan tasehallinnasta ja toinen koko muun
yhtion tasehallinnasta koskien laskuperustekorkosidonnaista vakuutuskantaa ja yhtion
oman padoman mukaisia varoja.

Vakuutusriskien komitea monitoroi yhtion vakuutusriskien hallinnan kattavuuttaja
asianmukaisuutta. Yhtena keskeiseni tehtiviani on kontrolloida yhtion vastuunvalinta-
politiikan noudattamista seka yllapitaa kyseista politilkkaa. Romitea raportoi vakuutusris-
keihin ja vastuunvalintapolitiikkaan liittyvista riskienhallinnallisista asioista riskienhallin-
takomitealle. Vakuutusriskien komitean puheenjohtajana on yhtion aktuaarijohtaja, jonka
vastuulla on varmistaa, ettd vakuutusten hinnoittelussa ja vastuuvelan laskennassa kaytet-
tavit periaatteet ovat riittivit ja yhteensopivat vastuunvalintaprosessin ja korvausprosessin
kanssa. Hallitus hyviksyy vakuutussopimusten hinnoittelun ja vastuuvelan laskennan
keskeisimmiit periaatteet. Lisdksi hallitus maarittelee maksimitason omalla vastuulla pidet-
taville riskeille ja hyviksyy jalleenvakuutuspolitiikan vuosittain.

Operatiivisten riskien komitean roolina on varmistaa, etti operatiivisten riskien hal-
linta on asianmukaisesti jarjestetty liiketoimintayksikoissa. Yhtena keskeisena tehtaviana
on varmistaa, etta konsernissa on toimivat menettelytavat toteutuneiden operatiivisten
riskien seurannalle ja raportoinnille. Merkittivistd havainnoista raportoidaan riskien-
hallintakomitealle ja hallitukselle. Operatiivisten riskien komitea koordinoi myos jatku-
vuus- ja valmiussuunnitelmien ylldpitamista ja paivittamista.

Lakiasiat, compliance ja data governance -yksikko vastaa yhtion liiketoimintaan
liittyvistd oikeudellisista asioista, compliance-toiminnasta seka tietosuojaan ja -turvaan
liittyvan regulaation seurannasta ja riskien tunnistamisesta konsernissa. Yksikon johtaja
vastaa yksikon toiminnan jarjestimisesta ja toimii samalla konsernin Compliance Office-
rina ja on riskienhallintakomitean jasen. Lisaksi yksikosta on vihintaan yksi edustaja
operatiivisten riskien hallintakomiteassa.

Liiketoiminta- ja maineriskeille ei ole omaa erillistd ryhmaa, vaan naita riskeja hallin-
noidaan osana yhtion strategista suunnittelua ja operatiivista johtamista. Kyseiset riskit
kuuluvat luonteensa vuoksi suoraan toimitusjohtajan vastuulle ja kisitellaan siannolli-
sesti riskienhallintakomiteassa.

Riskienhallinta | IFRS-tilinpaatos Tilintarkastuskertomus
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Kuva 1-1 Riskienhallinnan hallintorakenne

Tasehallintakomitea

Hallitus

Toimitusjohtaja

Riskienhallintakomitea

Compliance-toiminto

Operatiivisten riskien
komitea

Ronsernin sijoituspalveluyhtiolla ja rahastoyhticlla on omat riskienhallintasuun-
nitelmat ja riskienhallinnasta vastaavat henkilot, ja niiden riskienhallintaa kisitellaan
osana yhtioiden hallitustyota. Taman lisaksi kaikki merkittavimmat riskitapahtumat
raportoidaan riskienhallintakomitealle ja operatiiviset riskit kasitellaan operatiivisten
riskien komiteassa.

Virossa, Liettuassa ja Latviassa sijaitsevilla sivukonttoreilla on oma riskienhallintajar-
jestelmai, joka noudattaa konsernin periaatteita. Ylla mainittujen komiteoiden ja yksikoiden
lisaksi sisdinen tarkastus varmistaa tarkastussuositusten avulla riittavien sisdisten kontrol-
lien olemassaolon ja laatii hallitukselle vuosittain sisdisen tarkastuksen katsauksen.

2. Mandatum Lifen liiketoiminnan riskit

Taseen markkinariskit seka vakuutusriskeihin lukeutuvat pitkaikaisyys- ja takaisinosto-
riskit muodostavat yhtion merkittivimmat riskit pidomavaateiden kautta tarkasteltuna.
Naitd on kuvattu yksityiskohtaisemmin tilinpaiatoksen liitetiedoissa. Edella mainittujen

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

Vakuutusriskien komitea

Tytaryhtiodiden
riskienhallintatoiminnot

riskien lisaksi operatiiviset riskit ja liilketoimintariskit ovat yhtion toiminnan ja jatkuvuu-
den kannalta keskeisia riskeja. Operatiivisia riskeja ja niiden hallintaa on kuvattu tarkem-
min jaljempana kappaleessa 4.

Henkivakuutusyhtion liiketoiminta perustuu vakuutustapahtumien ja vakuutus-
toiminnan vastuisiin sisiltyvien riskien kantamiseen ja hallinnointiin. Vakuutusta-
pahtumien riskit ovat kooltaan ja sattumisajankohdiltaan satunnaisia. Merkittavi osa
laskuperustekorkosidonnaisen henkivakuutuksen riskeisti ja tuloksesta tulee sijoitus-
toiminnasta. Pitkalla tihtdimella sijoitusomaisuuden tuoton on katettava vahintian
vakuutuksille luvattu laskuperustekorko, kohtuusperiaatteen mukaiset asiakashyvi-
tykset ja omistajan tuotto-odotukset. Muut tuloskomponentit ovat vakuutustoiminnan
riskiliikkeen ja kustannusliikkeen tulokset. Riskiliikkeen tulos muodostuu vakuutuk-
senottajilta veloitetusta riskimaksusta vihennettynai toteutuneilla korvauskuluilla. Kus-
tannusliikkeen tulos muodostuu puolestaan vakuutuksenottajilta veloitetusta liikekulu-
kuormituksesta vihennettyna toteutuneilla liikekuluilla.

Riskienhallinta [FRS-tilinpaatos Tilintarkastuskertomus

12



GOMANDATUM LIFE

3. Pddoman ja vakavaraisuuden hallinta

Vakavaraisuuden hallinnalla varmistetaan kiytettavissa olevan padoman riittavyys suh-
teessa liiketoiminnasta ja toimintaymparistosta aiheutuviin riskeihin, ja padoman hallin-
nalla varmistetaan omaan varallisuuteen luettavien varojen laatu suhteessa padomavaa-
teisiin. Padomatarvetta arvioidaan vertaamalla kidytettivissa olevaa omaa varallisuutta
sithen riskipadomavaatimukseen, joka tarvitaan nykyisesti liiketoiminnasta ja ulkoisesta
toimintaymparistostd aiheutuvien riskien kattamiseen.

3.1 Ulkoinen vakavaraisuusvaatimus

Henkivakuutustoiminta on voimakkaasti sdddeltya liiketoimintaa. Saadokset on asetettu
seka pddoman maarille etta sen rakenteelle. Mandatum Life -konsernin toimintaa valvoo
Finanssivalvonta ja lisidksi Baltiassa vastaavat viranomaiset. Lisaksi konserniin kuuluvan
rahastoyhtion toimintaa valvoo Luxemburgin viranomainen.

Voimassa oleva vakuutusyhtioita koskeva EU-tasoinen vakavaraisuussaintely (Sol-
venssi [I) astui voimaan 1.1.2016. Yhtio soveltaa Solvenssi I1:n vakavaraisuusvaateiden
laskennassa ns. standardikaavaa, jossa omien varojen maaraa stressataan siannoksissa
etukiteen maaritellyilla markkina- ja vakuutusriskeilld. Solvenssi II:n vakavaraisuuspaa-
omavaatimus (SCR, Solvency Capital Requirement) on pyritty asettamaan tasolle, jossa
omat varat riittaisivat turvaamaan vakuutettujen etuudet yhden vuoden aikahorisontilla
99,5 prosentin luottamusvaililla.

Solvenssi II:n oman varallisuuden maira perustuu varojen markkinaehtoiseen
arvostamiseen ja vastuuvelan arvostamiseen Solvenssi II:n maarittamalla korkokayralla,
joten Solvenssi II:n oma varallisuus poikkeaa kirjanpidon mukaisesta omasta paaomasta.
Solvenssi II:n vastuuvelka on yhta kuin vastuuvelan ns. paras arvio lisiattyna riskimargi-
naalilla. Paras arvio perustuu vakuutuskannan realistisiin odotettuihin kassavirtoihin,
jotka diskontataan tarkasteluhetkeen riskittomasta korkokayrasta johdetulla Solvenssi
II:ssa kiaytossa olevalla korkokayralla. Sijoitussidonnaisten vakuutusten osalta paras arvio
on tarkasteluhetken vakuutussiistot, vaihennettyna naiden vakuutusten odotetun riski-
ja kustannusliikkeen ylijadman nykyarvolla. Riskimarginaalin perustana Solvenssi I1
-saantelyssd on kuuden prosentin padgoman kustannus (cost of capital). Riskimarginaali on
tulevien vuosien padoman kustannusten nykyarvo henkivakuutusriskien ja operatiivisen
riskin osalta. Taulukossa 3-1 on esitetty vastuuvelan Solvenssi II:n mukainen arvo vastuu-
velan siirtymasiaanto huomioiden ja IFRS-kirjanpidon mukainen arvo emoyhtion osalta.

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

Taulukko 3—-1 Vastuuvelka Solvenssi Il:n ja IFRS:n osalta 31.12.2020

IFRS-arvo Solvenssi Il -arvo Oikaisu

Vastuuvelka — henkivakuutus

(poislukien sijoitussidonnaiset) 3521 3 341 180
Paras estimaatti 3151
Riskimarginaali 190

Vastuuvelka - sijoitussidonnaiset 8 765 8 280 485
Paras estimaatti 8 192
Riskimarginaali 87

Taulukko 3-2 Oman varallisuuden luokittelu 31.12.2020
siirtymasaannot huomioiden

Milj. €

Luokka 1 Yhteensa 2 059
Osakepaaoma 181
Tasmaytysera 1778
Etuoikeudeltaan huonommat velat 100
Luokka 2 Yhteensa 249
Etuoikeudeltaan huonommat velat 249
Verottamattomat varaukset 0
Luokka 3 Yhteensa 0
Laskennalliset verosaamiset 0
Hyvaksyttava oma varallisuus 2 308
Riskienhallinta [FRS-tilinpaatos
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Kuva 3-3 Solvenssi ll:n vakavaraisuusvaade (SCR) ja oman varallisuuden maara 31.12.2020 siirtymasaannot huomioiden

Milj. €
9 500 2 308
2 000 1398 46
1230
1 500 —
1000 -308
436
500
0 -
Vakuutusriski Markkinariski Vastapuoliriski Hajautus Operatiivinen Vastuuvelan Verovelkojen Vakavaraisuus- Oma
riski LAC* LAC* padomavaatimus varallisuus
(SCR)
*Tappioita vaimentava vaikutus (Loss absorbing capacity)
Kuva 3-4 Vakavaraisuussuhteen kehitys 31.12.2015-31.12.2020
%
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Voimassa olevan lainsaadannon puitteissa yhtio soveltaa ns. vastuuvelan siirtyma-
sddntoa liittyen yhtion alkuperaiseen laskuperustekorkoiseen elikevakuutuskantaan,
jossa laskuperustekorkona on 8,5 tai 4,5 prosenttia. Vastuuvelan siirtymasianto jatkuu
31.12.2031 asti. Taman lisdksi yhtio soveltaa osakkeiden padomavaateisiin liittyvaa osa-
keriskin siirtymasaantoa (31.12.2022 asti) osakesijoituksiin. Vastuuvelan siirtymasaianto
kasvattaa Solvenssi II:n omaa varallisuutta ja osakeriskin siirtymasaianto taas alentaa paa-
omavaateita. Taulukossa 3—2 on esitetty yhtion oman varallisuuden rakenne 31.12.2020
vastuuvelan siirtymisaanto huomioiden. Padosa yhtion omasta varallisuudesta luokitel-
laan kuuluvaksi luokan 1 (Tier 1) padaomaksi. Luokkaan 2 luetaan kuuluvaksi 249 miljoo-
naa euroa yhtion padomalainoista. Kokonaisuudessaan padomalainoja on yhteensa 349
miljoonaa euroa.

Siirtymasiinnot huomioiden yhtion Solvenssi II:n mukainen oma varallisuus oli
2 308 miljoonaa euroa (2 290) ja tata vastaava Solvenssi II:n vakavaraisuuspadomavaa-
timus (SCR, Solvency Capital Requirement) oli 1230 miljoonaa euroa (1182). Vakava-
raisuussuhde (oma varallisuus/SCR) oli ndin ollen 188 prosenttia (194). Pidosa SCR:sti
syntyy markkinariskeista, joista merkittivimmat ovat osakeriski ja korkomarginaaliriski.
Henkivakuutusriskeista merkittivin on sijoitussidonnaisten sopimusten ja riskivakuu-
tusten takaisinostoriski ja biometrisista riskeista merkittavin on ryhmaelidkekantojen
pitkaikaisyysriski. Solvenssi II:n vihimmaispiadomavaatimus (MCR, Minimum Capital
Requirement) oli 308 miljoonaa euroa (296). Ilman vastuuvelan siirtymasaant6a oma
varallisuus olisi 1977 miljoonaa euroa (1929) ja SCR ilman osakeriskin siirtymasaantoa
olisi1245 miljoonaa euroa (1212).

Kuvassa 3—4 on puolestaan esitetty yhtion vakavaraisuussuhteen kehitysta Solvenssi
IT -saantelyn voimaantulon jilkeen. Yhtion strategiset valinnat ja niiden seurauksena
odotettavissa oleva vastuuvelan rakenteen muutos ovat merkittavassi roolissa tulevan
vakavaraisuusaseman suhteen. Sijoitussidonnaisiin sopimuksiin perustuva liiketoiminta
on ollut yhtion painopistealueena vuodesta 2001 alkaen. Siita lahtien sijoitussidonnainen
vastuuvelka on kasvanut kuten kuvasta 3—5 nihdain. Alkuperiisen laskuperustekorol-
lisen vastuuvelan trendi on ollut aleneva vuodesta 2005. Erityisesti ne vastuuvelan osat
ovat pienentyneet, joissa laskuperustekorko on korkein eli 4,5 prosenttia tai 3,5 pro-
senttia. Korkeimpien laskuperustekorollisten vakuutuskantojen vastuuvelka aleni 268
miljoonaa euroa vuoden 2020 aikana. Kokonaisuutena yhtion laskuperustekorollinen
vastuuvelka aleni 405 miljoonaa euroa ja oli 3 521 miljoonaa euroa (3 926). Vastuuvelan
rakenteen ja maaran kehitysta on kuvattu kuvassa 3-5.

Vuosi lyhyesti | Hallituksen toimintakertomus

Kuva 3-5 Laskuperustekorollisen ja sijoitussidonnaisen vastuuvelan kehitys 2011-2020

Milj. €
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4000 B Muu laskuperustekorollinen

2000 B Laskuperustekorollinen
0 3,5-4,5 %:n takuulla
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Kuva 3-6 Arvio laskuperustekorollisen vastuuvelan kehityksesta 2020-2031
ilman tulevaa uusmyyntia
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Yhtion nakemyksen mukaan siirtymasiiantojen mukainen laskelma antaa hyvan
kuvan yhtion vakavaraisuusasemasta. Yhtion taseen ja sen riskiprofiilin odotetaan
muuttuvan merkittavasti siirtymaaikojen kuluessa. Valtaosa padaomavaateista syntyy
laskuperustekorkoisesta vastuuvelasta ja sitd kattavasta omaisuudesta. Erityisesti yhtion
alkuperiiset 3,5 ja 4,5 prosentin laskuperustekoron omaavat laskuperustekorkoiset
vakuutuskannat sitovat paaomia ja naiden vakuutuskantojen vastuuvelan odotetaan ale-
nevan nykyisesti 1894 miljoonasta eurosta noin 630 miljoonaan euroon siirtymaaikojen
kuluessa (ks. kuva 3-6). Tama trendi tulee alentamaan voimakkaasti naista kannoista
syntyvaa vakavaraisuusvaatimusta ja samalla naiden kantojen negatiivinen vaikutus
ilman siirtymasaantoja laskettuun omaan varallisuuteen tulee alenemaan. Vaikka siirty-
masaantojen positiivinen vaikutus viahenee siirtymaajan kuluessa, vakavaraisuusaseman
odotetaan siilyvian vahvana odotetun oman varallisuuden positiivisen trendin ja vaka-
varaisuusvaatimuksen pienenemisen seurauksena. Sisdisesti yhtio seuraa vakavarai-
suussuhdetta ja arvioi sen kehitysti seka siirtymésaannoilla ettd ilman niitd. Molemmilla
tavoilla on vaikutusta yhtion liiketoimintapaitoksiin.

Edella esitettyjen emoyhtion vakavaraisuusvaatimusten lisiksi konserniin kuuluvilla
Mandatum Life Sijoituspalvelut Oy:lla ja Mandatum Life Fund Management S.A. yhtiolla
on omat yhtioiden toimialaan liittyvit vakavaraisuusvaatimukset.

3.2 Sisiinen vakavaraisuusaseman seuranta

Solvenssi II luo raamit myos yhtion sisdiselle vakavaraisuusaseman seurannalle. Yhtiota-
son vakavaraisuusaseman seurantamalli, ns. riskinkantokykymalli, pohjautuu Solvenssi
II:n siirtymasaannoill laskettuun SCR:dédn ja omaan varallisuuteen. Riskinkantoky-
kymallissa asetetaan yhtion vakavaraisuusasemalle ennakoivat seurantarajat, joiden
tavoitteena on mahdollistaa yhtion kyky reagoida riittavin ajoissa vakavaraisuusaseman
heikkenemiseen. Seurantarajoja on kolme ja niissa huomioidaan vakavaraisuusasema
seka siirtymasaantojen kanssa ettd ilman niita. Taulukossa 3-7 on esitetty sovellettavat
seurantarajat ja keskeiset ohjaavat periaatteet eri vyohykkeilla.

Riskinkantokyvyn ollessa ylimman seurantarajan ylipuolella yhtion sijoitustoimin-
taa ohjaa normaaliin tapaan sijoituspolitiikka ja siina asetetut limiitit. Seurantarajojen
alittuessa vakavaraisuusaseman seurantaa tiivistetaan, hallituksen roolia sijoitustoi-
minnan osalta kasvatetaan, riskinottoa rajoitetaan ja viimeisessa vaiheessa tulee vaka-
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Taulukko 3-7 Sisainen riskien seurantakehikko (riskinkantokykymalli)

Vakavaraisuussuhde
ilman siirtymasaantoja

Vakavaraisuussuhde
siirtymasaannailla

Ohjaava periaate

> 160 % >125 % Normaali toiminta

<160 % <125 % Tihennetty seuranta

<145 % <115 % Riskin ottamista rajoitetaan
<135 % <107,5 % Riskeja vahennetaan

varaisuusasemaa vahvistaa joko markkinariskeji pienentimalla tai kasvattamalla omaa
varallisuutta esimerkiksi padomituksen kautta. Kaytannossa toimenpiteet riippuvat
siitd, miten tilanteeseen on paadytty ja millainen yleinen markkinatilanne on. Niin ollen
todelliset toimenpiteet voivat hallituksen niin parhaaksi katsoessa poiketa edelli esite-
tyista periaatteista.

Yhtiotason riskinkantokykymallin lisdksi eriytetylla ryhmielikekannalla on oma
riskinkantokykyseuranta. Eriytetyn ryhmaelakekannan riskinkantokyky perustuu tule-
vien lisdetujen vastuun sijoitusriskeji puskuroivaan vaikutukseen. Myos kyseisen vakuu-
tuskannan riskinkantokykyseurannan seurantarajat perustuvat ennalta maaritettyihin
omaisuuden stressitesteihin ja toimenpiteet seurantarajojen alittuessa ovat samankaltai-
set kuin koko yhtion riskinkantokykymallissa.

Yhtiotason riskinkantokykymalli ja eriytetyn ryhmaelakekannan riskinkantokyky-
seuranta ja niihin sisiltyvit seurantarajat maaritellaan vuosittain hallituksen paattamissa
sijoituspolitiikoissa. Riskinkantokyvyt ja seurantarajat raportoidaan hallitukselle vahin-
taan kuukausittain.

Riskienhallinta [FRS-tilinpaatos Tilintarkastuskertomus
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4. Operatiiviset riskit

Operatiivisella riskilld tarkoitetaan tappion riskia, joka aiheutuu puutteellisista tai
epaonnistuneista prosesseista tai jarjestelmista, ihmisisti ja jarjestelmista tai ulkoisista
tapahtumista. Tama maaritelma sisiltaa juridiset riskit, mutta ei sisalla strategisista paa-
toksisti johtuvia riskeja. Riskit voivat realisoitua seuraavien tapahtumien johdosta:

* sisdiset rikkomukset;

* ulkoiset rikkomukset;

* riittimaton henkilostojohtaminen;

 puutteellisuudet toimintaperiaatteissa asiakkaita, tuotteita tai

liiketoimintoja koskien;

« fyysisen omaisuuden vahingot;

* toimintojen keskeytyminen ja jarjestelmahairiot;

« virheet toimintaprosesseissa.

Operatiivinen riski voi toteutua lisakustannuksina, aiheutettujen vahinkojen korvauk-
sina, sidannosten ja maaraysten rikkomisena, maineen menetyksena, riskiasemaan liitty-
van vaaran informaation antamisena ja siitd seuraavina tappioina seki liiketoimintojen
keskeytymisena.

4.1 Operatiivisten riskien hallinnan tavoite ja organisointi

Operatiivisten riskien hallinnan tavoite yhtiossa on tunnistaa riskit etukiteen, hallita
riskeji tehokkaasti ja pyrkia etukiteen minimoimaan mahdollisten realisoituvien riskien
vaikutusta kustannustehokkaalla tavalla. Liiketoimintayksikot ovat vastuussa omien
operatiivisten riskien tunnistamisesta, arvioinnista ja hallinnasta seka riittavin sisdisen
valvonnan jarjestimisesti. Operatiivisten riskien komitea valvoo ja koordinoi operatii-
visten riskien hallintaan liittyvia keskeisia asioita, kuten toimintaohjeita ja suosituksia.
Komitea varmistaa, etta liiketoiminta-alueiden riskit on tunnistettu ja ettd ne ovat jar-
jestineet sisdisen valvonnan ja riskien hallinnan riittavalla tavalla. Komitea kasittelee
myo0s operatiivisten riskienhallinnan toimintaohjeista mahdollisesti tehdyt poikkeamat
jaseuraa operatiivisten riskien itsearvioinneissa tunnistettuja riskeja seki toteutuneita
riskitapahtumia. Merkittiavit havainnot operatiivisista riskeisti raportoidaan riskienhal-
lintakomitealle ja hallitukselle.

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

4.2 Operatiivisten riskien tunnistaminen ja hallinta

Operatiivisia riskeja tunnistetaan useiden eri lihteiden ja menetelmien avulla:

1. Itsearviointi: Keskeisten operatiivisten riskien seki niiden todennikoisyyksien ja
mahdollisten vaikutusten kartoitus ja arviointi toteutetaan saannollisen itsearviointi-
prosessin avulla. Tassd yhteydessa arvioidaan myos naihin liittyva sisdinen valvonta ja
ohjeistuksen riittavyys.

2. Tapahtumien analyysi: Operatiivisten riskien komitea keraa ja analysoi liiketoimin-
tayksikoiden raportoimat toteutuneet operatiiviset riskit ja lahelta piti -tilanteet.
Liiketoimintayksikoiden vastuulla on varmistaa, etta toteutuneet operatiiviset riskit
jalahelta piti -tilanteet raportoidaan yhtion kiaytianteiden mukaisesti.

Merkittavimpii operatiivisten riskien itsearviointiprosessissa tunnistettuja riskeja ovat
muun muassa seuraavat: tietoturvaan ja -suojaan liittyvat asiat, tietojarjestelmien vanhe-
neminen seka prosessien manuaaliset tyovaiheet.

Operatiivisten riskien rajoittamiseksi yhtiossi on hyvaksytty useita eri toimintaoh-
jeita, kuten sisdisen valvonnan politiikka, compliance-politiikka, turvallisuusohjeita,
jatkuvuussuunnitelma, hankinta- ja ulkoistamispolitiikka, asiakaspalautteen kasitte-
lyohje seka useita muita toimintaohjeita liittyen operatiivisiin toimintoihin. Eri toimin-
taohjeista tehtyja poikkeamia seurataan liiketoimintayksikoissa ja niista raportoidaan
compliance-toiminnolle ja riskienhallintatoiminnolle.

Prosesseihin sisaltyvin sisdisen valvonnan jarjestelman tavoitteena on estaa ja
havaita negatiivisia tapahtumia sekd minimoida niiden vaikutukset. Tamin lisdksi toteu-
tuneet operatiiviset riskit tai lahelti piti -tilanteet analysoidaan ja raportoidaan operatii-
visten riskien komitealle riskienhallintatoiminnon toimesta.

Riskienhallinta [FRS-tilinpaatos Tilintarkastuskertomus
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Rhonsernin laaja tuloslaskelma

Milj. €
Vakuutusmaksutulo
Sijoitustoiminnan nettotuotot

Liiketoiminnan muut tuotot

Korvaukset

Vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen muutos
Henkilostokulut

Liiketoiminnan muut kulut

Rahoituskulut

Osuus osakkuusyritysten voitoista/tappioista

Tilikauden voitto ennen veroja

Verot

Tilikauden voitto

Tilikauden muut laajan tuloksen erat

Erat, jotka voidaan siirtaa tulosvaikutteisiksi

Varjolaskenta
Myytavissa olevat rahoitusvarat

Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat verot

Muut laajan tuloksen erat, jotka voidaan siirtaa
tulosvaikutteisiksi yhteensa nettona verojen jalkeen

TILIKAUDEN LAAJA TULOS
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Liite 1-12/2020
1 1050,8

2 586, 7
25,7

-1 089,1
-272,5
-53,0
-82,3

o o1 &~ W

I -12,4
0,0

153,9

19 -36,8

117,0

20-21

0,8

119,1
-23,8

96,1

213,2

Hallituksen toimintakertomus

1-12/2019
1595,9

1 266,5

23,0

-1 492,2

-971,2
-51,8
-81,4

-9,2
0,5

280,1

-58,2

221,9

-21,3
134,9
-27,0

86,6

308,5

honsernitase

Varat

Aineelliset kayttoomaisuushyddykkeet

Sijoituskiinteistot

Aineettomat hyodykkeet

Sijoitukset osakkuusyrityksissa

Rahoitusvarat

Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat sijoitukset
Saamiset jalleenvakuutussopimuksista

Muut varat

Kateiset varat
Varat yhteensa

Velat

Velat vakuutus- ja sijoitussopimuksista

Velat sijoitussidonnaisista vakuutus- ja sijoitussopimuksista
Rahoitusvelat

Laskennalliset verovelat

Muut velat

Velat yhteensa

Oma paaoma

Osakepaaoma

Rahastot

Kertyneet voittovarat
Emoyhtion omistajien osuus
Maaraysvallattomien osuus

Oma padoma yhteensa

Oma padoma ja velat yhteensa

Riskienhallinta

IFRS-tilinpiatos

10
11

12-16

17
24
22
23

24
25
13, 26
18
28

30

1-12/2020

29,6
133,7
6,6

0,6

4 839,1
8 805,3
1,0
107,21

682,4
14 605,4

3521,1
8 765,2
352,4
138,8
246,9
13 024,5

40,4
663,1
877,5

1580,9

0,0

1580,9

14 605,4

Tilintarkastuskertomus

1-12/2019

14,3
136,1
8,9

0,5
4671,5
8170,2
0,7
137,4

952,1
14 091,9

3925,8
8117,1
364,0
120,8
196,5
12 724,2

40,4
566,9
760,4

1367,7

0,0

1367,7

14 091,9
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Laskelma oman piioman muutoksista

Myytavissa
Myytavissa olevat

olevat rahoitusvarat™
Osakepaaoma Ylikurssirahasto Vararahasto Voittovarat Muuntoerot rahoitusvarat™ IFRS 4.30

Oma paioma 1.1.2019 40,4 98,9 29,9 689,9 0,0 359,9 -8,3 1210,6

Muutokset omassa paaomassa

Osingonjako -150,0 -150,0
Kauden laaja tulos 221,9 107,9 -21,3 308,5
Siirrot erien valilla -1,3 -1,3
Oma paiaoma 31.12.2019 40,4 98,9 29,9 760,4 0,0 467,8 -29,6 1367,7

Muutokset omassa paaomassa

Osingonjako 0,0
Kauden laaja tulos 117,0 95,3 0,8 213,2
Siirrot erien valilla 0,0 0,0
Oma paioma 31.12.2020 40,4 98,9 29,9 877,5 0,0 563,1 -28,8 1580,9

* Myytavissa olevista rahoitusvaroista on kirjattu omaan paaomaan kauden arvostusta 119,1 (134,9) miljoonaa euroa. Kauden tulokseen on siirretty 94,2 (236,2) miljoonaa euroa.
** Varjolaskennan mukainen eriytetyn vakuutuskannan vakuutustenottajien osuus, ilman veroja.

Muuntoeroihin ja myytavissa oleviin rahoitusvaroihin sisaltyvat maarat ovat laajaan tulokseen kirjattuja verovaikutuksella huomioituja eria.

@ MANDATUM LIFE Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus Riskienhallinta IFRS-tilinpiatos Tilintarkastuskertomus



honsernin rahavirtalaskelma

Milj. € 1-12/2020 1-12/2019 1-12/2020 1-12/2019
Liiketoiminnan rahavirta

Voitto ennen veroja 153,9 280,1 Rahoitustoiminnan rahavirta
Oikaisut IFRS 16 velat 14,7 -1,6
Poistot 7,5 7,8 Paaomalaina 0,2 249,1
Realisoitumattomat arvostusvoitot ja -tappiot -251,8 -621,3 Maksetut osingot -150,0
Sijoitusten myyntivoitot ja -tappiot -114,3 -394,3 Rahoituksesta kertyneet nettorahavarat 14,8 97,5
Vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen muutos 243,2 866,9
Muut oikaisut 27,9 51,7 Rahavirrat yhteensa -269,7 366,6
Oikaisut yhteensa -87,6 -89,2
Rahavarat tilikauden alussa 852, 585,5
Liiketoiminnan varojen lisdys (-) tai vihennys (+) Rahavarat tilikauden lopussa 682,4 952,1
Sijoitukset * -322,2 212.8 Rahavarojen nettomuutos -269,7 366,6
Muut varat 45,3 37,0
Yhteensa -276,9 249,8 Lisatietoa rahavirtalaskelmaan
Saadut korot 80,9 119,5
Liiketoiminnan velkojen lisays (+) tai vahennys (-) Maksetut korot =-n -63,6
Rahoitusvelat -11,8 -35,9 Saadut osingot 35,8 51,7
Muut velat 1,0 7,2
Maksetut korot ja tuloverot 61,8 -138.1 * Sijoitukset sisaltavat sijoituskiinteistdt, rahoitusvarat seké sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat sijoitukset.
Yhteensa -72,6 -166,9

Rahavirtalaskelman erat eivat ole suoraan johdettavissa taseista mm. valuuttakurssien muutosten takia.

Liiketoiminnasta kertyneet nettorahavarat -283,2 273,9 Tilikauden rahavarat sisaltavat pankkisaamiset 682,4 miljoonaa euroa (952,1).

Investointien rahavirta

Investoinnit tytar- ja osakkuusyhtidosakkeisiin 0,0 0,0
Nettoinvestoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyodykkeisiin -1,4 -4,7
Investointeihin kaytetyt nettorahavarat -1,4 -4,7

@ MANDATUM LIFE Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus Riskienhallinta IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus 21



GOMANDATUM LIFE

Ronsernin liitetiedot
YHTEENVETO MERKITTAVISTA TILINPAATOKSEN LAATIMISPERIAATTEISTA

Mandatum Lifen konsernitilinpaatos vuodelta 2020 on laadittu kansainvilisten tilinpaa-
tosstandardien (International Financial Reporting Standards, "IFRSs”) mukaisesti. Tilin-
paatosta laadittaessa Mandatum Life on soveltanut kaikkia liiketoimintaansa liittyvia
381.12.2020 voimassa olleita ja EU:n komission hyviksymii standardeja ja tulkintoja.

Konsernitilinpaatoksen liitetietojen laadinnassa on otettu huomioon myos suo-
malainen kirjanpito- ja yhteisolainsiadanto seka viranomaissidannokset.

Tilinpaatoksen arvostamisperusta on piiasiallisesti alkuperdinen hankintameno.
Poikkeuksia ovat mm. kidypdan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat ja
-velat, myytavissa olevat rahoitusvarat, suojauskohteet kiyvian arvon suojauksessa
sekd oman padoman ehtoisina instrumentteina suoritettavat osakeperusteiset mak-
sut, jotka arvostetaan kidypaan arvoon.

Ronsernitilinpaatos esitetdan euroina pyoristettyna lahimpiaian miljoonaan, ellei
toisin ole mainittu.

Mandatum Henkivakuutusosakeyhtion hallitus hyvaksyi tilinpaatoksen julkaista-
vaksi10. helmikuuta 2021.

Konsernitilinpiitos

Tytaryhtiot

Konsernitilinpaitos sisaltdid emoyhtio Mandatum Henkivakuutusosakeyhtion ja sen
tytaryhtioiden tilinpaatokset. Tytaryhtioina kasitellaan yhtiot, joissa konsernilla on
maadraysvalta. Maaraysvalta toteutuu, kun konsernilla on yli puolet d4anivallasta tai silld on
muutoin maardysvalta maaraita yrityksen talouden ja liiketoiminnan periaatteista hyodyn
saamiseksi sen toiminnasta. Hankitut yritykset yhdistellaan tytaryhtioina siita paivasta
lahtien, kun konserni on saanut maaraysvallan ja luovutetut tytaryhtiot sithen paivaan
saakka, kun maaraysvalta lakkaa.

Tytaryhtioiden hankinnat kisitellaan hankintamenomenetelmalla. Hankintameno
kohdistetaan hankinnan kohteen yksiloitavissa oleville varoille, veloille ja ehdollisille
veloille, jotka arvostetaan hankinta-ajankohdan kaypaian arvoon. Mahdollinen maarays-
vallattomien omistajien osuus hankinnan kohteessa arvostetaan joko kaypain arvoon tai
maaraan, joka vastaa maaraysvallattomien omistajien suhteellista osuutta hankitun tyta-
ryhtion nettovarallisuudesta. Hankekohtaisesti valitulla kasittelytavalla on vaikutusta

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

seka kirjattavaan maaraysvallattomien omistajien osuuteen etti lilkearvon maaraan.
Maara, jolla maksettu vastike, maaraysvallattomien omistajien osuus sekda mahdollisesti
aiemmin omistettu osuus yhteen laskettuina ylittavat konsernin osuuden hankitun
yhtion nettovarallisuuden kayvasti arvosta, Kirjataan liikearvoksi.

Konsernitilinpaitos laaditaan soveltaen yhtenaisia laadintaperiaatteita samankaltai-
sissa olosuhteissa toteutuviin samanlaisin liiketoimiin ja muihin tapahtumiin. Konsernin
sisdiset liiketapahtumat, saamiset ja velat seka voitot ja tappiot eliminoidaan konserniti-
linpaatosta laadittaessa.

Osakkuusyhtiot

Osakkuusyhtioina kisitelldian yhtiot, joissa konsernilla on huomattava vaikutusvalta,
mutta ei valtaa maarata yrityksen talouden ja liiketoiminnan periaatteista. Jollei toisin
osoiteta, huomattava vaikutusvalta toteutuu, kun konserni omistaa 20—-50 prosenttia
sijoituskohteen danivallasta. Sijoitukset osakkuusyhtioihin kisitellain pidomaosuusme-
netelmalla. Hankintahetkelld sijoitukset osakkuusyhtioihin kirjataan hankintamenoon,
jota oikaistaan hankinta-ajankohdan jialkeen tapahtuvalla muutoksella konsernin osuu-
dessa osakkuusyhtion voitosta (tappiosta) ja muilla muutoksilla, jotka on suoraan kirjattu
osakkuusyhtion omaan paaomaan. Mikili konsernin osuus osakkuusyhtion tappioista
ylittda sijoituksen Kirjanpitoarvon, sijoitukset merkitiin taseeseen nolla-arvoon ja ylime-
nevit tappiot yhdistelldin vain siini tapauksessa, ettd konserni on sitoutunut osakkuus-
yhtion velvoitteiden tayttimiseen. Sijoitus sisialtiia hankinnasta syntyneen liikearvon.
Realisoitumattomat voitot (tappiot) konsernin ja osakkuusyhtion vililld eliminoidaan
konsernin omistusosuuden mukaisesti.

Konsernin omistusosuuden mukainen osuus osakkuusyhtion tuloksesta on esitetty
omana eraniin tuloslaskelmassa. Konsernin osuus osakkuusyhtion muihin laajan
tuloksen eriin kirjatuista muutoksista on esitetty konsernin muissa laajan tuloslaskel-
man erissa.

Jos ilmenee viitteita siitd, ettd sijoituksen arvo saattaa olla alentunut, testataan sen
kirjanpitoarvo arvonalentumisen varalta vertaamalla sita sijoituksesta kerrytettavissa
olevaan rahamaarain. Kerrytettavissi olevana rahamairana pidetidian kiyttoarvoa tai
myynnistd aiheutuvilla menoilla vihennettya kidypaa arvoa sen mukaan kumpi niista
on suurempi. Jos sijoituksesta kerrytettivissa oleva rahamaara on pienempi kuin

Riskienhallinta IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus
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sen kirjanpitoarvo, vihennetain kirjanpitoarvoa kirjaamalla siita tulosvaikutteinen
arvonalentumistappio, jonka suuruus on kirjanpitoarvon ja kerrytettavissa olevan
rahamaaran erotus. Mikali sijoituksesta kerrytettavissa oleva rahamaarda myohemmin
kasvaa ja on suurempi kuin kirjanpitoarvo peruutetaan tehty arvonalennus vastaavasti
tulosvaikutteisesti.

Ulkomaan rahan maaraiset liikketoimet

Konsernitilinpaitos laaditaan euroina, joka on konsernin ja emoyhtion toiminta- ja esit-
tamisvaluutta. Konserniyhtiot ovat laatineet tilinpaatoksensa kiyttiaen toimintavaluuttaa,
joka on kunkin yhtion taloudellisen toimintaympariston paavaluutta. Yhticiden ulkomaan
rahan maaraiset lilketoimet kirjataan toimintavaluutan maaraisiksi tapahtumapaivan kurs-
siin tai kirjauskuukauden keskikurssiin. Tilinpaatospaivana ulkomaan rahan maaraiset
tase-erat muutetaan yhtion toimintavaluutan maaraisiksi tilinpaitospaivan kurssiin.

Ulkomaan rahan miariisten liiketapahtumien ja monetaaristen tase-erien muuttami-
sesta toimintavaluutan maaraisiksi aiheutuvat kurssierot kirjataan valuuttakurssivoittoina
tai -tappioina tuloslaskelmaan. Myytiviana pidettivien ei-monetaaristen rahoitusvarojen
kurssierot kirjataan omaan padomaan kayvan arvon rahastoon.

Segmenttiraportointi

Mandatum Life -konsernin segmenttiraportointi perustuu kotimaisen liiketoiminnan
tuoteryhmaijakoon sekda muuhun maakohtaiseen organisaatiorakenteeseen. Raportoivat
segmentit ovat sijoitussidonnaiset sopimukset (Suomi), eriytetty vakuutuskanta (Suomi),
muut sopimukset (Suomi) sekd ulkomaiset toiminnat.

Tuoteryhmien riskit poikkeavat toisistaan sijoitusriskien osalta. Segmenttien tulok-
set raportoidaan yhtion johdolle osana johdon raportointia.

Segmentille sijoitussidonnaiset sopimukset (Suomi) on kohdistettu sijoitussidon-
naisten sopimusten katteena olevat sijoitukset ja niiden tuotto mukaan lukien Manda-
tum Lifen rahastoyhtioiltd saamat palkkiot. Liikekustannusten, mukaan lukien poistot,
jaaineellisten ja aineettomien hyodykkeiden allokointi kotimaisille segmenteille on
laadittu yhtion sisdisen kustannuslaskennan avulla.

Ensisijainen segmenttiraportointi antaa myos olennaisilta osin maantieteellisen
jaon, koska toiminta ulkomailla kattaa Baltian ja Luxemburgin toiminnan. Ulkomaisen
toiminnan laajetessa maakohtaista jaottelua laajennetaan. Konsernitilinpaatoksessi seg-
menttien viliset liiketapahtumat, saatavat ja velat eliminoidaan rivi rivilta.

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

Segmenttien ja yhtioiden vilisten kotimaisten ja rajat ylittavien liiketoimien hin-
noittelussa on sovellettu markkinaehtoperiaatetta. Hinnoittelu perustuu OECD:n
siirtohinnoitteluohjeistukseen sekd EU:n siirtohinnoitteludokumentoinnista antamaan
kiaytinnesiintoon.

Rorot ja osingot

Korkotuotot ja -kulut jaksotetaan efektiivisen koron menetelmalld sopimuksen juoksu-
ajalle. Talla menetelmalla korkotuotot ja -kulut jaksotetaan rahoitusinstrumentin juok-
suajalle tasaisesti suhteessa instrumentin taseessa olevaan paaomaan. Osingot kirjataan
tuotoksi sina tilikautena, jona oikeus niiden saamiseen on syntynyt.

Palkkiot

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien rahoitusinstrumenttien palkkiot ja
transaktiokulut kirjataan suoraan tulokseen instrumentin alkuperiisen kirjaamisen
yhteydessa.

Henkivakuutustoiminnassa hankintamenot kisitellaan Liiketoiminnan muihin kului-
hin sisaltyvina palkkiokuluina.

Muut palkkiokulut sisiltyvat tuloslaskelmaerian Sijoitustoiminnan nettotuotot.

Vakuutusmaksut

Henkivakuutustoiminnan vakuutussopimuksiin ja sijoitussopimuksiin sisaltyvit vastuut
ovat pitkaaikaisia, jolloin vakuutusmaksu ja sen perusteella maksettava korvaus eivit
yleensa kohtaa samalla tilikaudella. Vakuutusmaksut kirjautuvat maksutuloon vakuutus-
lajista riippuen paasiaiantoisesti maksuperusteisesti. Veloitusperusteisesti kirjautuu osa
ryhmielikevakuutuksen vakuutusmaksuista.

Vakuutusmaksuvastuun muutos esitetaan kuluna erissa Vakuutus- ja sijoitussopi-
musten velkojen muutos.

Rahoitusvarat ja -velat

Rahoitusvarat ja -velat luokitellaan alkuperiisen kirjaamisen yhteydessa niiden arvos-
tuskaytannon mukaan kaypain arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvaroihin,
lainoihin ja muihin saamisiin, myytavissa oleviin rahoitusvaroihin, kdaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvelkoihin ja muihin rahoitusvelkoihin.

Riskienhallinta IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus
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Ronsernin riskienhallintaperiaatteiden mukaisesti sijoituksia seurataan ja hal-
linnoidaan kiyvin arvoin mahdollisimman ajantasaisen ja oikean kuvan saamiseksi
sijoitustoiminnasta. Sijoitukset myos raportoidaan konsernin johdolle kiyvin arvoin.
Rahoitusvaroihin kuuluvat sijoitukset ovat joukkovelkakirjoja ja oman paaoman ehtoisia
instrumentteja. Ne on padosin luokiteltu myytavissa oleviksi rahoitusvaroiksi tai kiypaian
arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi.

Rahoitusvarojen kiaypa arvostus perustuu joko julkisiin hintanoteerauksiin tai arvos-
tuksiin, jotka perustuvat saatavilla olevaan markkinainformaatioon. Mikaili naiti ei ole
ollut kiytettavissa, pienelle osalle instrumenteista on miiritetty arvo muita menetelmia
kayttden. Kdypain arvoon arvostetut rahoitusinstrumentit on liitetiedoissa ryhmitelty
kolmeen hierarkiatasoon perustuen mm. sithen, ovatko markkinat, joilla instrumentilla
kiydaan kauppaa, toimivat tai ovatko arvostustekniikoissa kiytettavat syottotiedot objek-
tiivisesti todennettavissa.

Tasolla1instrumentin arvostus perustuu toimivilla markkinoilla noteerattuun hin-
taan, jota kdytetaan taysin samanlaisten rahoitusvarojen tai -velkojen arvostuksessa.

Tasolla 2 instrumentin arvostuksessa kiaytetaan syottotietoina lisiksi muita toden-
nettavissa olevia kuin toimivilla markkinoilla noteerattuja hintoja joko suoraan tai niista
johdettuna kayttien arvostustekniikoita.

Tasolla 3 arvostus perustuu muihin kuin todennettavissa oleviin markkinahintoihin.
Suurin osa tason 3 sijoituksista on paaomarahastoja tai vaihtoehtorahastoja.

Piadomarahastosijoitusten osalta alla olevien sijoitusten arvon maarittiai rahasto, jolla
on olennaiset ja riittavat tiedot alla olevien sijoitusten arvonmaarittamiseksi. Pidaoma-
rahaston arvonmaaritys toteutetaan paaasiassa kvartaaleittain perustuen alla olevien
sijoitusten arvoon ja vieraan padoman mairaan. Alla olevien sijoitusten arvonmaaritys-
ten pohjana kaytetaan esimerkiksi hankintahintaan perustuvaa arvostusta, julkisesti
vaihdettujen verrokkiyhtioiden arvoa, tuottokerroinperusteista arvostusta tai kassavir-
toihin perustuvaa arvostusta. Pddomarahastot noudattavat yleisesti International Private
Equity and Venture Capital Valuation (IPEV) -ohjeistusta, jossa kuvataan erilaisia arvos-
tuskaytantoja yksityiskohtaisemmin.

Myos vaihtoehtorahastojen osalta arvon maarittaa rahasto ja toteutuksesta vastaa
ensisijaisesti rahastonhoitaja. Vaihtoehtorahastot ovat usein ominaisuuksiltaan moni-
mutkaisia ja arvonmairitys on riippuvainen alla olevien instrumenttien luonteesta.
Arvonmairitysten pohjana kiytetaan esimerkiksi kassavirtoihin perustuvaa arvostusta.
Vaihtoehtorahastojen toimintaa ja arvonmaaritysta siantelee Alternative Investment
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Fund Managers Directive (AIFMD), jossa kuvataan tarkemmin arvonlaskennan toimin-
taperiaatteita ja dokumentointivaatimuksia.

Harkinnanvaraiseen voitonjakoon oikeutettujen sopimusten arvostuksessa noudate-
taan kansallisia laskentaperiaatteita eli sopimuksia ei arvosteta kiypaian arvoon. Naiden
sopimusten sekd oman padoman katteena olevia sijoituksia hallinnoidaan kokonaisuu-
tena ja ne on paaosin luokiteltu myytavissa oleviksi rahoitusvaroiksi. Poikkeuksena tista
on sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat sijoitukset, jotka arvostetaan kiaypaian
arvoon tulosvaikutteisesti Kirjattavina rahoitusvaroina omana tase-eraniian. Myos naita
vastaava velka esitetidn omana eranaan.

Taseeseen ja taseesta pois kirjaaminen

Kaiypain arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien rahoitusvarojen ja -velkojen, seki
myytavissa olevien rahoitusvarojen ostot ja myynnit kirjataan taseeseen kauppapii-
vand, joka on paivi, jolloin sitoudutaan ostamaan tai myymaan kyseinen rahoitusva-
roihin tai -velkoihin kuuluva era. Lainat ja muut saamiset kirjataan taseeseen lainaa
nostettaessa.

Rahoitusvarat ja -velat netotetaan ja esitetdin taseessa nettomaaradisena vain silloin,
kun netottamiseen on laillinen oikeus ja netotus aiotaan toteuttaa tai saaminen ja velka
suorittaa samanaikaisesti.

Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta, kun sopimusperusteinen oikeus rahoitusvaroi-
hin kuuluvan erin rahavirtoihin lakkaa tai kun oikeudet on siirretty toiselle osapuolelle.
Rahoitusvelat Kirjataan pois taseesta, kun niiden velvoitteet on taytetty ja niiden voimas-
saolo on lakannut.

Kiypain arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat ja -velat

Konsernissa kiypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavia tase-eria ovat kaupankaynti-
tarkoituksessa pidettivit rahoitusvarat seki kiaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjatta-
vaksi mairitetyt rahoitusvarat.

Kaupankayntitarkoituksessa pidettivit rahoitusvarat

Rahoitusvara, joka on tarkoitus myyda tai ostaa takaisin lyhyen ajan kuluessa tai joka kuu-
luu salkkuun, jota hallinnoidaan yhdessa tai kaytetain toistuvasti lyhyen aikavilin voiton
tavoitteluun, luokitellaan kaupankayntitarkoituksessa pidettiviksi rahoitusvaraksi. Tal-
laiset varat merkitdin niitd alun perin kirjanpitoon kirjattaessa kiypaan arvoon. Kiayvan
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arvon muutos yhdessa myyntivoittojen ja -tappioiden, korkotuottojen ja -kulujen seka
osinkotuottojen kanssa kirjataan tuloslaskelmaan.

Myos johdannaissopimukset, joita ei ole maaritetty suojaaviksi ja jotka eivat
taytd suojauslaskennan ehtoja, luokitellaan kaupankayntitarkoituksessa pidettaviksi
rahoitusvaroiksi.

Johdannaiset arvostetaan niiti alun perin kirjanpitoon kirjattaessa kiypaan arvoon.
Johdannaissopimuksista kirjataan taseeseen saaminen, kun kiypa arvo on positiivinen
javelka, kun kiypa arvo on negatiivinen. Johdannaiset arvostetaan taseessa kiypaan
arvoon ja kidyvian arvon muutos yhdessi realisoituneiden voittojen ja tappioiden kanssa
kirjataan tuloslaskelmaan.

Kaypiin arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi mairitetyt rahoitusvarat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi rahoitusvaroiksi luokitellaan rahoitus-
varat, jotka alkuperiisen Kirjaamisen yhteydessi peruuttamattomasti maaritetiin sellai-
siksi. Niiden tase- ja tuloslaskelmakirjaukset menevit kuten edella esitetty kaupankayn-
titarkoituksessa pidettavien rahoitusvarojen osalta.

Lainat ja muut saamiset

Lainoiksi ja muiksi saamisiksi luokitellaan johdannaisvaroihin kuulumattomat rahoi-
tusvarat, joihin liittyvat maksut ovat kiinteitd tai maaritettavissa olevia, joita ei noteerata
toimivilla markkinoilla ja joita ei aiota myyda vilittomasti tai lyhyen ajan kuluessa. Lainat
jamuut saamiset -ryhma sisaltaa myos kiteiset varat.

Lainat ja muut saamiset merkitaan niitd alun perin kirjanpitoon kirjattaessa kiypain
arvoon, lisattyna valittomasti kohdistettavissa olevilla transaktiomenoilla. Alkuperaisen
kirjaamisen jalkeen lainat ja muut saamiset arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon
efektiivisen koron menetelmaa kayttaen.

Myytivissi olevat rahoitusvarat

Myytavissa oleviin rahoitusvaroihin luokitellaan johdannaisvaroihin kuulumattomat
rahoitusvarat, jotka on maaritetty myytavissa oleviksi tai jotka eivat kuulu muihin rahoi-
tusvarojen ryhmiin. Myytavissi olevat rahoitusvarat koostuvat saamistodistuksista ja
osakkeista ja osuuksista.

Myytavissa olevat rahoitusvarat Kirjataan niita alun perin kirjanpitoon Kirjattaessa
kiypadin arvoon, lisattyni hankintaan suoraan kohdistettavissa olevilla transaktiome-
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noilla. Taseessa myytivissi olevat rahoitusvarat arvostetaan kiypain arvoon ja arvon-
muutos Kirjataan muihin laajan tuloksen eriin ja esitetian kiyvan arvon rahastossa vero-
vaikutus huomioon ottaen. Korkotuotot ja osingot Kirjataan tulokseen. Kun myytavissa
oleviin rahoitusvaroihin kuuluva omaisuusera myydiin, omaan padomaan kertynyt kiy-
van arvon muutos yhdessa myyntivoiton tai -tappion kanssa kirjataan tulokseen. Kiyvin
arvon muutos siirretian omasta padomasta tuloslaskelmaan myos silloin, kun omaisuuse-
ran arvo on alentunut siten, etti siitd kirjataan arvonalentumistappio. Myytivissa olevista
monetaarisista tase-eristd johtuvat kurssierot Kirjataan aina suoraan tuloslaskelmaan.

Muut rahoitusvelat

Muita rahoitusvelkoja ovat liikkeeseen lasketut velkakirjat sekda muut rahoitusvelat.
Muut rahoitusvelat kirjataan taseeseen saadun vastikkeen maariisena transaktio-
kuluilla oikaistuna silloin, kun vastike saadaan. Rahoitusvelat arvostetaan efektiivisen
koron menetelmailld jaksotettuun hankintamenoon.
Jos omia velkoja lunastetaan takaisin ennen erapiivai, velat poistetaan taseesta ja
velan kirjanpitoarvon ja lunastuksessa maksetun vastikkeen erotus Kkirjataan tulokseen.

Raypa arvo

Rahoitusinstrumenttien kiypa arvo maaritetdan toimivilla markkinoilla noteerattujen
hintojen perusteella. Instrumentit arvostetaan ostokurssiin tai viimeiseen kaupanteko-
hintaan, mikali hintaldhteen porssissa on kiytossa huutokauppamenettely. Poikkeuk-
sena ovat syndikoidut lainat, jotka arvostetaan keskikurssiin alhaisemman likviditeetin
takia. Myos johdannaissopimukset arvostetaan viimeiseen kaupantekohintaan. Mikali
rahoitusinstrumentille on olemassa sen markkinariskin kumoava vastaera, arvostuksessa
kiytetddn talta osin samaa hintalahdetta vastaavissa ja vastattavissa. Jos rahoitusinstru-
mentille kokonaisuutena ei ole olemassa julkista noteerausta, mutta sen osatekijoille on
olemassa toimivat markkinat, kiypa arvo maaritetian osatekijoiden markkinahintojen
perusteella.

Jos markkinat eivit ole toimivat tai arvopaperilla ei ole noteerausta, kiaypa arvo
maaritetiin markkinoilla yleisesti hyvaksyttyjen arvostusmenetelmien avulla. Arvostus
tehdaan kayttamalla asiaa tuntevien, liiketoimintaan halukkaiden osapuolten vilisten
viimeaikaisten markkinatransaktioiden hintoja, toisen olennaisilta osin samanlaisen
instrumentin tilinpaiatoshetken kiaypaa arvoa, rahavirtojen diskonttausmenetelmaa seka
optionhinnoittelumalleja.
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Jos rahoitusvaroihin kuuluvan omaisuuseran kaypai arvoa ei ole mahdollista maa-
ritelld, hankintamenon katsotaan olevan riittavin lihella oleva arvio kiyvasta arvosta.
Tallaisten rahoitusvarojen maara konsernin taseessa on epaolennainen.

Rahoitusvarojen arvonalentuminen

Raportointikauden paittyessa arvioidaan, onko objektiivista nayttoa siita, etta muun
kuin kidypaan arvoon tulosvaikutteisesti arvostettavan rahoitusvaroihin kuuluvan
eran arvo on alentunut. Kun arvonalentumisesta on objektiivista nayttod yhden tai
useamman alkuperiisen kirjaamisen jalkeisen toteutuneen tappion synnyttiavin
tapahtuman seurauksena ja niilla tapahtumilla on luotettavasti arvioitavissa oleva vai-
kutus rahoitusvaroista tulevaisuudessa saataviin arvioituihin rahavirtoihin, kirjataan
arvonalentumistappio.

Jaksotettuun hankintamenoon Kirjattavat rahoitusvarat

Objektiivisena niyttoni arvonalentumisesta pidetain esimerkiksi liikkeeseenlaskijan
tai velallisen merkittavii taloudellisia vaikeuksia, jotka johtavat maksukyvyttomyyteen
jaarvioon siiti, etta asiakas ei todennakoisesti selviydy maksuvelvoitteistaan konsernille.
Objektiivinen naytto arvioidaan ensin yksindan merkittavien rahoitusvarojen osalta ja
taman jalkeen joko yksittiin tai ryhmakohtaisesti sellaisten rahoitusvarojen osalta, jotka
eivat yksindin ole merkittavia.

Kun on objektiivista nayttoa siiti, ettd jaksotettuun hankintamenoon taseeseen mer-
kityista rahoitusvaroista on syntynyt arvonalentumistappiota, tappion suuruus maarite-
taan saamisen kirjanpitoarvon ja saamisesta arvioitujen kerrytettavissa olevien tulevien
rahavirtojen nykyarvon erotuksena. Diskonttauskorkona kiytetaan saamisen alkupe-
raista efektiivista korkoa. Erotus Kkirjataan arvonalentumistappioksi tuloslaskelmaan.
Arvonalentuminen arvioidaan sopimuskohtaisesti.

Mikali arvonalentumistappion maari pienenee myohemmin ja vihennyksen voidaan
objektiivisesti katsoa liittyvan arvonalentumistappion kirjaamisen jalkeiseen tapahtu-
maan (kuten rahoitusinstrumentin liikkeeseenlaskijan luottokelpoisuusluokituksen
paranemiseen), arvonalentumistappio peruutetaan tulosvaikutteisesti.

Myytivissi olevat rahoitusvarat

Objektiivinen naytto perustuu erillistarkasteluun, joka tehdaan, kun liikkeeseenlaskijan
luottoriskiluokituksessa tapahtuu muutos, tai yhtio siirretaan tarkkailulistalle tai kun
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osakkeen tai osuuden kiaypa arvo laskee merkittavisti tai pitkaaikaisesti alle alkuperaisen
hankintamenon.

Paitos siitd, onko arvon alentuminen merkittava tai pitkdaaikainen, vaatii johdon har-
kintaa. Paatos tehddian tapauskohtaisesti ja sita tehtidessa arvioidaan laadullisten kritee-
rien lisiksi mm. osakkeen arvon historiallisia muutoksia ja aikajaksoa, jonka ajan osak-
keen kaypa arvo on ollut hankintamenoa alhaisempi. Konsernissa arvon alentuminen
katsotaan yleensi merkittiaviksi, kun julkisesti noteeratun osakkeen tai osuuden kaypa
arvo alittaa keskimaaraisen hankintamenon 20 prosentilla ja pitkaaikaiseksi, kun kiypa
arvo on alittanut hankintamenon yli 12 kuukauden ajan.

Koska noteeraamattomille osakkeille ja osuuksille ei ole saatavissa toimivilla mark-
kinoilla julkaistavia hintoja, niiden arvo pyritaan maarittimaan markkinoilla yleisesti
hyviaksyttyjen arvostusmenetelmien avulla. Merkittivin noteeraamattomien osakkeiden
jaosuuksien eri ovat padomarahastosijoitukset. Paaomarahastosijoitukset arvostetaan
yleisesti alalla vallitsevan kiytannon, International Private Equity and Venture Capital
Guidelines (IPEV) -ohjeistuksen mukaisesti.

Arvon alenemisen merkittavyytta ja pitkaaikaisuutta arvioidaan viimeksi maini-
tuissa tapauksissa tapauskohtaisesti ottaen huomioon sijoitukseen liittyvit erityisteki-
jat ja olosuhteet. Konserni tekee padomarahastosijoituksensa pitidkseen ne rahaston
elinkaaren loppuun asti, jolloin rahaston tyypilliseksi toimiajaksi muodostuu 10-12
vuotta. Arvio koko rahaston mahdollisesta arvon alentumisesta voidaan yleensa perus-
tellusti tehda vasta elinkaaren loppupuolella. Mikili on lisaksi kuitenkin perusteltua
syyta epailla, etta sijoituksesta ei sitd myytidessa saada hankintamenoa vastaavaa maa-
raa, kirjataan arvonalennus.

Arvonalennus paaomarahastoille kirjataan ylli olevien periaatteiden lisiksi aina
silloin, kun rahaston alkamisvuosi on vihintaan 10 vuotta vanha ja rahaston kirjanpito-
arvo on enintiin 500 000 euroa. Naissa tapauksissa seka kaypa arvo etta kirjanpitoarvo
kirjataan nollaan. Arvonalennus tehdain vain rahastoille, joiden osalta kriteerit tayttyvat
kaikkien Sampo-konsernin yhtioiden salkkujen osalta.

Saamistodistusten arvon alentumisessa tappion suuruus maaritetian paaoman
lyhennyksilld ja jaksotuksilla oikaistun hankintamenon ja tarkasteluhetken kiyvin
arvon vilisena erotuksena, vahennettyna aikaisemmin tulosvaikutteisesti kirjatulla
arvonalentumistappiolla.

Kun myytavissi oleviin rahoitusvaroihin kuuluvan saamistodistuksen tai osakkeen
tai osuuden arvonalentumisesta on saatu objektiivinen naytto, muihin laajan tuloksen
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eriin Kirjattu kertynyt tappio siirretaan omasta paaomasta kirjattavaksi tulosvaikuttei-
sena arvonalentumistappiona.

Jos myytavissa oleviin rahoitusvaroihin kuuluvan saamistodistuksen kidypa arvo
myOohemmin nousee ja nousun voidaan objektiivisesti katsoa liittyvian arvonalentumis-
tappiokirjauksen jialkeiseen tapahtumaan, arvonalentumistappio peruutetaan ja kirja-
taan tuloslaskelmaan.

Jos osakkeen kaypa arvo arvonalentumiskirjauksen jalkeen nousee, arvonnousu kir-
jataan suoraan muun laajan tuloksen eriin. Arvon edelleen laskiessa alle hankintamenon
kirjataan tulosvaikutteinen arvonalennus.

Johdannaissopimukset ja suojausperiaatteet

Johdannaissopimukset luokitellaan kaupankayntitarkoituksessa pidettaviin sopi-
muksiin ja suojaaviin sopimuksiin ja ne sisaltavit korko-, luottoriski-, valuutta-,
osake- sekd hyodykejohdannaiset. Johdannaissopimukset arvostetaan niitid alun perin
kirjanpitoon kirjattaessa kiypaan arvoon. Raikki johdannaissopimukset kirjataan
taseeseen varoiksi, kun niiden kiaypa arvo on positiivinen ja veloiksi, kun kiypa arvo
on negatiivinen.

Kaupankiyntitarkoituksessa pidettivit johdannaissopimukset

Johdannaissopimukset, joita ei ole merkitty suojaaviksi seka padsopimuksesta erotetut
kytketyt johdannaiset kisitellian kaupankayntitarkoituksessa pidettivina johdannaisso-
pimuksina. Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat johdannaissopimukset arvostetaan
kdypaan arvoon ja kiyvian arvon muutokset seka myyntivoitot ja -tappiot yhdessa korko-
tuottojen ja -kulujen kanssa kirjataan tuloslaskelmaan.

Raupankiyntitarkoituksessa pidettiviksi johdannaisiksi luokitellaan myos sopimuk-
set, joita kiytetddn suojaamistarkoituksessa, mutta jotka eivat tayta IAS 39 -standardin
suojauslaskennalle asettamia ehtoja.

Suojaavat johdannaissopimukset ja suojausperiaatteet

Suojausperiaatteiden mukaisesti konsernissa voidaan suojautua korkoriskilta, valuut-
takurssiriskilti ja hintariskilta soveltamalla kidyvian arvon tai rahavirran suojausta.
Rahavirran suojauksella suojaudutaan tulevien rahavirtojen vaihtelulta, kayvan arvon
suojauksella suojaudutaan suojattavan kohteen kiyvian arvon muutoksilta. Kuluneella
tilikaudella konsernissa on sovellettu kiayvan arvon suojausta.
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Suojauslaskentaa sovelletaan suojauksiin, jotka ovat suojattavan riskin osalta tehok-
kaita ja tayttavat IAS 39 -standardin suojauslaskennan ehdot. Suojaussuhde suojaavan
johdannaisen ja suojattavan kohteen vililla seki suojaukseen liittyvit riskienhallin-
tatavoitteet dokumentoidaan suojauksen alkaessa. Suojauksen tehokkuus arvioidaan
suojaussuhteen alussa ja suojauksen aikana, jotta suojaus on erittiin tehokas koko suo-
jauksen ajan. Suojausta pidetain tehokkaana, kun suojaavan instrumentin kiyvin arvon
tai rahavirtojen muutos eliminoi suojauksen kohteena olevan sopimuksen tai position
kiyvin arvon tai rahavirtojen muutoksesta 80-125 prosenttia.

Rayvin arvon suojaus

KRayvan arvon suojauksella suojaudutaan mm. hinta- ja korkotason seka valuuttakurssien
muutosten aiheuttamilta vaikutuksilta kiypiin arvoihin konsernin riskienhallintaperi-
aatteiden mukaisesti. Suojaavina johdannaisina kdytetain konserniyhtioiden hallitusten
hyviaksymia instrumentteja, joita ovat valuuttatermiinit, koronvaihto- ja valuutanvaihto-
sopimukset seka optiot.

Johdannaissopimusten, jotka on dokumentoitu kidypaa arvoa suojaaviksi ja jotka ovat
suojauksena tehokkaita, kiyvan arvon muutokset kirjataan tuloslaskelmaan. Myos suo-
jauksen kohteena olevat omaisuus- ja velkaerit arvostetaan suojauksen aikana kaypaian
arvoon ja kdayvan arvon muutokset kirjataan tuloslaskelmaan.

Vuokrasopimukset

Konserni vuokralle ottajana

IFRS 16 Vuokrasopimukset -standardin mukaisesti vuokrasopimukset esitetaan lih-
tokohtaisesti taseella. Ainoat valinnaiset poikkeukset koskevat tiettyja lyhytaikaisia tai
arvoltaan viahaisia vuokrasopimuksia, jotka voidaan edelleen kirjata tasaerini vuokraso-
pimuksen voimassaolon aikana.

Vuokrasopimuksista aiheutuvat kiyttooikeusomaisuuserit (oikeus kayttiaa vuokra-
sopimuksen kohdetta) kirjataan varoihin osana Aineellisia hyodykkeita ja niitd vastaavat
vuokravelvoitteet taseen velkapuolelle osaksi Muita velkoja. Kiyttooikeusomaisuusera
kirjataan vuokra-ajan alkamishetkella ja arvostetaan hankintamenoon, joka sisaltia
vuokrasopimusvelan alkuperiisen miiran seki vuokralle antajalle mahdollisesti ennalta
suoritetut maksut. Vuokrasopimusvelka puolestaan kirjataan vuokra-ajan alkamishet-
kella ja arvostetaan tulevien vuokramaksujen nykyarvoon.

Riskienhallinta | IFRS-tilinpéitos Tilintarkastuskertomus

27



GOMANDATUM LIFE

Tuloslaskelmaan kirjataan kidyttooikeusomaisuuseristi tehtavit poistot sekd vuokra-
velasta aiheutuvat korkokulut.

Konserni vuokralle antajana

Vuokralle annetut hyodykkeet sisiltyvit tase-eraian Sijoituskiinteistot ja niiden poisto-
ajat ja -menetelmat seka arvonalentumistappioiden kirjausperusteet ovat samat kuin
vastaavien aineellisten hyodykkeiden. Saatavat vuokrat kirjataan tuloslaskelmaan tasae-
rind vuokratuotoiksi vuokra-ajan kuluessa.

Aineettomat hyodykkeet

Muut aineettomat hyodykkeet

Aineettomina hyodykkeina, joilla on rajallinen taloudellinen vaikutusaika, kasitellaan
ulkopuolelta hankitut ja sisdisesti aikaansaadut I'T-ohjelmistot ja muut aineettomat
hyodykkeet, jos on todennikoista, ettd niistd johtuva odotettavissa oleva vastainen talou-
dellinen hyoty koituu konsernin hyviksi ja hyodykkeiden hankintameno on luotettavasti
madritettavissa. Sisdisesti aikaansaadun aineettoman hyodykkeen hankintameno maa-
raytyy hyodykkeelle vilittomasti kohdistettavien menojen summana. Tutkimusmenot
kirjataan kuluksi sina tilikautena, jona ne toteutuvat. Kehittaimismenoista, jotka johtuvat
uusien I'T-ohjelmistojen suunnittelusta tai jo olemassa olevien ohjelmistojen merkitta-
vistd parannuksista, aktivoidaan vain ne, jotka tayttavit edelld mainitut taseeseen kirjaa-
misen edellytykset.

Aineettomat hyodykkeet, joilla on rajallinen taloudellinen vaikutusaika, kirjataan
kertyneilld poistoilla ja arvonalentumistappioilla vihennettyyn alkuperaiseen hankinta-
menoon. Aineettomat hyodykkeet poistetaan tasapoistoin niiden arvioidun taloudellisen
vaikutusajan kuluessa. Arvioidut taloudelliset vaikutusajat hyodykeryhmittain ovat
seuraavat:

I'T-ohjelmistot 4-10 vuotta
Muut aineettomat hyodykkeet ~ 3-10 vuotta

Aineelliset kiyttoomaisuushyodykkeet

Aineellisia kiayttoomaisuushyodykkeita ovat omassa kiaytossa olevat kiinteistot, koneet
jalaitteet seka kalusto. Kiinteistojen luokitus omassa kiaytossi ja sijoituskaytossa ole-
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viin suoritetaan kaytossa olevan neliomairan perusteella. Mikili omassa kidytossa on
korkeintaan 10 prosenttia kiinteiston pinta-alasta, kiinteisto luokitellaan kokonaan
sijoituskiinteistoksi.

Kiinteistot ja muut aineelliset kiyttbomaisuushyodykkeet arvostetaan kertyneilla
poistoilla ja arvonalentumistappioilla vihennettyyn alkuperiiseen hankintamenoon.

Perusparannusmenot lisitaan kiinteistojen kirjanpitoarvoon silloin kun on toden-
nakoista, ettd niista koituva vastainen taloudellinen hyoty koituu konsernin hyvaksi.
Tavanomaiset korjaus- ja kunnossapitomenot kirjataan kuluksi tilikaudella, jolla ne ovat
syntyneet.

Aineelliset kiyttoomaisuushyodykkeet poistetaan tasapoistoin niiden arvioidun
taloudellisen vaikutusajan kuluessa. Paasidantoisesti jadnnosarvo arvioidaan nollan suu-
ruiseksi. Maa-alueista ei tehda poistoja. Taloudellisen vaikutusajan arviota tarkistetaan
tilinpaatoksen yhteydessa. Poistoaikoja oikaistaan, mikili arvio muuttuu merkittavasti.
Arvioidut taloudelliset vaikutusajat hyodykeryhmittidin ovat seuraavat:

Asuin-, toimisto- ja liilkerakennukset = 20-60 vuotta
Teollisuus- ja varastorakennukset 30-60 vuotta

Rakennusten ainesosat 10-15 vuotta
I'T-laitteet ja autot 3—-5vuotta
Muut koneet ja kalusto 3-10 vuotta

Aineellisen kiyttoomaisuushyodykkeen poistojen kirjaaminen lopetetaan, mikili omai-
suusera luokitellaan myytavana olevaksi IFRS 5 Myytivdnd olevat pitkdaikaiset omaisuu-
serdt ja lopetetut toiminnot mukaisesti.

Aineettomien ja aineellisten

Kiyttoomaisuushyodykkeiden arvonalentuminen

Tilikauden paattyessa arvioidaan, onko viitteita siitd, etta aineettomiin hyodykkeisiin
tai aineellisiin kiyttoomaisuushyodykkeisiin kuuluvan omaisuuseran arvo saattaa olla
alentunut. Jos arvonalentumisesta on viitteiti, arvioidaan omaisuuserasta kerrytetta-
vissd oleva rahamaira. Kerrytettavissa oleva rahamaira arvioidaan lisaksi vuosittain
litkearvosta, keskeneraiisisti aineettomista hyodykkeista seka taloudelliselta vaiku-
tusajaltaan rajoittamattomista aineettomista hyodykkeista riippumatta siitd, onko
arvonalentumisesta viitteita. Liikearvo kohdistetaan arvonalentumistestausta varten
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hankinta-ajankohdasta lihtien konsernin rahavirtaa tuottaville yksikoille. Testissa
verrataan yksikon liikearvon sisaltavaa kirjanpitoarvoa yksikosta kerrytettiavissa ole-
vaan rahamaaraan.

Kerrytettivissi oleva rahamaara on omaisuuseran kiypa arvo vahennettyna luo-
vutuksesta aiheutuvilla menoilla tai sita korkeampi kdyttoarvo. Kayttoarvolla tarkoi-
tetaan omaisuuserasta tai rahavirtaa tuottavasta yksikosta saatavissa olevia arvioituja
vastaisia nettorahavirtoja, jotka diskontataan nykyarvoonsa ennen veroja maaritettya
korkoprosenttia kayttien. Jos omaisuuseran Kirjanpitoarvo on suurempi kuin siiti
kerrytettavissi oleva rahamaara, siiti kirjataan tuloslaskelmaan arvonalentumistappio.
Kirjaamisen yhteydessa poistettavan omaisuuseran taloudellinen vaikutusaika arvioi-
daan uudelleen.

Arvonalentumistappio peruutetaan, jos olosuhteissa on tapahtunut muutos ja hyo-
dykkeesti kerrytettavissa oleva rahamaara on muuttunut arvonalentumistappion kir-
jaamisajankohdasta, ei kuitenkaan enempai, kuin mika hyodykkeen kirjanpitoarvo olisi
ilman arvonalentumistappion kirjaamista. Liikearvosta kirjattua arvonalentumistappiota
ei peruuteta missaan tilanteessa.

Sijoituskiinteistot

Sijoituskiinteistojd pidetaan vuokratuottojen saamiseksi ja omaisuuden arvonnoususta
hyotymiseksi. Sijoituskiinteistot arvostetaan kuten omassa kiaytossa olevat kiinteistotkin.
Samoin niiden poistoajat ja -menetelmat seki arvonalentumistappioiden Kirjausperus-
teet ovat samat kuin vastaavien omassa kidytossa olevien Kkiinteistojen.

Sijoituskidytossa olevien Kiinteistojen kayvit arvot esitetdin liitetietona ja ne
arvioidaan kdyttaen tuleviin tuottoihin ja markkinaehtoisiin tuotto-odotuksiin
perustuvaa tuottoarvomenetelmaii ja toteutuneisiin vertailukauppoihin perustuvaa
kauppa-arvomenetelmaa.

Arvioinnin lahtokohtana ovat kiinteistokohtaiset ominaisuudet koskien mm. kiin-
teiston sijaintia, kuntoa ja vuokraustilannetta sekd markkinalahtoiset vertailutiedot
koskien vaihtoehtoisia vuokria, tuottovaatimustasoja ja yksikkohintoja. Arviointi on tili-
kaudella suoritettu kayttien konsernin omaa asiantuntemusta.

Varaukset

Varaus kirjataan, kun konsernille on aikaisempien tapahtumien seurauksena syntynyt
oikeudellinen tai tosiasiallinen velvoite, maksuvelvoitteen toteutuminen on todenna-
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koistad ja velvoitteen suuruus on arvioitavissa luotettavasti. Jos velvoitteesta tai osasta siiti
on mahdollista saada korvaus joltakin kolmannelta osapuolelta, korvaus kirjataan erilli-
seksi omaisuuseriksi vain silloin, kun sen saaminen on kiytinnossa varmaa.

Vakuutus- ja sijoitussopimukset

Vakuutussopimukset kisitellaan IFRS 4 -standardin mukaisesti joko vakuutussopi-
muksina tai sijoitussopimuksina. Standardin mukaan vakuutussopimukset luokitellaan
vakuutussopimuksiksi, mikali niissa siirtyy vakuutuksenottajan ja vakuutuksenantajan
valilla merkittavaa vakuutusriskiia. Mikali sopimuksen perusteella siirtyva riski on
luonteeltaan rahoitusriskia eika merkittavaa vakuutusriskia, luokitellaan sopimus sijoi-
tussopimukseksi. Sopimuksen luokittelu vakuutus- tai sijoitussopimukseksi maarai sen
arvostuskiytannon.

Sopimuksista syntyvit velat kisitellaan standardin ensimmaisessa vaiheessa kansal-
listen vaatimusten mukaisesti.

Vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvia riskeja on kuvattu laajasti Riskienhallinta
-osiossa.

Jilleenvakuutussopimukset

Jalleenvakuutussopimus on sopimus, joka tiayttaa IFRS 4:n asettamat edellytykset
vakuutussopimukselle ja jonka perusteella konserni voi saada korvauksia toiselta vakuu-
tusyhtioltd, mikali se itse joutuu korvausvelvolliseksi muiden tekemiensa vakuutusso-
pimusten perusteella. Jilleenvakuutussopimusten perusteella saatavat suoritukset on
kirjattu taseessa eraan Saamiset jalleenvakuutussopimuksista sekd Muut varat. Ensiksi
mainittu era sisaltaa jilleenvakuuttajien osuuden konsernin jalleenvakuutettujen vakuu-
tussopimusten vakuutusmaksu- ja korvausvastuusta. Muissa varoissa on lyhytaikaiset
saamiset jilleenvakuuttajilta.

Kun konserni itse joutuu maksamaan korvauksia jalleenvakuutussopimuksen perus-
teella toiselle vakuutusyhtiolle, kirjataan velka tase-eraan Muut velat.

Jalleenvakuutuksiin liittyvit saamiset ja velat arvostetaan yndenmukaisesti jal-
leenvakuutettujen saamisten ja velkojen kanssa. Jalleenvakuutussaamiset testataan
vuosittain arvonalentumistappioiden varalta. Arvonalentumistappio kirjataan tulosvai-
kutteisesti, mikili on olemassa objektiivista nidyttoa, etta konserni ei tule saamaan kaikkia
rahamaarii, joihin silld sopimuksen ehtojen mukaan on oikeus.
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Vakuutussopimusten luokittelu

Henkivakuutustoiminnan sopimukset luokitellaan vakuutussopimuksiksi tai sijoitus-
sopimuksiksi. Vakuutussopimuksia ovat sopimukset, joihin liittyy merkittava vakuu-
tusriski tai sellaiset sopimukset, joihin sisiltyy vakuutuksenottajan oikeus muuttaa
sopimusta kasvattamalla riskia. Kapitalisaatiosopimuksiin ei sisally vakuutusriskia, joten
nama sopimukset on luokiteltu sijoitussopimuksiksi.

Sopimukseen liittyva oikeus harkinnanvaraiseen osuuteen ylijaamasta (Discre-
tionary Participation Feature, DPF) on vakuutuksenottajan sopimukseen perustuva
oikeus saada taatun vihimmaisedun lisaksi muita etuja. Etuina hyvitetaan vakuutuk-
sille laskuperustekoron lisiksi asiakashyvityksia, korotetaan kuolemantapaussummia
tai alennetaan vakuutusmaksuja. Mandatum Lifen tulkinnassa kohtuusperiaatteesta
madritelldan tavoitteet harkinnanvaraisille eduille. Sijoitussidonnaisissa sopimuksissa
vakuutuksenottaja kantaa sijoitusriskin valitsemalla sijoituskohteet, joihin sopimusten
arvonkehitys sidotaan.

Vakuutus- ja sijoitussopimusten arvostus
Kaikkiin vakuutussopimuksiin ja niihin sijoitussopimuksiin, joihin liittyy harkinnanva-
rainen oikeus osuuteen ylijaidamasti (DPF), sovelletaan kansallisia laskentaperiaatteita.

Raikkiin sopimuksiin lukuun ottamatta sijoitussidonnaisia sopimuksia liittyy harkin-
nanvarainen oikeus ylijaamain. Sellaisiin sijoitussidonnaisiin sopimuksiin, joita ei luo-
kitella vakuutussopimuksiksi, liittyy vakuutuksenottajan oikeus vaihtaa saastojen tuot-
torakenne sijoitussidonnaisesta sellaiseksi, joka muodostuu vihimmaistuottotakuusta
jaoikeudesta harkinnanvaraiseen osuuteen ylijadamasta. Taman perusteella myos niihin
sopimuksiin sovelletaan kansallisia laskentaperiaatteita.

Takaisinosto-oikeutta, vihimmaistuottotakuuta, saman sopimuksen sisilli olevia
vakuutus- ja talletusosia sekda muita vastaavia oikeuksia ei eroteta padsopimuksesta eika
arvosteta erikseen.

Kannanluovutuksella siirtyneen Suomi-yhtion ryhmaelakevakuutuksen (=Eriytetty
vakuutuskanta) osalta noudatetaan IFRS 4.30 ns. varjolaskentaa, jonka perusteella omaa
padomaa oikaistaan sopimuksen mukaisten realisoitumattomien voittojen tai tappioiden
osalta. Omaa pidomaa oikaistaan maarailla, jolla realisoitumattomat voitot tai tappiot oli-
sivat jakautuneet Eriytetyn vakuutuskannan voitonjakopolitiikan mukaisesti Eriytetylle
vakuutuskannalle, mikaili voitot tai tappiot olisi realisoitu tilinpaatoshetkella.
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Velat vakuutus- ja sijoitussopimuksista ja jalleenvakuutusvarat

Vakuutus- ja sijoitussopimusten velka kirjataan vakuutusvelaksi, jonka muodostavat
vakuutusmaksuvastuu ja korvausvastuu. Henkivakuutustoiminnan vakuutusteknisen
vakuutusvelan laskennassa kiaytetaan erilaisia menetelmia, jotka sisiltavat oletuksia mm.
kuolevuudesta, sairastuvuudesta, sijoitusten tuottotasosta, vastaisista liikekuluista ja
vahinkojen selviamisesta.

Tulevan jilleenvakuutuksen vastuuvelan muutos on laskettu vaihtuvin kurssein.

Vakuutusmaksuvastuu lasketaan ensivakuutuksessa vakuutuskohtaisesti ja jilleen-
vakuutuksessa antavan yhtion ilmoituksen perusteella tai yhtion omien laskuperusteiden
mukaan.

Vakuutusvelan diskonttauksessa kiaytetty korko on enintdin kunkin maan viran-
omaisen hyvaksymin enimmaiskoron suuruinen. Ensivakuutuksen maksuperusteissa
kaytetty laskuperustekorko ts. sopimuksille alkamishetkella taattu vaihimmaistuotto-
takuu vaihtelee vakuutusten alkamisajankohdan perusteella nollasta 4,5 prosenttiin.
Vakuutusvelkaa diskontattaessa on kiytetty samaa tai alempaa korkoa kuin maksua las-
kettaessa. Suurin osa Mandatum Lifen harkinnanvaraiseen voitonjakoon oikeutettujen
sopimusten ansaittujen etujen vakuutusvelasta on diskontattu 3,5 prosentilla, joka on
myos korkein kaytetty diskonttauskorko. Lisdksi vuosiksi 2021-2023 Mandatum Life on
alentanut enimmaiskoroksi 0,25 prosenttia. Suomi-yhtiosta 30.12.2014 Mandatum Lifeen
siirtyneen, muusta Mandatum Lifen vakuutuskannasta eriytetyn, ryhmaelakevakuutus-
kannan ansaittujen etujen vakuutusvelka on diskontattu 0,0 prosentilla.

Vakuutusvelan diskonttauskoron ja padosin 4,5 prosentin ja 3,5 prosentin
viahimmaistuottotakuun eron takia vakuutusvelkaan on lisatty laskuperustekoron
tiydennysvastuuta.

Kuolevuusoletuksilla on olennainen vaikutus vakuutusvelan maarain erityisesti ryh-
maelakevakuutuksessa, jonka vastuu muodostaa noin 31 prosenttia yhtion vakuutusve-
lasta. Ryhmaielidkkeen vakuutusvelan laskennassa kiytetaan ns. kohorttikuolevuusmallia,
joka huomioi vakuutetun ian ja sukupuolen lisiksi myos syntyméavuoden. Kohorttikuole-
vuus olettaa elinajan odotteen kasvavan yhdelld vuodella kymmenen vuoden aikavalilla.

Sijoitussidonnaisten sopimusten velat ja katteena olevat varat on sovitettu yhteen.
Velkojen ja varojen miirit on esitetty liitetiedoissa. Ensivakuutuksen korvausvastuuta
laskettaessa vain alkaneiden elikkeiden korvausvastuussa kiytetaan diskonttausta. Tule-
van jalleenvakuutuksen korvausvastuu perustuu antavan yhtion ilmoitukseen ja arvioon
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viela tilittimatta olevasta korvauskulusta. Sijoitussidonnaisen vastuuvelan katteessa on
mukana konserniin kuuluvien yhtioiden liikkeeseen laskemia joukkovelkakirjalainoja.
Naiti ei ole eliminoitu omaisuudesta. Eliminointi johtaisi taseen osalta virheelliseen
informaatioon, koska vakuutuksenottajat kantavat sijoituksiin liittyvin sijoitusriskin ja
lisiksi epatasapainoon sijoitussidonnaisen vakuutusvelan ja sen katteena olevan omai-
suuden osalta.

Rorvausvastuu kattaa tulevaisuudessa suoritettavat korvaukset kaikista jo tapah-
tuneista vakuutustapahtumista. Korvausvastuuseen sisiltyvit myos kaikki korvausten
hoitokulut.

Vakuutusvelasta miaritetaan vuosittain lyhyt- ja pitkikestoisen velan osuus.

Konsernitilinpaatoksen Riskienhallinta-osiossa on kerrottu vastuuvelan muutos
paattyneen tilikauden aikana seki vakuutusvelan ennustettu vuosittainen eraantyminen.

Vakuutusvelan riittivyystesti

Velan riittiavyystesti tehdiin kaikista sopimuskannoista ja tiydennystarvetta tarkastel-
laan yhtiotasolla koko vakuutusvelan riittivyyden perusteella. Ei-sijoitussidonnaiseen
velkaan kohdistuva testi sisiltiaa kaikki odotettavissa olevat sopimuksiin perustuvat raha-
virrat. Sopimuksiin perustuviin rahavirtoihin kuuluvat odotettavissa olevat vakuutus-
maksut, korvaukset, lisiedut ja liikekulut. Korvauksissa on arvioitu takaisinostot ja muut
vakuutustapahtumat historiatietoihin perustuen. Korvausmaarat pitavit sisiallaan seka
sopimusten laskuperustekoron etti arvion tulevista lisieduista. Rahavirtojen padoma-ar-
vot diskontataan tilinpaatoshetkeen kiyttien swap-korkokayraa.

Sijoitussidonnaisen liikkeen testissa lasketaan riski- ja liikekuluylijadamien paa-
oma-arvot vastaavalla tavalla. Mikéli yhtiokohtaisen sijoitussidonnaisen ja muun liikkeen
velan yhteismaara edellyttida taydentamista, kasvatetaan velkaa tulosvaikutteisesti testin
osoittamalla maaralla.

Kohtuusperiaate ja eriytetyn vakuutuskannan voitonjakopolitiikka

Vakuutusyhtiolain 18 luvun 2 §:n mukaan henkivakuutuksessa on noudatettava ns. koh-
tuusperiaatetta sellaisten vakuutusten kohdalla, joilla on vakuutussopimuksen mukaan
oikeus vakuutusten mahdollisesti tuottaman ylijaaman perusteella myonnettaviin
lisdetuihin (DPF). Mikali vakavaraisuusvaatimukset eivit ole esteend, kohtuullinen osa
ylijadmasta on palautettava lisdietuina niille vakuutuksille.
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Mandatum Lifen tavoitteena on antaa pitkalla aikavililla alkuperdisen vakuutuskan-
nan voitonjakoon oikeutetuille vakuutussiistoille ennen kuluja ja veroja kokonaishyvi-
tys, joka olisi vahintaan kunakin hetkena matalariskisimpina pidettivien pitkien korko-
sijoitusten korkotason mukainen. Taman hetken tulkinnan mukaisesti Saksan valtion
joukkovelkakirjalainat olisivat lahimpana riskitonta pitkaa korkosijoitusta. Toistaiseksi
kuitenkin kokonaishyvityksen tavoitetasona on siidstovakuutusten osalta 5 vuoden ja
elakevakuutusten osalta 10 vuoden Suomen valtion joukkovelkakirjalainan korkotasoa
vastaava tuotto. Kokonaishyvitys muodostuu laskuperustekorosta ja vuosittain maaratta-
vista lisdaeduista. Lisdetujen tasossa pyritaan jatkuvuuteen. Yhtion vakavaraisuusasema
pyritaan pitaimain sellaisena, etti se ei rajoita lisietujen antamista vakuutuksenotta-
jille eika omistajille suunnattavaa voitonjakoa. Tarkemmin periaate on selitetty yhtion
internetsivuilla.

Mandatum Lifeen siirtyi 30.12.2014 Suomi-yhtiosta ryhmaelikevakuutuskanta
(Vakuutuskanta), joka on eriytetty muusta Mandatum Lifen vakuutuskannasta. Kannan-
siirron yhteydessa on sovittu, ettd Vakuutuskannan mukana siirtynyt omaisuus kaytetaan
turvaamaan siirtyneen Vakuutuskannan etuuksia. Tamin johdosta ja varmistamiseksi
Vakuutuskanta ja sitd kattava omaisuus on eriytetty Mandatum Lifen muusta vakuutus-
kannasta ja omaisuudesta. Edelleen timan johdosta on sovittu, ettda Vakuutuskantaan ja
sitd kattavaan omaisuuteen sovelletaan muusta Mandatum Lifen vakuutuskannasta riip-
pumatonta voitonjakopolitiikkaa alla tarkemmin kuvatulla tavalla.

IFRS-kirjanpidossa realisoituneen sijoitustuoton ylittiessi vastuuvelan diskonttaus-
koron mukaisen tuottovaateen, jaetaan tasta ylitteesta 65 prosenttia vakuutuskannalle.
Voitonjakopolitiikassa sovellettava vastuuvelan diskonttauskorko perustuu aina kalente-
rivuoden ensimmaisena paivana kaytettavaian vastuuvelan diskonttauskorkoon. Vakuu-
tuskannan osuus diskonttauskoron ylittavasta sijoitustuotosta voidaan jakaa esimerkiksi
vuotuisena asiakashyvityksena, kertaluonteisina etuuksien korotuksina tai se voidaan
varata tulevien lisdetujen vastuuseen, jolla tasoitetaan vuotuisia asiakashyvityksia ja tur-
vataan asiakashyvitysten tasoa ja jatkuvuutta.

IFRS-kirjanpidossa realisoituneen sijoitustuoton alittaessa vastuuvelan diskonttaus-
koron mukaisen tuottovaateen, vastuuvelan diskonttauskoron mukainen tuottovaade
rahoitetaan ensisijaisesti tulevien lisdetujen vastuusta ja sen jalkeen Mandatum Lifen
omasta padomasta. Se osa tulevien lisdetujen vastuusta, joka on Mandatum Lifen erilli-
sella paatokselld luvattu Suomi-yhtiosti siirtyneelle ryhmaelakevakuutuskannalle, ei ole
kiytettavissd edella mainitun tuottovaateen rahoittamiseen.

Riskienhallinta IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus

31



GOMANDATUM LIFE

Suomi-yhtiosti siirtyneen ryhmaelakevakuutuskannan voitonjakopolitiikassa sovel-
lettava diskonttauskorko on vuoden 2020 osalta 0,0 prosenttia. Yhtion verkkosivuilta
loytyy yksityiskohtaisempi kuvaus eriytetyn ryhmaielikekannan voitonjakopolitiikasta
seka selvitys annetuista lisdeduista.

Viron, Latvian ja Liettuan lainsddaddnnossi ei ole kohtuusperiaatetta vastaavaa
saantelya.

Tyosuhde-etuudet

Tyosuhteen piittymisen jilkeiset etuudet

Tyosuhteen paittymisen jalkeisia etuuksia ovat elakkeet ja henkivakuutukset.

Mandatum Lifen eldkejirjestelyt ovat maksupohjaisia. Merkittavin maksupohjainen
jarjestely on Suomen TyEL-perusvakuutus.

Maksupohjaisissa jarjestelyissi konserni suorittaa kiinteita maksuja elakevakuutus-
yhtiolle eika silld ole oikeudellista tai tosiasiallista velvoitetta suorittaa lisimaksuja. Maksu-
pohjaisista jarjestelyista aiheutuvat velvoitteet kirjataan kuluksi kaudella, jota veloitus koskee.

Konsernilla on lisidksi vapaaehtoisia etuuspohjaisia elakevakuutuksia. Vakuutukset
ovat konsernin sisiisia, ne sisaltyvat Mandatum Lifen vakuutusvelkaan ja niiden maara
on epiolennainen.

Irtisanomisen yhteydessi suoritettavat etuudet

Irtisanomiseen perustuva velvoite Kirjataan velaksi silloin kun konserni on todistetta-
vasti sitoutunut lopettamaan yhden tai useamman henkilon tyésuhteen ennen normaalia
elakkeelle jidmisen ajankohtaa tai myontamaan irtisanomisen yhteydessa suoritettavia
etuuksia vapaaehtoisen irtisanoutumisen edistimiseksi tehdyn tarjouksen seurauksena.
Etuuksista ei koidu tyonantajalle taloudellista hyotya tulevaisuudessa, joten ne kirjataan
valittomasti kuluksi. Myohemmin kuin 12 kuukauden kuluttua tilinpaitoksesti eraanty-
vit velvoitteet diskontataan. Irtisanomisen yhteydessi suoritettavia etuuksia ovat irtisa-
nomiseen liittyvat rahapaketit ja elikepaketit.

Osakeperusteiset maksut

Sammolla oli tilikauden aikana nelja voimassa olevaa kiteisvaroina maksettavaa osake-
perusteista kannustinjarjestelmaii (Johdon ja asiantuntijoiden pitkaaikaiset kannustin-

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

jarjestelmat 2014-1/2, 2017 1ja 2017 1/2 ja 2020 I). Mandatum Life -konsernissa ohjelmien
piiriin kuului noin 20 henkiloa vuoden 2020 aikana.

Jarjestelyt on arvostettu kaypaan arvoon niiden myontimishetkella seka jokaisena
raportointipaivand taman jalkeen.

Kiteisvaroina maksettavissa jarjestelyissa arvostus kirjataan velaksi ja sen muutos
tuloslaskelmaan.

Osakkeina maksettavissa jarjestelyissa saadut toteutushinnat kirjataan omaan
paaomaan.

Kannustimien kaypa arvo on maaritetty Black-Scholes-hinnoittelumallin avulla.
Markkinaperusteisen kannustinosan kidyvissa arvossa on huomioitu hinnoittelumallilla
ennakoitu toteuma palkkiona maksettavien kannusteyksikoiden maarasta. Ei-markki-
naperusteisten ehtojen vaikutuksia ei sisillyteta kannustimen kiypaan arvoon, vaan ne
otetaan huomioon niiden kannusteyksikoiden maarissa, joihin oletetaan syntyvan oikeus
oikeuden syntymisajanjakson kuluessa. Taltd osin konserni paivittai oletuksen arvioi-
dusta lopullisesta kannusteyksikoiden maarasta jokaisena vili- ja tilinpaatospaivana.

Tuloverot

Tuloslaskelman verokulu sisiltaa kauden verotettavaan tuloon perustuvan veron ja
laskennallisen veron. Verokulu kirjataan tulosvaikutteisesti, paitsi suoraan omaan paa-
omaan tai laajaan tuloslaskelmaan kirjattavien erien osalta, jolloin myos vero kirjataan
kyseisiin eriin. Rauden verotettavaan tuloon perustuva vero lasketaan kunkin maan voi-
massa olevan verokannan perusteella. Veroa oikaistaan mahdollisilla edellisiin tilikausiin
liittyvilla veroilla.

Laskennalliset verot lasketaan kaikista viliaikaisista eroista kirjanpitoarvon ja vero-
tuksellisen arvon vililla. Verotuksessa vihennyskelvottomasta liikearvon arvonalentu-
misesta ei Kirjata laskennallista veroa eiki tytaryhtioiden jakamattomista voittovaroista
kirjata laskennallista veroa silti osin, kun ero ei todennikoisesti purkaudu ennakoitavissa
olevassa tulevaisuudessa.

Laskennalliset verot lasketaan kiayttamalla tilinpaatospaivaan mennessa vahvistet-
tuja verokantoja. Laskennallinen verosaaminen on kirjattu sithen miiraan asti, kun on
todennakoista, etta tulevaisuudessa syntyy verotettavaa tuloa, jota vastaan viliaikainen
ero voidaan hyodyntaa.

Riskienhallinta IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus
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Osakepiioma

Osingot kirjataan omasta paaomasta sina tilikautena, jona yhtickokous paaittia
osingonjaosta.

Rahavarat

Rahavaroina kisitelldan kiteiset varat, joiksi katsotaan kassa seki lyhytaikaiset talletuk-
set (8 kk).

Mandatum Life esittii liiketoiminnan rahavirrat kiyttden epasuoraa esitystapaa,
jolloin voittoa (tappiota) ennen veroja oikaistaan ei-kassaperusteisten tapahtumien vai-
kutuksella, varojen ja velkojen muutoksilla ja tuotoilla ja kuluilla, jotka liittyvat investoin-
tien tai rahoituksen rahavirtoihin.

Rahavirtalaskelmassa saadut ja maksetut korot esitetaan liiketoiminnan rahavir-
roissa. Myos saadut osingot sisaltyvit lilketoiminnan rahavirtoihin. Maksetut osingot
esitetaan rahoitustoiminnan rahavirroissa.

Johdon harkintaa edellyttivit laatimisperiaatteet
ja arvioihin liittyvit keskeiset epivarmuustekijit

Tilinpaatoksen laatiminen IFRS-standardien mukaisesti edellyttid johdon tekemii arvi-
oita ja oletuksia, jotka ovat vaikuttaneet tilinpaatoksessi esitettiviin tuottoihin, kuluihin,
varoihin ja velkoihin seka ehdollisiin velkoihin. Harkintaa joudutaan kayttimaan myos
tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden soveltamisessa. Arviot perustuvat tilinpaiatoshet-
kella parhaaseen kiytettavissi olleeseen tietoon. Arviointi perustuu seki aikaisempiin
kokemuksiin etti tulevaisuutta koskeviin tilinpaatoshetkella todennéakoisimpina pidet-
tyihin oletuksiin. Toteutumatiedot voivat poiketa ndista arvioihin ja oletuksiin perus-
tuvista paatoksistd. Mahdolliset arvioiden muutokset kirjataan silla tilikaudella, jonka
aikana arviota korjataan ja kaikilla taman jalkeisilla ajanjaksoilla.

Mandatum Lifen keskeiset tulevaisuutta koskevat oletukset ja tilinpaatospaivan arvi-
oihin liittyvat keskeiset epavarmuustekijit liittyvat mm. vakuutusmatemaattisissa laskel-
missa kiytettyihin oletuksiin, julkisesti noteeraamattomien rahoitusvarojen ja -velkojen
jasijoituskiinteistojen kidypien arvojen arviointiin seka rahoitusvarojen ja aineettomien
hyodykkeiden arvonalentumisten arviointiin. Naiti osa-alueita koskevat laatimisperiaat-
teet edellyttavit eniten merkittivien arvioiden ja oletusten kayttamista.

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

Vakuutusmatemaattiset oletukset

Vakuutusvelkojen vakuutusmatemaattisista oletuksista on kerrottu tarkemmin kappa-
leessa Velat vakuutus- ja sijoitussopimuksista ja jalleenvakuutusvarat.

Raypien arvojen maaritys

Jos rahoitusvaroilla ei ole toimivilla markkinoilla noteerattuja hintoja, kiaypa arvo méaari-

tetddn markkinoilla yleisesti hyviaksyttyjen arvostusmenetelmien avulla. Menetelmista

on kerrottu enemman tilinpaiatosperiaatteiden kappaleessa Raypa arvo.
Sijoituskiinteistojen kayvat arvot on tilikauden aikana arvioitu itse markkinoilta

saadun vertailuaineiston perusteella. Tahan liittyy johdon tekemit oletukset esim. mark-

kinoiden tuottovaateista seka kiaytettivasta diskonttauskorosta.

Arvonalentumistestaukset

Liikearvo, keskeneriiset aineettomat hyodykkeet ja taloudelliselta vaikutusajaltaan
rajoittamattomat aineettomat hyodykkeet testataan vahintaan vuosittain arvonalen-
tumisen varalta. Rahavirtaa tuottavien yksikoiden kerrytettivissi olevat rahamaarat

on padosin maaritetty kayttoarvoon perustuvilla laskemilla. Nama edellyttivat johdon
tekemia arvioita mm. tulevista kassavirroista, diskonttauskorosta seka talouden yleisesta
inflaatio- ja kasvukehityksesta.

Uusien tai uudistettujen IFRS-standardien
ja tulkintojen soveltaminen

Seuraavat konsernin liiketoimintaan liittyvat julkistetut uudet tai uudistetut standardit
konserni ottaa kiyttoon myohemmilla tilikausilla niiden voimaantulopaivista lahtien,
tai jos voimaantulopiivid on muu kuin tilikauden ensimmaiinen paiva, voimaantulopaivia
seuraavan tilikauden alusta lahtien.

[FRS 9 Rahoitusinstrumentit ja siihen tehdyt muutokset (voimaan 1.1.2018 tai sen
jalkeen alkavilla tilikausilla) korvaa nykyisen standardin IAS 39: Rahoitusinstrumentit:
kirjaaminen ja arvostaminen. Uusi standardi muuttaa rahoitusvarojen luokittelua ja
arvostamista seka sisiltia uuden luottotappioihin perustuvan arvonalentumismallin.
Suojauslaskennassa siilyy edelleen nykyiset kolme suojauslaskentatyyppia.

Koska uusi IFRS 4 Vakuutussopimukset korvaava standardi IFRS 17 Vakuutussopi-
mukset (IASB:n tekemalli alustavalla paatoksella voimaan 1.1.2023 alkavilla tilikausilla)

Riskienhallinta IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus
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tulee vaikuttamaan vakuutusyhtioiden velkapuolen arvostukseen, on vakuutusyhtioille
annettu vaihtoehtoja IFRS 9 kayttoonottamiseksi. Yhtio voi tiettyjen vakuutusvelkojen
maaraan liittyvien edellytysten tayttyessi kayttad ns. viliaikaista vapautusta, jolloin se
siirtaa IFRS 9 -standardin kidyttoonoton alkamaan samanaikaisesti IFRS 17 -standardin
kanssa, viimeistidin 1.1.2023 alkavalla tilikaudella. Viliaikaista vapautusta saa soveltaa,
mikali konsernin vakuutustoimintaan liittyvien velkojen suhde taseen kokonaisvelkoi-
hin on vahintaan yli 90 prosenttia. Soveltaminen on mahdollista myos silloin, kun suh-
deluku on vihintiin yli 80 prosenttia, mikali konserni ei merkittavassd maarin harjoita
muuta kuin vakuutustoimintaa. Toinen sallittu vaihtoehto oli soveltaa IFRS 9 -standardia
1.1.2018 alkaen, mutta poistaa velkojen ja varojen erilaisista arvostusperiaatteista johtuvat
erot tuloslaskelmalla siirtimalla eroista aiheutuvat vaikutukset tuloksesta muihin laajan
tuloksen eriin. Konserni on suorittanut analysoinnin viliaikaisen vapautuksen sovelta-
misen edellytyksista ja todennut niiden tayttyvin. Niin ollen konserni soveltaa vapau-
tusta ja ottaa kiyttoon IFRS 9 -standardin samanaikaisesti tulevan IFRS 17 -standardin
kanssa. Konserni on aloittanut standardien kiyttoonoton analysoinnin myos kaikilta
muilta osin, koska uusilla standardeilla tulee olemaan olennainen vaikutus konsernin
tilinpaatokseen.

Euroopan komissio ei ollut tilinpaatoshetkella viela hyviksynyt IFRS 17 -standardia
noudatettavaksi EU-alueella. On mahdollista, etta standardiin tulee viela joitakin muu-
toksia ennen kuin se tulee noudatettavaksi.

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus
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Tilinpiitoksen riskienhallintaliite

1. Riskienhallinnan yleiset periaatteet

Vakuutustoiminnan keskeinen periaate on siirtaa riski vakuutuksenottajalta vakuutus-
yhtiolle. Niin ollen riski on oleellinen ja luontainen osa Mandatum Lifen toimintaympa-
ristod ja liiketoimintaa. Riskienhallintaprosessin avulla toimintaan kohdistuvat erilaiset
riskit pyritaan mahdollisimman hyvin tunnistamaan. Riskienhallintaprosessin avulla
varmistutaan myos siitd, etti erilaisia riskeja voidaan arvioida, rajoittaa ja valvoa.

Riskienhallinnan tirkeimpinai tavoitteina on varmistaa paaoman riittavyys suh-
teessa liiketoiminnan riskeihin seki rajoittaa taloudellisen tuloksen heilahtelua, var-
mistaa tehokkaat ja jatkuvat liiketoimintaprosessit kaikissa olosuhteissa ja rajata riskit
hallituksen hyviaksymalle tasolle kaikkien toimintojen osalta.

2. Mandatum Lifen liiketoiminnan riskit

Taseen markkinariskit seka vakuutusriskeihin lukeutuvat pitkaikaisyys- ja takaisinosto-
riskit muodostavat yhtion merkittivimmat riskit pidomavaateiden kautta tarkasteltuna.
Taman lisaksi operatiiviset riskit ja liiketoimintariskit ovat yhtion toiminnan ja jatkuvuu-
den kannalta keskeisia riskeja.

Henkivakuutusyhtion liiketoiminta perustuu vakuutustapahtumien ja vakuu-
tustoiminnan vastuisiin sisaltyvien riskien kantamiseen ja hallinnointiin. Vakuutus-

Kuva 3-1 Sijoitusomaisuuden allokaatio 31.12.2020

tapahtumien riskit ovat kooltaan ja sattumisajankohdiltaan satunnaisia. Merkittava osa
laskuperustekorkosidonnaisen henkivakuutuksen riskeisti ja tuloksesta tulee sijoitustoi-
minnasta. Pitkilld tahtaimellad sijoitusomaisuuden tuoton on katettava vihintaan vakuu-
tuksille luvattu laskuperustekorko, kohtuusperiaatteen mukaiset asiakashyvitykset ja
omistajan tuotto-odotukset. Muut tuloskomponentit ovat vakuutustoiminnan riskiliik-
keen ja kustannusliikkeen tulokset. Riskiliikkeen tulos muodostuu vakuutuksenottajilta
veloitetusta riskimaksusta vihennettyna toteutuneilla korvauskuluilla. Kustannusliik-
keen tulos muodostuu puolestaan vakuutuksenottajilta veloitetusta liikekulukuormituk-
sesta vihennettyna toteutuneilla liikekuluilla.

3. Markkinariskit ja niiden hallinta ja valvonta

Markkinariskeilla viitataan rahoitusvarojen ja -velkojen seki vastuuvelan markkina-arvojen
muutosten aiheuttamiin vaikutuksiin yhtion tuloksessa tai vakavaraisuudessa. Markkina-
riskeja tarkastellaan seka koko taseen riskien kannalta etti puhtaasti sijoitusomaisuuden
riskien kannalta. Yhtion markkinariskit aiheutuvat paaasiassa osakesijoituksista seka korko-
sijoitusten ja laskuperustekorkoisen vastuuvelan vilisestia kokonaiskorkoriskista.
Markkinariskien hallintaa lahestytaan vastuuvelan odotettujen kassavirtojen, korko-
tason ja voimassa olevan vakavaraisuusaseman pohjalta. Raikille laskuperustekorkoisille

Alkuperaisen kannan omaisuus 4 603 milj. €

B Korkosijoitukset 58 %
B Listatut osakkeet 28 %
B Pazomarahastot 5 %

Kiinteistot 3 %
B Vaihtoehtoiset sijoitukset 5 %
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Eriytetty omaisuus 930 milj. €

B Korkosijoitukset 89 %
B Listatut osakkeet 6 %
M Pzaomarahastot 1%

Kiinteistot 4 %

B Vaihtoehtoiset sijoitukset 0 %
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vastuuvelan erille yhteinen ominaisuus on laskuperustekorko seki asiakashyvitykset.
Vastuuvelan kassavirrat ovat suhteellisen hyvin ennakoitavissa, koska sopimusten takai-
sinostot tai ylimaaraiset lisasijoitukset ovat rajoitettuja suurimmassa osassa yhtion lasku-
perustekorkoisia vakuutuksia.

Yhtion hallitus hyviaksyy vuosittain seka eriytettyd omaisuutta (ks. kappale 6) etta
muuta yhtion sijoitusriskilla olevaa omaisuutta koskevan sijoituspolitiikan. Ryseisessi
politiikassa maaritetain sijoitustoiminnan periaatteet, limiitit ja tasehallinnan kannalta
keskeinen riskinkantokykymalli ja siina noudatettavat seurantarajat.

Sampo Oyj:n sijoitusyksikko tekee paivittaiset sijoituspaitokset, jotka perustuvat
sijoituspolitiikassa maaritellyille periaatteille ja toimivaltuuksille. Kaikki merkitta-
vimmat sijoituspaiatokset — isot allokaatiomuutokset ja sijoitusyksikon toimivaltuudet
ylittaviin sijoituksiin liittyvit paatokset — tehddan kuitenkin hallituksen toimesta. Tase-
hallintakomitea valvoo saannollisesti sijoituspolitiikassa maariteltyjen periaatteiden ja
limiittien noudattamista seki raportoi sijoitusriskeista yhtion hallitukselle. Tasehallin-
takomitea seuraa myos koko yhtion vastuuvelkaa ja eriytetyn ryhmaelikekannan vastuu-
velkaa kattavien omaisuuserien riskillisyytta suhteessa riskinkantokykyyn. Seurantara-
jojen alittuessa tasehallintakomitea raportoi hallitukselle.

Kuva 3-2 Listattujen osakesijoitusten maantieteellinen jakauma 31.12.2020

Alkuperaiisen laskuperustekorkoisen vastuuvelan katteena olevan sijoitusomaisuu-
den kokonaistuotto vuonna 2020 oli 6,5 prosenttia (9,2). Eriytetyn ryhmaelikekannan
sijoitusten kokonaistuotto oli 1,5 prosenttia (6,4). Kuvassa 3—1 on esitetty sijoitusallokaa-
tiot erikseen alkuperdisen ja eriytetyn kannan osalta per 31.12.2020.

3.1 Osakeriskit

Osakeriski liittyy osakkeiden arvonvaihtelusta aiheutuviin mahdollisiin tappioihin.
Alkuperiisen kannan listatut osakesijoitukset olivat vuodenvaihteessa 1277 miljoonaa
euroa (1171). Eriytetyn kannan listatut osakesijoitukset olivat 58 miljoonaa euroa (137).

Yhtion osakesalkkua hoidetaan aktiivisesti. Osakesalkun ja siihen liittyvien johdan-
naisten aiheuttamat positiot ja riskit eivat saa ylittaa sijoituspolitiikassa maaritettyja rajoja.
Sampo Oyj:n sijoitusyksikko hoitaa padosin kehittyneiden markkinoiden osakkeista
koostuvaa salkkua, kun taas kehittyvien markkinoiden osakesijoituksia hoidetaan edelleen
padosin kolmansien osapuolien hallinnoimien sijoitusten kautta. Suorien osakesijoitusten
osuus on noin 66 prosenttia kaikista osakesijoituksista. Ruvassa 3-2 esitetdin listattujen
osakesijoitusten maantieteellinen jakauma erikseen kummankin kannan osalta.

Taulukossa 3—6 on lisiksi listattu kymmenen suurinta suoraa osakesijoitusta ja taulu-
kossa 4-1on kuvattu suorien listattujen osakesijoitusten jakauma toimialoittain.

Alkuperainen kanta 1 277 milj. €

B Suomi 40 %
B Lansi-Eurooppa 26 %
M [ta-Eurooppa 1%

Pohjois-Amerikka 13 %

B Kaukoita 19 %
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Eriytetty kanta 58 milj. €

B Skandinavia 1%
B Liansi-Eurooppa 50%
M Ita-Eurooppa 13%
Pohjois-Amerikka 34%
B Kaukoita 2%
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3.2 RKorkosijoituksiin liittyvit riskit

Yhtion korkosijoituksiin liittyvit riskit ovat markkinakorkojen muutoksiin liittyva kor-
koriski ja luottoriskia omaavien korkosijoitusten luottoriskimarginaalin vaihtelusta seu-
raava sijoitusten arvon heilahtelu (spread-riski).

Yhtion merkittavin korkoriski on se, ettei korkosijoituksilla saada vastaavalle
vakuutustekniselle vastuuvelalle taattua vihimmaistuottoa pitkalla aikavalilla. Tama
riski kasvaa tilanteessa, jossa markkinakorot laskevat ja pysyvit alhaisella tasolla. Sijoi-
tuspolitiikan mukaisesti sijoitussalkun muodostamisessa huomioidaan vastuuvelan
luonne suhteessa korko- ja inflaatioriskeihin. Vastuuvelan ja korkosijoitusten vilista
korkoriskii valvotaan ja hallitaan jatkuvasti, ja sisdisiin malleihin perustuvilla seuran-
tarajoilla ja niihin liittyvilla toimintaohjeilla turvataan padomien riittavyytti erilaisissa
markkinatilanteissa.

Alkuperiisen laskuperustekorkoisen vastuuvelan keskimaarainen duraatio (pois
lukien sijoitussidonnaiset vastuut) oli vuoden lopussa noin yksitoista vuotta ja eriytetyn
vastuuvelan duraatio oli noin yksitoista vuotta.

Alkuperiisen laskuperustekorkoisen vastuuvelan katteena olevien korkosijoitusten
duraatio per 31.12.2020 oli 2,7 vuotta (2,8) ja eriytetyn omaisuuden duraatio oli 3,1 vuotta (2,8).

Taulukko 3—-3 Korkosijoitukset instrumenttityypeittain 31.12.2020

Vastuuvelan osalta yhtio on varautunut matalaan korkotasoon mm. alentamalla
uusien sopimusten laskuperustekorkoa ja tiydentamalla vastuuvelkaa alentamalla vas-
tuuvelan diskonttokorkoa. Tamin lisaksi olemassa olevia sopimuksia on muokattu siten,
ettd jalleensijoitusriski on paremmin hallittavissa ja vastuuvelkaa on tiydennetty korko-
tidydennyksilla. Rorkotaydennyksisti kerrotaan tarkemmin Vakuutusriskit-osiossa.

Valtaosa yhtion korkosijoituksista on tehty yritysten liikkkeeseen laskemiin vel-
kainstrumentteihin, jolloin myos luottoriskimarginaalien levenemisesta seuraava arvon-
muutosriski on merkittava.

Taulukossa 3-3 on esitetty paitsi korkosijoitusten jakauma eri instrumenttityyppien
osalta myos naiden keskimaaridinen maturiteetti. Maturiteetti kuvaa duraatiota parem-
min yhtion altistumista spread-riskille, varsinkin vaihtuvakorkoisten korkosijoitusten
osalta. Ruvassa 4—1on esitetty sijoitusomaisuus omaisuuslajeittain jaoteltuna toimialan ja
luottokelpoisuuden perusteella.

Vuoden 2020 lopussa rahamarkkinasijoitusten osuus alkuperiisen kannan korkosi-
joituksista laski 16,0 prosenttiin (24,2) ja investment grade -korkosijoitusten osuus nousi
32,5 prosenttiin (30,4). Myos high yield -korkosijoitusten osuus nousi 41,0 prosenttiin
(34,8). Eriytetyn kannan korkosalkussa rahamarkkinasijoitusten osuus laski 10,0 prosent-

Osuus Keskimaarainen

Alkuperaisen kannan korkosijoitukset korkosalkusta maturiteetti

Rahamarkkinasijoitukset ja kassavarat 16,0 % 0,0
Valtioiden joukkovelkakirjalainat 0,0 % 0,0
Katetut joukkovelkakirjalainat 0,0 % 0,0
Investment grade joukkovelkakirjalainat ja lainat 32,5 % 3,6
High yield joukkovelkakirjalainat ja lainat 41,0 % 3,2
Omaisuusvakuudelliset joukkovelkakirjalainat 0,0 % 0,0
Heikomman etuoikeuden lainat / Tier 2 4.1 % 3,9
Heikomman etuoikeuden lainat / Tier 1 6,3 % 4,7
Korkojohdannaiset 0,0 % -
Vakuutuskirjalainat 0,0 % 0,0
Yhteensa 100,0 % 2,9

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

Osuus Keskimaarainen
korkosalkusta maturiteetti

Eriytetyn kannan korkosijoitukset

Rahamarkkinasijoitukset ja kassavarat 10,0 % 0,0
Valtioiden joukkovelkakirjalainat 0,0 % 0,0
Katetut joukkovelkakirjalainat 1,4 % 4,0
Investment grade joukkovelkakirjalainat ja lainat 51,7 % 3,7
High yield joukkovelkakirjalainat ja lainat 25,6 % 3,6
Omaisuusvakuudelliset joukkovelkakirjalainat 0,0 % 0,0
Heikomman etuoikeuden lainat / Tier 2 4.2 % 4.0
Heikomman etuoikeuden lainat / Tier 1 7,1 % 6,8
Korkojohdannaiset 0,0 % -
Vakuutuskirjalainat 0,0 % 0,0
Yhteensa 100,0 % 3,6

Riskienhallinta IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus
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tiin (16,0). Investment grade -korkosijoitusten osuus nousi 51,7 prosenttiin (47,2). Myos
eriytetyn kannan high yield -korkosijoitusten osuus nousi 25,6 prosenttiin (21,8).

3.3 Valuuttakurssiriskit

Ensivakuutuksista syntyva laskuperustekorkoinen vastuuvelka muodostuu kokonaan
euromaaraisisti sitoumuksista. Tasta johtuen yhtiolle syntyy valuuttariskia sijoitettaessa
euroalueen ulkopuolelle. Avoimia valuuttapositioita hallinnoidaan sijoituspolitiikan
limiittien puitteissa. Taulukossa 3—4 esitetidin alkuperiisen kannan ja eriytetyn kannan
sijoitusten ja vastuuvelan avoin valuuttapositio per 31.12.2020.

3.4 Muut markkinariskit

Korko-, osake- ja valuuttariskien lisidksi sijoitusomaisuuteen liittyy kiinteisto-, paaoma-
rahasto- ja muista vaihtoehtoisista sijoituksista nousevat riskit. Sijoituspolitiikassa on

Taulukko 3—4 Valuuttapositiot 31.12.2020

maaritetty maksimipainot taman tyyppisille sijoituksille. Vuoden 2020 lopussa naiden
sijoitusten yhteenlaskettu osuus alkuperiisen kannan sijoitusomaisuudesta oli 14 pro-
senttia (14 ja eriytetyn kannan omaisuudesta 5 prosenttia (5).

Ulkopuoliset omaisuudenhoitajat hoitavat paagomarahastosijoituksia seka sijoituksia
vaihtoehtoissijoituksiin. Padomarahastosalkku on hajautettu rahastojen tyylin ja maan-
tieteellisen alueen mukaan. Vaihtoehtoissijoitukset sisiltavit seka suoria sijoituksia
yksittaisiin rahastoihin etta sijoituksia rahastojen rahastoihin, mika mahdollistaa riitta-
van hajautuksen rahastojen ja sijoitustapojen valilla.

Sampo Oyj:n kiinteistoyksikko vastaa yhtion kiinteistosijoitustoiminnasta. Kiin-
teistosalkkuun kuuluu suoria ja episuoria sijoituksia, kuten kiinteistorahastoja ja kiin-
teistoyhtioiden osakkeita, paatetyn allokaation mukaisesti. Kiinteistosijoitustoiminnan
riskeja rajoitetaan hajauttamalla sijoitukset seka alueellisesti etti kiinteistotyypeittdin.

Valuuttariski nettoasema, alkuperainen kanta, 31.12.2020

Kotivaluutta, milj. €

Netto, yhteensa

Vakuutustekninen vastuuvelka 0 0
Sijoitukset 580 2
Johdannaiset -588 -4
Nettopositio, yhteensa -8 -2

Valuuttariski nettoasema, eriytetty kanta, 31.12.2020

Kotivaluutta, milj. €

0 -1 0 0 0 0 -1
98 63 41 55 18 225 1082
-96 -57 -40 -52 -20 -118 sk
2 4 1 3 -2 107 106

Netto, yhteensa

Vakuutustekninen vastuuvelka 0 0
Sijoitukset 37 0
Johdannaiset -36 0
Nettopositio, yhteensa 0 0

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

0 0 0 0 0 0 0
13 0 6 6 0 1 64
-13 0 -6 -5 0 0 -60
0 0 0 2 0 1 4
Riskienhallinta IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus
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Taulukko 3-5

Suurimmat keskittymat yksittaisten vastapuolten osalta omaisuuslajeittain, koko sijoitusomaisuus 31.12.2020

Pitkaaikaiset Pitkaaikaiset
Kassavarat ja Pitkaaikaiset korkosijoitukset: korkosijoitukset: Pitkaaikaiset Pitkaaikaiset Vakuudella
Markkina-arvo % sijoitus- lyhytaikaiset korkosijoitukset, Valtioiden Katetut korkosijoitukset: korkosijoitukset: kattamaton osuus
Liikkeeseenlaskija, milj. € yhteensa omaisuudesta korkosijoitukset yhteensa takaamat joukkolainat Seniorivelka Tier 1 ja Tier 2 Osakesijoitukset johdannaisista
BNP Paribas 185 3 % 158 28 0 0 28 0 0 0
Nordea Bank 156 3 % 126 30 0 0 5 25 0 0
Danske Bank 131 2 % 112 18 0 0 11 0 1
Skandinaviska Enskilda Banken 121 2 % 117 3 0 0 0 0 0
Vattenfall 82 1% 0 82 0 0 0 82 0 0
Vaisala 59 1% 0 0 0 0 0 0 59 0
OP Pohjola 57 1% 0 57 0 0 39 17 0 0
Evergood 4 ApS 53 1% 0 53 0 0 53 0 0 0
TDC 51 1% 0 51 0 0 51 0 0 0
Lassila & Tikanoja 48 1% 0 3 0 0 3 0 45 0
10 suurinta keskittymaa yhteensa 943 17 % 512 326 0 0 190 136 104 1
Muut 4 591 83 %
Sijoitusomaisuus yhteensa 5534 100 %
Taulukko 3-6 Taulukko 3-7
Kymmenen suurinta osakesijoituskeskittymaa, Kymmenen suurinta high yield- seka luottoluokittelematonta korkosijoituskeskittymaa,
koko sijoitusomaisuus 31.12.2020 koko sijoitusomaisuus, 31.12.2020
% kaikista suorista 10 suurinta suoraa sijoitusta high yield- ja Markkina-arvo % kaikista suorista
10 suurinta listattua osakesijoitusta Yhteensa, milj. € listatuista osakesijoituksista luottoluokittelemattomiin korkoinstrumentteihin Luokitus yhteensa, milj. € korkosijoituksista
Vaisala 59 7 % Evergood 4 ApS B+ 53 1,6 %
Lassila & Tikanoja 45 5% TDC B 51 1,5 %
Tikkurila 44 5% Trevian Finland Properties | NR 47 1,4 %
UPM-Kymmene 40 4 % Sponda NR 45 1,3 %
Nanoform Finland 33 4 % Pohjolan Voima NR 37 1,1 %
Musti Group 31 4 % Teollisuuden Voima BB 27 0,8 %
Terveystalo 31 4 % Special Investment Fund eQ Finnish Real Estate NR 25 0,8 %
Uponor 31 3 % Huhtamaki NR 23 0,7 %
Caverion 30 3 % YIT NR 20 0,6 %
F-Secure 26 3 % European Directories BondCo NR 20 0,6 %
10 suurinta keskittymaa yhteensa 371 42 % 10 suurinta keskittymaa yhteensa 349 10,5 %
Muut suorat listatut osakesijoitukset 521 58 % Muut suorat korkosijoitukset 2 975 90 %
Suorat listatut osakesijoitukset yhteensa 891 100 % Suorat korkosijoitukset yhteensa 3 323 100 %
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3.5 Sijoitustoiminnan riskikeskittymiit

Sijoituspolitiikassa on maaritelty rajat sijoituksille yksittaisiin yhtioihin. Rajoja asetet-
taessa otetaan huomioon ensisijaisesti oma arvio sijoituskohteen luottoriskillisyydesta
javastaava sitoutuvan padoman maara. Myos sijoituskohteesta saatavilla oleva julkinen
informaatio, kuten luottoluokitukset, vaikuttavat sijoituslimiitin enimmaismaarain.
Riskikeskittymii seurataan saannollisesti. Taulukossa 3—-5 on kuvattuna markkina- ja
luottoriskien keskittymat koko sijoitusomaisuudessa yksittiisten vastapuolten osalta
omaisuuslajeittain.

Taulukossa 3-6 niaytetdan vield erikseen kymmenen suurinta sijoitusta listat-
tuihin osakkeisiin ja naiden osuus kaikista suorista listatuista osakesijoituksista.
Suorien kotimaisten osakesijoitusten lisiksi yhtio sijoittaa ulkomaisiin osakkeisiin
sijoitusrahastojen ja ETF-rahastojen kautta sekda myos suorina osakesijoituksina. Tau-
lukossa 3-7 puolestaan on eritelty keskittymait high yield ja luottoluokittelemattomiin
joukkovelkakirjalainoihin.

4. Luottoriskit

Luottoriskit liittyviat mahdollisiin tappioihin tai taloudellisen aseman heikentymiseen,
jotka johtuvat arvopapereiden liikkeeseenlaskijoiden, johdannaissopimusten vastapuol-
ten tai muiden velallisten luottokelpoisuudessa tapahtuvista muutoksista. Luottoriskia
aiheutuu seka sijoituksista ettid vakuutus- ja jilleenvakuutussopimuksista.

Luottoriskit voivat realisoitua markkina-arvon alentumisena luottomarginaalien
muuttuessa epaedullisesti (spread-riski) tai luottotappioina mikaili velkainstrumentin
liikkeeseenlaskija tai johdannaissopimusten tai jalleenvakuutussopimusten vastapuoli ei
pysty tayttimaan taloudellisia velvoitteitaan (luottotappioriski). Nykyisella sijoitusomai-
suudella luottoriskien rooli on merkittava niin riskiaseman kuin riskienhallinnan kay-
tantojenkin osalta.

Sijoitusomaisuuteen liittyvien luottoriskien lisaksi luottoriskia aiheutuu jalleenvakuu-
tussopimuksista. Nama luottoriskit syntyvit osittain jalleenvakuuttajilta olevista saamisista
jaosittain jalleenvakuutetusta vastuuvelan osasta. Yhtion osalta jalleenvakuuttajiin liittyvat
luottoriskit ovat sijoituksiin liittyvan luottoriskin rinnalla vahaisia.

Sijoitusomaisuuden merkittivin toimialakeskittyma ovat sijoitukset rahoitustoimialan
korkoinstrumentteihin.

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

4.1 Luottoriskien hallinta

Suorien velkasijoitusten valinta perustuu ensisijaisesti yksittiisten joukkovelkakirjojen
valitsemiseen ja toissijaisesti ylhaalta alas johdettuun allokaatioon. Tama sijoitustyyli
saattaa johtaa tilanteisiin, joissa sijoitussalkku ei ole taysin rahoitusteorian mukaisesti
hajautettu, mutta sisaltia perusteellisesti riski—tuotto-suhteeseen keskittyen analysoituja
sijoituksia. Seuraavia seikkoja pidetaan kriittisina menestystekijoina velkasijoitusten
valinnassa:

1. Mahdolliset sijoitukset tulee ymmartaa taysin. Liikkeeseenlaskijan tai vastapuolen
luottokelpoisuus arvioidaan yhdessa instrumentteihin liittyvien vakuuksien ja muiden
rakenteellisten yksityiskohtien kanssa. Vaikka ulkopuolisia luottoluokituslaitosten
antamia luottoluokituksia kiaytetiin sisdisen arvioinnin tukena, sisiisesti tehdyt arviot
ovat aina tirkeimpii paatoksentekoon vaikuttavia tekijoitia. Analyysien tekemisessa
tarvittavaa osaamista ja resursseja on kehitetty sijoitusyksikossi jatkuvasti viime vuo-
sien aikana.

2. Run yksittiaisen instrumentin ominaisuudet ymmarretian ja instrumenttiin liittyvan
tuottopotentiaalin ja riskien katsotaan olevan tasapainossa, sijoitustransaktio tulee olla
toteutettavissa lyhyelld varoitusajalla instrumenttityypista riippumatta. Tama luo pai-
netta luottolimiittirakenteisiin ja toimintatapoihin, joiden tulee olla samanaikaisesti

1.

11.

111

Riskienhallinta

tarpeeksi joustavia nopean paatoksenteon mahdollistamiseksi instrumentti-
tyypista rilppumatta,

hyvin rakennettuja, jotta voidaan varmistua siita, etta sijoitusvaihtoehtojen
arviointi suoritetaan huolellisesti huomioiden sijoitustyypille ominaiset piir-
teet jariskit, ja

ndiden tulee rajoittaa yksittaisid yhtioita koskevien riskien enimmaismaara
siten, ettd se on tasapainossa riskinottohalukkuuden kanssa. Viime vuosien
aikana luottolimiittirakenteet ja -toimintatavat ovat olleet erityisesti huomion
kohteena yhtioiden sijoituspolitiikkoja kehitettaessa.

IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus
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Taulukko 4-1 Luottoriskipositio omaisuuslajeittain, toimialasektoreittain ja luottoluokittain, koko sijoitusomaisuus 31.12.2020

Muutos

Korkosijoitukset Listatut tilanteesta

D Luokittelematon yhteensa osakkeet Vastapuoliriski Yhteensa 31.12.2019
Perusteollisuus 0 0 15 71 0 19 105 105 0 0 210 40
Paaomahyodykkeet 0 0 7 2 37 0 53 99 123 0 0 222 -25
Kulutustavarat 0 37 101 106 0 22 270 183 0 0 453 81
Energia 0 0 0 0 0 0 53 53 0 6 0 59 4
Rahoitus 0 208 581 526 111 0 31 1458 26 8 1 1493 -371
Valtiot 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Valtioiden takaamat jvk-lainat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Terveydenhuolto 0 0 25 105 0 24 161 118 0 0 279 18
Vakuutus 0 0 16 34 0 0 17 67 12 1 0 80 -16
Media 0 0 4 0 0 4 10 0 0 15 0
Pakkaus 0 0 8 0 23 31 12 0 0 43 -1
Julkinen sektori, muut 0 0 24 0 0 0 24 0 0 24 -3
Kiinteistoala 0 0 4 130 5 0 140 279 0 177 0 456 45
Palvelut 0 0 0 55 187 0 78 320 93 0 0 414 62
Teknologia ja elektroniikka 1 0 6 19 35 0 24 85 163 0 0 248 -20
Telekommunikaatio 0 0 8 47 72 0 0 127 12 0 0 139 0
Liikenne 0 0 0 23 0 0 6 29 17 0 0 47 5
Yhdyskuntapalvelut 0 1 0 64 110 0 0 175 17 0 0 192 472
Muut 0 0 0 0 22 0 2 24 0 20 0 44
Arvopaperistetut joukkovelkakirjat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vakuudelliset joukkovelkakirjat 12 0 0 0 0 0 12 0 0 0 12 -2
Sijoitusrahastot 0 0 0 0 0 186 186 444 477 0 1107 -6
Vastapuoliyhteiso 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -6
Yhteensa 13 213 690 1041 874 0 679 3 509 1335 689 1 5 534 -153
Muutos tilanteesta 31.12.2019 -2 -350 -256 274 132 0 41 -160 27 -11 -10 -153
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Yksittdisid yhtioiti ja tuotteita koskevia luottoriskien kokonaismaaria seurataan siaian-
nollisesti ei-toivottujen keskittymien tunnistamiseksi. Luottoriskiasemat raportoidaan
saannollisesti tasehallintakomitealle ja hallitukselle esimerkiksi toimialoittain seka
omaisuuslajeittain ja korkosijoitusten osalta luottoluokitusluokittain. Myos yksittaisten
lilkkeeseenlaskijoiden ja vastapuolien luottoluokituksia seurataan jatkuvasti.

Johdannaissopimusten vastapuoliriskin hallitsemiseksi ja pienentamiseksi kaytetian
kahdenvilisida ISDA- ja CSA-sopimuksia.

5. Likviditeettiriski

Likviditeettiriski on riski siitd, ettei yhtio pystyisi realisoimaan sijoituksiaan tai muita
omaisuuseriaan pystyikseen suoriutumaan maksuvelvoitteista niiden eraantyessa.

Suhteellisen pieni osa henkivakuutusvastuista on takaisinostettavissa, miki tekee
mahdolliseksi antaa luotettavia, lyhyen aikavilin korvausennusteita. Taman lisdksi varat
ovat likvideja, joten likviditeettiriski ei ole nykyiselldan merkittava.

6. Vakuutusriskit

Henkivakuutustoiminnan vakuutusriskit sisaltavat biometriset riskit sekda muut hen-
kivakuutustoiminnan riskit kuten takaisinostoriskin ja kustannusriskin. Vastuuvelan
diskonttokorkoon liittyva riski on osa yhtion markkinariskeja, mutta se liittyy myos kes-

Taulukko 5—-1 Kassavirrat sopimukseen perustuvan maturiteetin mukaan 31.12.2020

keisesti vakuutustuotteisiin ja kisitellaan siitd syysta tiassa yhteydessa. Tassa osiossa kisi-
tellaan ndiden henkivakuutustoiminnan riskien kehitysta vuonna 2020. Lisaksi osiossa
esitellddn vakuutusriskeji koskevat keskeiset riskienhallintaperiaatteet.

Yhtio vastaanotti Suomi-yhtiosta sen laskuperustekorollisen ryhmielikekannan
vuonna 2014. Vastaanotetun kannan erityispiirteista johtuen kyseinen ryhmaelake-
kanta ja siihen liittyva varallisuus on eriytetty (eriytetty ryhmaieldkekanta tai eriytetty
omaisuus) yhtion muusta taseesta. Eriytetylld ryhmaielakekannalla on omat voitonjakoa
koskevat siannokset, sijoituslimiitit ja tasehallintakomitea. Laskuperustekorollisista
veloista, jotka eivit ole osa eriytettyyn ryhmaielakekantaan liittyvia velkoja, kaytetaan
tiassa riskienhallintaliitteessid nimea alkuperaiset laskuperustekorolliset velat.

6.1 Biometriset riskit

Henkivakuutustoiminnan biometriset riskit syntyvit padasiassa siita, etta vakuutetuille
tulisi korvattavaksi enemman kuolemantapaus-, tyokyvyttomyys- tai sairauskulukorva-
uksia tai etti elikevakuutuksissa elakkeita tultaisiin maksamaan vakuutetuille pidem-
paan (pitkaikaisyysriski) kuin yhtio ennakoi vakuutusten hinnoitteluhetkella. Tapauksia,
joissa yksittainen voimakkaasti vaikuttava tapahtuma tai tapahtumasarja aiheuttaa
merkittivan eron toteutuneiden korvausten ja odotettujen maksujen vililla, kutsutaan
katastrofiriskiksi.

Kirjanpitoarvo Kassavirta
liman sopimuksellista Sopimukseen perustuva
Yhteensa erapaivaa maturiteetti 2024 2025 2026-2035
Henkivakuutus
Rahoitusvarat 5 562 2 710 2 852 2472 268 444 823 628 633 10
joista koronvaihtosopimuksia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rahoitusvelat 416 0 416 -12 -9 -9 -259 -4 -46 -169
joista koronvaihtosopimuksia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vuokravastuut 24 0 24 -2 -2 -2 -2 -2 -16 0
Vakuutustekninen vastuuvelka 2 992 2 992 -253 -257 -261 -240 -225 -1 447 -954
Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus Riskienhallinta IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus
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Sopimusten pitkikestoisuus ja se, etta yhtion oikeus muuttaa vakuutusehtoja ja
-maksuja on rajoitettu, kasvattaa biometrisia riskeja. Mikali vakuutusmaksut osoittau-
tuvat riittimattomiksi, eivatka ne ole muutettavissa, vastuuvelkaa tiydennetiain odo-
tettavissa olevaa tappiota vastaavalla maaralla.

Taulukossa 6-1 esitetaan yhtion ensivakuutuksen riskiliikkeen tulos. Toteutuneen
korvausmenon suhde laskuperusteiden mukaiseen korvausmenoon oli 73 prosenttia
vuonna 2020 (75). Taulukosta voi myos arvioida riskiliikkeen herkkyytta. Esimerkiksi
henkivakuutuksen osalta kuolevuuden kaksinkertaistuminen nostaisi maksetut korva-
ukset 15 miljoonasta eurosta 30 miljoonaan euroon.

Pitkaikaisyysriski on yhtion biometrisista riskeistd merkittavin. Laskuperustekorol-
linen ryhmaelidkekanta muodostaa suurimman osan pitkaikaisyysriskistd. Laskuperus-
tekorolliset ryhmaelikkeet ovat olleet uusilta jasenilta padosin suljettuja useiden vuosien
ajan, ja taiman vuoksi jisenten keski-ika on suhteellisen korkea, lihes 70 vuotta. Sijoitus-
sidonnaisten ryhmaelidkkeiden ja yksilollisten elakevakuutusten kannassa pitkaikaisyys-
riski ei ole niin merkittava, silla vakuutukset ovat paasidintoisesti maaraaikaisia ja niihin
liittyvat henkivakuutukset pienentavat pitkaikaisyysriskia.

Pitkiikaisyysriskin osalta vuotuista riskiliikkeen tulosta ja kuolleisuustrendii ana-
lysoidaan sdannollisesti. Eriytetyn ryhmielikekannan osalta vastuuvelan laskennassa
kiytettyd elinajan odotetta tarkistettiin vuonna 2014 ja muun ryhmaelikekannan osalta
vuosina 2002 ja 2007. Yhteensd muutokset kasvattivat vuoden 2020 vastuuvelkaa 78
miljoonalla eurolla (86), sisiltien eriytetyn ryhmaelikekannan 65 miljoonan euron kuo-
levuustiydennyksen. Ndiden muutosten jalkeen ryhmaelikkeen kumulatiivinen kuollei-
suus on ollut ylijadmainen. Vuoden 2020 pitkiikiisyyden riskiliike oli elakevakuutuksien
osalta12,2 miljoonaa euroa (8,9) voitollinen, kun huomioidaan tiydennysvastuiden 7,8
miljoonan euron purku.

Henkivakuutuksen kuolevuusliike on voitollista. Merkittavimpana kuolevuusliik-
keen heikkenemiseen vaikuttavana riskinid nahdaan mahdollinen pandemia.

Muiden biometristen riskien osalta riskiliike on ollut kokonaisuutena voitollista,
vaikka eri riskien vililla on voimakasta vaihtelua. Tyokyvyttomyys- ja sairauskuluvakuu-
tuksissa riskia pienentaa pitkalla aikavalilla se, etta yhtiolla on oikeus korottaa vakuu-
tusmaksuja olemassa olevien sopimusten osalta, mikili vakuutuskorvausten mairassa
tapahtuu epasuotuisaa kehitysta.

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

Yhtion vakuutuskanta on suhteellisen hyvin hajautunut, eika sisilla merkittavia
riskikeskittymia. Yhtion ottamalla katastrofijalleenvakuutuksella pienennetiin mahdol-
listen riskikeskittymien merkitysta entisestaan.

6.2 Vastuuvelan diskonttauskorkoon liittyvi riski

Vastuuvelan diskonttauskorkoon liittyva riski on merkittavin vastuuvelan riittivyyteen
vaikuttava riski. Sopimuksiin sisiltyva laskuperustekorko on paitetty koko sopimus-
ajalle. Taman johdosta markkinakorkojen ja odotettujen sijoitustuottojen laskiessa saate-
taan joutua tilanteeseen, jossa vastuuvelkaa on taydennettava.

Suurimmassa osassa alkuperaiisista laskuperustekorollisista sopimuksista taattu
korko on 38,5 prosenttia. Suomessa ennen vuotta 1999 myydyissa yksilollisissa vakuutuk-
sissa laskuperustekorko on 4,5 prosenttia, joka on myos maaraysten mukainen korkein
sallittu diskonttauskorko. Naiden vakuutusten vastuuvelan diskonttauskorko on alen-
nettu 3,5 prosenttiin. Tasta johtuen vastuuvelkaa on tiydennetty 35 miljoonalla eurolla
vuonna 2020 (40). Lisaksi 183 miljoonaa euroa on varattu vuosille 2021-2023 vastuuvelan
laskuperustekorkovaatimuksen alentamiseksi 0,25 prosenttiin. Kokonaisuutena yhtio
on taydentinyt alkuperiisen laskuperustekorkoisen vakuutuskannan vastuuvelkaa 218
miljoonan euron (230) suuruisella korkotaydennyksella.

Eriytetyn ryhmaelikekannan vakuutussopimusten laskuperustekorko on paaosin
3,5 prosenttia. Riskienhallinnan nikokulmasta tirkeampaa on se, ettd vastuuvelan
diskonttauskorko on 0,0 prosenttia 31.12.2019 alkaen. Eriytetyn kannan 8,5 prosentilla
diskontattu perusvastuu on 565 miljoonaa euroa (623) ja diskonttauskoron 0,0 pro-
senttiin alentavan korkotiydennyksen miira on 232 miljoonaa euroa (263). Tulevien
lisaetujen tiydennyksella on merkittava rooli eriytetyn kannan riskienhallinnassa. Tama
tidydennys on yhteensa 78 miljoonaa euroa (78), joka voidaan kayttaa kattamaan mah-
dollisia sijoitustappioita tai rahoittamaan mahdollisia muutoksia eriytetyn vastuuvelan
diskonttauskorossa.

Kuhunkin vakuutuslajiin ja laskuperustekorkoon liittyvit vastuuvelat on esitetty tau-
lukossa 6-2. Taulukossa nakyy myos kunkin luokan vastuuvelan muutos vuonna 2020.

Riskienhallinta IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus
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Taulukko 6—1 Omalla vastuulla olevan riskiliikkeen korvaussuhteita 2019 ja 2020

2020
Riskitulo Korvausmenot
Henkivakuutus 49,5 24,8
Kuolevuus 30,5 14,9
Sairastavuus ja tyokyvyttomyys 19,0 5.8
Elakevakuutus 87,8 74,7
Yksilollinen elake 14,4 13,7
Ryhméelake 73,4 61,0
Kuolevuus (pitkaikaisyys) 71,5 59,9
Tyokyvyttomyys 1,9 1,1
Yhteensa 137,2 99,5

6.3 Muut vakuutusriskit

Muista riskeistd merkittivimpia ovat vakuutuksenottajien kayttiytymiseen liittyvit epa-
varmuustekijit. Asiakkailla on oikeus lopettaa vakuutusmaksujen maksaminen tai mah-
dollisuus lopettaa vakuutussopimus ennenaikaisesti (takaisinostoriski). Keskeytys- ja
takaisinostomaarien pitaiminen alhaisella tasolla on keskeinen menestystekija erityisesti
sijoitussidonnaisen liiketoiminnan kustannusliikkeen kannalta. Tasehallinnan riskien
kannalta takaisinostoriski on vihemman merkittiava, koska noin 90 prosenttia laskupe-
rustekorollisesta vastuuvelasta muodostuu elikevakuutuksista, joissa takaisinosto on
mahdollinen ainoastaan poikkeustapauksissa. Tasehallinnan kannalta todellista takai-
sinostoriskii on niin ollen vain laskuperustekorollisissa sijoitusvakuutuksissa ja kapita-
lisaatiosopimuksissa, joiden vastuuvelan yhteismaara on kuitenkin alle 5 prosenttia koko
laskuperustekorollisesta vastuuvelasta. Vastuuvelan taydennyksia ei myoskaan makseta
takaisinoston yhteydessi, mika osaltaan pienentaa laskuperustekorkoiseen kantaan liit-
tyvaa takaisinostoriskia.

Yhtio on altistunut lisiksi kustannusriskeille, jotka ovat riskeja siiti, etta tulevat liikekulut
ylittaisivit vakuutusten hinnoittelussa oletetun tason. Kustannusriskiai lisda se, ettd vakuu-
tusten ehtoja ja vakuutusmaksuja ei useimmiten voida muuttaa vakuutuksen elinkaaren

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

2019
Korvaussuhde Riskitulo Korvausmenot Korvaussuhde
50 % 49,4 23,7 48 %
49 % 30,4 12,1 40 %
52 % 19,0 11,6 61 %
85 % 87,7 78,9 90 %
95 % 13,1 13,8 106 %
83 % 74,6 65,0 87 %
84 % 72,3 63,5 88 %
59 % 2,3 1,5 67 %
73 % 137,1 102,5 75 %

aikana. Reskeisena haasteena on vakuutusten hoitamiseen liittyvien prosessien kustannusten
sekd moninaiseen IT-arkkitehtuuriin liittyvien kustannusten pitiminen alhaisella tasolla yli
vakuutusten sopimusajan. Vuonna 2020 konsernin kustannusliikkeen tulos oli 26,6 miljoo-
naa euroa (24.4. Yhtio eijaksota vakuutusten hankintakuluja. Kuvassa 6-3 on esitetty konser-
nin kustannusliikkeen tulos vuosilta 2011-2020.

6.4 Vakuutusriskien hallinta ja valvonta

Henkivakuutuksien biometrisia riskeja rajoitetaan huolellisella vastuuvalinnalla, riski- ja
kustannusvastaavalla hinnoittelulla, asettamalla ylarajoja myonnettaville turville seka
jalleenvakuutuksella. Vakuutusriskien komitea monitoroi yhtion vakuutusriskien hallin-
nan kattavuutta ja asianmukaisuutta.

Vakuutusriskeihin liittyva vastuuvalinta on osa yhtion paivittiista toimintaa. Yhtion
vastuuvalintapolitiikassa on miiritetty periaatteet riskin valinnalle ja limiitit vakuutet-
taville summille. Hallitus hyviksyy vastuunvalintapolitiikan, vakuutussopimusten hin-
noittelun ja vastuuvelan laskennan keskeisimmat periaatteet.

Jalleenvakuutuksella rajoitetaan erityisesti yksittaisia kuolevuus- ja pysyvin
tyokyvyttomyyden riskeja. Hallitus paattaa vuosittain suurimmista omalla vastuulla

Riskienhallinta IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus
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Taulukko 6—-2 Vastuuvelan muutoksen analyysi ennen jalleenvakuuttajien osuutta

Sijoitussidonnainen pl.
Baltia

Yksilollinen
elakevakuutus

Henkivakuutus
Kapitalisaatiosopimukset

Ryhmaelakevakuutus

Laskuperustekorollinen ja
muut pl. Baltia

Eriytetty ryhmaelakekanta
Laskuperustekorko 3,5 %

Korkotaydennys
(3,5 % = 0,0 %)

Tulevien lisaetujen vastuu
Ryhmaelakevakuutus
Laskuperustekorko 3,5 %

Laskuperustekorko
2,5 %,1,5 % tai 0,0 %

Yksilollinen elakevakuutus
Laskuperustekorko 4,5 %
Laskuperustekorko 3,5 %

Laskuperustekorko
2,5 % tai 0,0 %

GOMANDATUM LIFE

6 810

1298
2195
2519

797

4 208
1008
658

250
100
1879
1603

276
763
567
128

68

Maksut Korvaukset

940

54
92
711
84

97

22

23

Vuosi lyhyesti

-695

-22
-171
-481

-21

-402

-185
-154

-31
-132
-71
-33

-29

Kuormitus-
tulo

-15
-19
-33
-11

Takuu-
tuotot

o o o o

101
21
21

51
47

24
20

Asiakas-
hyvitykset

o o o o

S O o o

o o o O

Muut Velka 2020

481

47
106
158
170

-171

-10
31
-14
22

23

8 600

1576
2 285
3 518
1221

3 510
875
565

232
78
1525
1233

292
609
430
116

63

Hallituksen toimintakertomus

66 %

13 %
19 %
26 %
8 %

32 %
14 %
12 %

3 %
8 %
5 %
2 %

1%
6 %
4 %
1%

1%

Yksilollinen henkivakuutus
Laskuperustekorko 4,5 %
Laskuperustekorko 3,5 %

Laskuperustekorko
2,5 % tai 0,0 %

Kapitalisaatiosopimukset
Laskuperustekorko 3,5 %

Laskuperustekorko
2,5 % tai 0,0 %

Tulevien lisaetujen vastuu
Korkotaydennys
Kuolevuustaydennys
Tuleva jalleenvakuutus
Muu velka
Mandatum Life pl. Baltia
Baltia
Sijoitussidonnainen
Muut

Mandatum Life
-konserni yhteensa

Riskienhallinta

153
52
76

25
24

24

232
95

50

11 017
159
145

14

11 176

Kuormitus-  Takuu- Asiakas-
Maksut Korvaukset tulo tuotot hyvitykset
31 -21 -10 5 0 -14
4 -12 -1 2 0 7
9 -6 -3 2 0 -8
18 -3 -6 0 0 -12
0 1
0
0 0 0 0 0 1
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 -12
0 0 0 0 0 -8
0 -1 0 0 0 -1
36 -10 -13 0 0 -17
1037 -1 097 -110 101 3 310
22 -23 -4 0 4
20 -21 -4 0 4
2 -2 -1 0 -1
1059 -1120 -114 102 3 313

IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus

Muut Velka 2020
133

48
66

19
26

26

218
78

43

12 109
177
165

12

12 286

1%
0 %
1%

0 %
0 %
0 %

0 %
0%
2 %
1%
0 %
0 %
99 %
1%
1%
0 %

100 %
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GOMANDATUM LIFE

pidettivista korvausmaaristd. Yhtiossid tama maara on 1,5 miljoonaa euroa vakuutettua
kohden. Mahdollisten katastrofien vaikutusten pienentamiseksi yhtiolla on kaytossa
katastrofisuoja.

Riskiliikkeen tulosta seurataan tiiviisti ja maksutason riittavyytta arvioidaan vahin-
taan vuosittain perusteellisesti. Yhtio mittaa riskinvalinnan tehokkuutta ja hinnoittelun
riittavyytta keraamalla tietoa toteutuneesta korvausmenosta kultakin tuote- ja riski-
alueelta. Toteutunutta korvausmenoa verrataan vakuutusmaksuja asetettaessa oletet-
tuihin ennusteisiin kunkin eri riskiturvan osalta. Kustannusriskia hallinnoidaan seu-
raamalla liikekuluja, kehittimallad yhtion toiminnan tehokkuutta ja kiayttamalla sellaista
lilkekulukuormitusrakennetta, josta saadaan tuloja lapi vakuutuksen elinkaaren.

Vastuuvelkaa analysoidaan ja mahdollisia tiydennystarpeita arvioidaan saannolli-
sesti. Vastuuvelkaan liittyvia keskeisimpii oletuksia tarkistetaan vuosittain. Vastuiden
riittavyytta testataan neljannesvuosittain. Ndihin vastuuvelan ja riskiliikkeen analyysei-
hin perustuen asetetaan hinnat uusille vakuutussopimuksille seki paivitetdan vastuuva-
lintapolitiikka ja vastuuvelan laskennassa kiytetyt oletukset.

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

Kuva 6-3 Konsernin kustannusliikkeen tulos 2011-2020

Milj. €
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011

Riskienhallinta

34,5
33,2

35

IFRS-tilinpiatos

40

Tilintarkastuskertomus
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Segmentti-informaatio

Mandatum Life -konsernin segmenttiraportointi perustuu kotimaisen liiketoiminnan muualla kuin Suomessa esitetdan yhtenai erillisena liiketoiminta-alueena. Ulkomai-

tuoteryhmajakoon seka muuhun maakohtaiseen organisaatiorakenteeseen. Raportoi- nen toiminta kattaa paaasiassa Baltian maissa tapahtuvan toiminnan ja sen lisdksi

tavat segmentit ovat sijoitussidonnaiset sopimukset (Suomi), muut sopimukset (Suomi), Luxemburgin hallinnointiyhtion toiminnan, jonka merkitys on vihidinen. Ulkomaisen

eriytetty laskuperustekorkoinen ryhmaelikekanta (Suomi) seka ulkomaiset toiminnat. toiminnan laajetessa maakohtaista jaottelua laajennetaan. Konsernitilinpaatoksessa seg-
Tuoteryhmien riskit poikkeavat toisistaan sijoitusriskien osalta. Segmenttien menttien viliset liiketapahtumat, saatavat ja velat eliminoidaan rivi rivilta. Segmentti-in-

tulokset raportoidaan yhtion johdolle osana johdon raportointia. Ensisijainen seg- formaatio on tuotettu konsernin tilinpaatosta laadittaessa ja esitettiessid noudatettujen

menttiraportointi antaa myos olennaisilta osin maantieteellisen jaon, koska toiminta laatimisperiaatteiden mukaisesti.

Konsernin laaja tuloslaskelma liiketoimintasegmenteittain 2020

Sijoitus- Eriytetty Sijoitus- Eriytetty
sidonnaiset Muut ryhmaelake- Eliminoinnit ja sidonnaiset Muut ryhméaelake- Eliminoinnit ja
sopimukset sopimukset vakuutuskanta Ulkomaiset lilketoiminnoille sopimukset sopimukset vakuutuskanta Ulkomaiset lilketoiminnoille
(Suomi) (Suomi) (Suomi) toiminnot kohdistamattomat erat Konserni (Suomi) (Suomi) (Suomi) toiminnot kohdistamattomat erat Konserni
Vakuutusmaksutulo 940,4 86,1 2,5 21,8 0,0 1050,8 Tilikauden muut laajan
Sijoitustoiminnan nettotuotot 411,4 158,1 13,7 6,1 2,6 586,7 tuloksen erat
Liiketoiminnan muut tuotot 18,5 6,9 0,3 25,7 Varjolaskenta 0,8
Myytavissa olevat rahoitusvarat 119,1
Korvaukset -694,5 -336,1 -35,5 -23,0 0,0 -1089,1 Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat
Vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen verot LS
muutos * -560,0 256,7 29.4 1,4 0,0 -272.5 Tilikauden muut laajan tuloksen erat yhteensa nettona verojen jalkeen 96,1
Henkilostokulut -24.8 -25,0 0,0 -3,2 0,0 -53,0
Litketoiminnan muut kulut -38,7 -23,0 -5,3 -10,3 -5,0 -82,3 TILIKAUDEN LAAJA TULOS 213,2
Rahoituskulut -12,2 0,0 -0,2 -12,4 Tilikauden voitosta
Osuus osakkuusyritysten voitoista/ Emoyhtion omistajien osuus 117,0
tappioista 0,0 Méaaraysvallattomien osuus 0,0
Voitto ennen veroja 33,8 123,2 4,8 '0,3 '7,6 153,9 Tilikauden Iaajasta tuloksesta
Emoyhtion omistajien osuus 213,2
Verot -6,8 -29,0 -1,0 -0,1 0,0 -36,8 Maaraysvallattomien osuus 0
* Kotimaisissa segmenteissa on huomioitu vastuun siirtyminen sijoitussidonnaisten ja laskuperustekorollisten sopimusten vélill4. Siirtyminen
Tilikauden voitto 27,1 94,2 3,8 -0,4 -7,6 117,0

kasvattaa sijoitusidonnaisten sopimusten eraa 'vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos' 82,2 miljoonaa euroa (9,6), vahentaen
muut sopimukset -segmentin vastaavaa eraa 40,4 miljoonaa euroa (0,4) ja vahentaen eriytetyn kannan osuutta 41,8 miljoonalla eurolla
(-9,3).
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Konsernin laaja tuloslaskelma liiketoimintasegmenteittain 2019

Vakuutusmaksutulo
Sijoitustoiminnan nettotuotot

Liiketoiminnan muut tuotot

Korvaukset

Vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen
muutos *

Henkilostokulut

Liiketoiminnan muut kulut

Rahoituskulut

Osuus osakkuusyritysten voitoista/
tappioista

Voitto ennen veroja

Verot

Tilikauden voitto

GOMANDATUM LIFE

Sijoitus-
sidonnaiset Muut Eriytetty
sopimukset sopimukset vakuutuskanta
(Suomi) (Suomi) (Suomi)
1 448,2 115,8 2,2
909,1 308,5 31,2
18,3
-1 115,7 -324,3 -28,1
-1143,1 186,5 5,0
-26,3 -21,9 0,0
_42,5 _20,8 _1,1
-8,9
0,5
29,7 253,5 9,2
-5,9 -50,7 -1,8
23,7 202,8 7,3
Vuosi lyhyesti

Ulkomaiset
toiminnat

29,7
20,5
4,7

-24,1

-19,6
-3,5
7,7

0,0

Eliminoinnit ja

liiketoiminnoille
kohdistamattomat erat

0,0
-2,7
0,1

0,0

0,0
0,0
-9,2

-0,2

-12,1

0,0

-12,1

Hallituksen toimintakertomus

Konserni
1595,9
1 266,5

23,0

-1 492,2

-971,2
-51,8
-81,4

8,2

0,5

280,1

-58,2

221,9

Tilikauden muut laajan tuloksen erat

Sijoitus-
sidonnaiset Muut
sopimukset sopimukset vakuutuskanta Ulkomaiset

(Suomi) (Suomi) (Suomi)  toiminnat

Eriytetty

Eliminoinnit ja
liiketoiminnoille
kohdistamattomat erat Konserni

Varjolaskenta -21,3
Myytavissa olevat rahoitusvarat 134,9
Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat

verot -27,0
Tilikauden muut laajan tuloksen erat yhteensa nettona verojen jalkeen 86,6
TILIKAUDEN LAAJA TULOS 308,5
Tilikauden voitosta

Emoyhtion omistajien osuus 221,9
Maaraysvallattomien osuus 0,0
Tilikauden laajasta tuloksesta

Emoyhtion omistajien osuus 308,5
Méaaraysvallattomien osuus 0,0

* Kotimaisissa segmenteissa on huomioitu vastuun siirtyminen sijoitussidonnaisten ja laskuperustekorollisten sopimusten vélill4 Siirtymien

vaikutus sijoitussidonnaisten sopimusten eraan 'vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos' oli 9,6 miljoonaa euroa (-30,0).
Siirtymien vaikutus Muut sopimukset -segmentin vastaavaan eraan oli 0,4 miljoonaa euroa (34,9). Eriytetyn kannan vastaavaan eraan

vaikutus oli -9,3 miljoonaa euroa (-4,9).

Riskienhallinta

IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus 48



Konsernitase liiketoimintasegmenteittain 2020

Sijoitus- Eriytetty
sidonnaiset Muut ryhmaelake-
sopimukset vakuutuskanta

Sijoitus- Eriytetty
sidonnaiset Muut ryhmaelake-
sopimukset sopimukset vakuutuskanta

Konserni (Suomi) (Suomi) (Suomi)

Ulkomaiset
toiminnot

Ulkomaiset
toiminnot

sopimukset
(Suomi) (Suomi) (Suomi)

Eliminoinnit Eliminoinnit Konserni

Varat Oma paaoma

Aineelliset kayttéomaisuus- Osakepagoma 40,4
hyodykkeet 2,5 27,1 0,1 29,6 Rahastot 663.1
Sijoituskiinteistot 105,9 27,7 133,7 Kertyneet voittovarat 8775
Aineettomat hyoddykkeet 0,4 4.0 2,2 6,6 Emoyhtién omistajien osuus 1580,9
Sijoitukset osakkuusyrityksisséa 0,6 0,6 Maraysvallattomien osuus 0.0
Rahoitusvarat 4 006,0 810,1 15,9 7,0 4 839,1 Oma péioma yhteensi 1580,9
Sijoitussidonnaisten sopimusten

katteena olevat sijoitukset 8677,0 0,0 128,4 8 805,3

Saamiset Oma paaoma ja velat yhteensa 14 605,4
jalleenvakuutussopimuksista 1,0 1,0

Muut varat 90,4 18,9 2,0 -4,2 107,1

Kateiset varat 592,2 87,6 2.7 682,4

Varat yhteensa 8 679,9 4 827,2 944,3 151,3 2,8 14 605,4

Velat

Velat vakuutus- ja

sijoitussopimuksista 2 634,5 875,1 11,6 3521,1

Velat sijoitussidonnaisista

vakuutus- ja sijoitussopimuksista 8 599,8 0,0 165,4 8 765,2

Rahoitusvelat 352,4 352,4

Laskennalliset verovelat 138,8 138,8

Muut velat 46,3 116,4 62,2 2,1 19,8 246,9

Velat yhteensa 8 646,1 3242,1 937,3 179,1 19,8 13 024,5
@MAN DATUM LIFE Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus Riskienhallinta IFRS-tilinpiitos Tilintarkastuskertomus 49



Konsernitase liiketoimintasegmenteittain 2019

Varat

Aineelliset kayttdomaisuus-
hyodykkeet

Sijoituskiinteistot
Aineettomat hyddykkeet
Sijoitukset osakkuusyrityksisséa

Rahoitusvarat

Sijoitussidonnaisten sopimusten
katteena olevat sijoitukset

Saamiset
jalleenvakuutussopimuksista

Muut varat

Kateiset varat
Varat yhteensa

Velat

Velat vakuutus- ja
sijoitussopimuksista

Velat sijoitussidonnaisista

vakuutus- ja sijoitussopimuksista

Rahoitusvelat
Laskennalliset verovelat
Muut velat

Velat yhteensa

GOMANDATUM LIFE

Sijoitus-
sidonnaiset Muut
sopimukset

sopimukset
(Suomi) (Suomi)

2,0 12,3

107,7

3,4 2,5

0,5

3 802,0

8 004,6 0,0

0,7

121,0

812,8

8 009,9 4 859,6

2 948,7

7 951,5 0,0

364,0

120,8

26,5 105,5

7978,0 3 539,0
Vuosi lyhyesti

Eriytetty

vakuutuskanta

(Suomi)

28,5

852,1

14,7
136,6
1031,8

964,4

53,2
1017,6

Ulkomaiset
toiminnot

0,1

3,1

17,4

165,6

1,6
2,7
190,5

12,8

165,6

1,8
180,1

Eliminoinnit

0,2

0,2

9,6
9,6

Hallituksen toimintakertomus

Konserni

14,3
136,1
8,9

0,5
4671,5

8170,2

0,7
137,4
552,41,

14 091,9

3 925,8

8117,1
364,0
120,8
196,5

12 724,2

Oma paaoma
Osakepaaoma
Rahastot

Kertyneet voittovarat
Emoyhtion omistajien osuus

Maaraysvallattomien osuus

Oma paiaoma yhteensa

Oma paaoma ja velat yhteensa

Riskienhallinta

Sijoitus-

sidonnaiset
sopimukset

IFRS-tilinpiatos

sopimukset
(Suomi) (Suomi)

Eriytetty
vakuutuskanta

Ulkomaiset
(Suomi) toiminnot

Tilintarkastuskertomus

Eliminoinnit

Konserni

40,4
566,9
760,4

1367,7

0,0
1367,7

14 091,9
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Tuloslaskelman liitetiedot

1. Vakuutusmaksut

Vakuutusmaksutulo
Milj. € 2020
Vakuutussopimuksista
Vakuutussopimukset 342,7
Jalleenvakuutussopimukset 0,3
Vakuutusmaksutulo yhteensa, brutto 342,9
Jalleenvakuuttajien osuus -8,2
Vakuutusmaksutulo yhteensa, netto 334,8
Sijoitussopimuksista 716,0
Vakuutusmaksutulo yhteensi * 1 050,8

* Vakuutusmaksuvastuun muutos esitetéén liitteessé no 4, 'Vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen muutos'.

Vakuutusmaksutulon jakautuminen

Milj. € 2020
Vakuutussopimuksista
Vakuutusmaksutulo sopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen osuuteen ylijagamasta 97,2
Vakuutusmaksutulo unit linked -vakuutussopimuksista 2443
Vakuutusmaksutulo muista sopimuksista 1,2
Yhteensa 342,7
Jalleenvakuutussopimukset 0,3
@MAN DATUM LIFE Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

2019

573,3
0,1
573,4
-7,1
566,3
1029,6
1595,9

2019

125,8
446,5
1,0
573,3
0,1

Milj. € 2020
Sijoitussopimuksista
Maksutulo sopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen osuuteen ylijaamasta 0,0
Maksutulo unit linked -sopimuksista 716,0
Yhteensa 716,0
Vakuutus- ja sijoitussopimukset yhteensa 1 059,0
Jalleenvakuuttajien osuus -8,2
Vakuutusmaksutulo yhteensa 1 050,8

Ensivakuutusmaksut maantieteellisen segmentin mukaisesti

Milj. € 2020
Suomi 1 036,9
Baltian maat 21,8
Yhteensa 1 058,7

Kerta- ja jatkuvat vakuutusmaksut ensivakuutuksesta

Milj. € 2020
Jatkuvat vakuutusmaksut, vakuutussopimukset 247,0
Kertamaksut, vakuutussopimukset 95,7
Kertamaksut, sijoitussopimukset 716,0
Yhteensa 1 058,7

Riskienhallinta IFRS-tilinpiatos Tilintarkastuskertomus

2019

0,0
1029,6
1029,6

1603,0
-7,1

1595,9

2019
1573,2

29,7
1602,9

2019
261,9
311,5

1029,6
1602,9

5
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Ensivakuutuksen maksutulo vakuutuslajeittain 2. Sijoitustoiminnan nettotuotot

Milj. € 2020 2019 Milj. € 2020 2019
Maksutulo vakuutussopimuksista Rahoitusvaroista
Henkivakuutus Johdannaissopimuksista
Sijoitussidonnainen yksilollinen henkivakuutus 106,8 301,9 Voitot/tappiot 26,2 -63,4
Muu yksiléllinen henkivakuutus 45,2 449
Tyontekijain ryhmahenkivakuutus 9,7 10,1 Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevista sijoituksista
Muu ryhmahenkivakuutus 13,6 12,2 Saamistodistukset
Yhteensa 175,3 369,1 Korkotuotot 8,1 38,7
Elakevakuutus Voitot/tappiot 7,7 50,9
Sijoitussidonnainen yksiléllinen elakevakuutus 53,9 55,4 Osakkeet
Muu yksilollinen elakevakuutus 5,6 6,7 Voitot/tappiot 316,3 751,5
Sijoitussidonnainen ryhmaelakevakuutus 83,5 89,2 Osinkotuotot 49,4 59,1
Muu ryhmaelakevakuutus 24 .4 52,9 Lainat ja muut saamiset
Yhteensa 167,4 204,2 Korkotuotot -2.4 -0,4
Muut rahoitusvarat
Yhteensa 342,7 573,3 Voitot/tappiot 13,5 -0,5
Muut varat
Maksutulo sijoitussopimuksista Voitot/tappiot 4,3 8,7
Kapitalisaatiosopimukset Yhteensa 396,9 908,1
Sijoitussidonnainen kapitalisaatiosopimus 716,0 1 029,6
Muu kapitalisaatiosopimus 0,0 0,0 Lainoista ja muista saamisista
Yhteensa 716,0 1 029,6 Korkotuotot 2,4 1,9
Voitot/tappiot -4 1 2,2
Maksutulo vakuutus- ja sijoitussopimuksista yhteensa 1 058,7 1602,9 Yhteensa -1,7 4,1

Myytavissa olevista rahoitusvaroista

Saamistodistukset

Korkotuotot 12,4 70,6
Voitot/tappiot -1,8 14,8
Arvonalentumistappiot 3,9 -0,1
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Sijoitustoiminnan nettotuotot

Milj. €
Osakkeet
Voitot/tappiot
Arvonalentumistappiot
Osinkotuotot

Yhteensa

Yhteensa rahoitusvaroista

Muista varoista
Sijoituskiinteistot
Voitot/tappiot
Arvonalentumistappiot
Muut

Yhteensa muista varoista

Palkkiotuotot, netto
Omaisuudenhoito
Palkkiotuotot

Yhteensa

Sijoitustoiminnan nettotuotot yhteensa

2020

121,9
-90,4

49,9
155,9

577,3

0,0
-2,2
2,6
0,3

-14,1
23,1
9,0

586,7

2019

234,7
-15,3
105,8
410,4

1259,1

2,3
-4,0
3,5
1,8

-19,3
24,9
5,6

1 266,5

Voitot/tappiot myytavissa olevista rahoitusvaroista sisaltavat 94,2 miljoonaa euroa (236,2) kayvan arvon rahastosta tilikauden tulokseen

kirjattua arvostusta.

Muut tuotot ja kulut muodostuvat kiinteistdsijoitusten vuokrista, hoitovastikkeista ja poistoista.

GOMANDATUM LIFE

Vuosi lyhyesti

Hallituksen toimintakertomus

Kaikki sijoituksista aiheutuvat tuotot ja kulut sisaltyvat sijoitustoiminnan nettotuottoihin. Voitot/tappiot sisaltavat myyntivoitot ja -tappiot

seka realisoituneet etta realisoitumattomat arvostuserot seka kurssivoitot ja -tappiot.

Myytavisséa olevien rahoitusvarojen realisoitumattomat arvostuserot kirjataan muihin laajan tuloksen eriin ja esitetaan kayvan arvon

rahastossa omassa paaomassa.

Kayvan arvon rahaston muutokset on eritelty oman paaoman muutoslaskelmassa.

Riskienhallinta

IFRS-tilinpiatos
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3. Korvaukset

Korvaukset sisiltavit kaikki vakuutus- ja sijoitussopimusten korvaukset.

Maksetut korvaukset Korvausvastuun muutos Korvauskulut

2020 2019 2020 2019 2020 2019

Vakuutussopimukset

Henkivakuutus

Vakuutukset, jotka ovat oikeutettuja harkinnanvaraiseen voitonjakoon =38, 2 -39,7 1,7 0,8 -31,5 -38,9
Muut vakuutukset -0,1 -0,1 0,0 0,0 -0,1 -0,1
Sijoitussidonnaiset vakuutukset -185,6 -489,1 1,4 -0,7 -184,2 -489,8
Yhteensa -218,9 -529,0 3,1 0,1 -215,8 -528,9

Elakevakuutus

Vakuutukset, jotka ovat oikeutettuja harkinnanvaraiseen voitonjakoon -370,8 -419,7 137,0 182,9 -233,8 -236,8
Sijoitussidonnaiset vakuutukset -43,0 -40,8 -112,4 -78,4 -155,4 -119,2
Yhteensa -413,8 -460,5 24,5 104,4 -389,2 -356,0
Jalleenvakuutus -0,5 -0,3 1,4 0,0 0,9 -0,3
Yhteensa -633,2 -989,8 29,0 104,5 -604,2 -885,3
Jalleenvakuuttajien osuus 1,5 0,7 0,3 -0,2 1,8 0,5
Vakuutussopimukset yhteensa -631,7 -989,1 29,3 104,3 -602,4 -884,7

Sijoitussopimukset

Kapitalisaatiosopimukset

Vakuutukset, jotka ovat oikeutettuja harkinnanvaraiseen voitonjakoon -0,1 -0,1 - - -0,1 -0,1
Sijoitussidonnaiset vakuutukset -486,6 -607,4 - - -486,6 -607,4
Yhteensa -486,7 -607,5 - - -486,7 -607,5
Korvaukset yhteensa -1118,4 -1 596,6 29,3 104,3 -1 089,1 -1 492,2
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Maksetut korvaukset korvauslajeittain

Milj. €

Vakuutussopimukset
Henkivakuutus
Takaisinostot
Kuolemantapauskorvaukset
Saastosummien takaisinmaksut
Vahingonselvittelykulut
Muut

Yhteensa

Sijoitussidonnainen henkivakuutus
Takaisinostot
Kuolemantapauskorvaukset
Saastosummien takaisinmaksut
Vahingonselvittelykulut

Yhteensa

Elakevakuutus

Maksetut elakkeet
Takaisinostot
Kuolemantapauskorvaukset
Vahingonselvittelykulut

Yhteensa

Sijoitussidonnainen elakevakuutus
Maksetut elakkeet

Takaisinostot
Kuolemantapauskorvaukset

Muut

Yhteensa

GOMANDATUM LIFE

Vuosi lyhyesti

2020 2019
-3,6 -8,5
-14,2 -15,8
5,1 5,7
0,0 0,0
-10,4 -9,7
-33,2 -39,7
-127,2 -432,8
-48,7 -50,4
-9,7 -5,9
0,0 0,0
-185,6 -489,1
-363,8 -409,8
-0,6 -2,2
-6,4 -7,5
0,0 -0,1
-370,8 -419,7
-31,1 17,1
-6,8 -20,3
-5,2 -3,4
0,0 0,0
-43,0 -40,8

Hallituksen toimintakertomus

Milj. €
Jalleenvakuutussopimukset
Yhteensa
Jalleenvakuuttajien osuus
Vakuutussopimukset yhteensa
Sijoitussopimukset
Kapitalisaatiosopimukset
Takaisinostot
Saastosummien takaisinmaksut

Yhteensa

Sijoitussopimukset

Sijoitussidonnaiset kapitalisaatiosopimukset

Takaisinostot
Saastosummien takaisinmaksut

Yhteensa

Sijoitussopimukset yhteensa

Maksetut korvaukset, brutto

Maksetut korvaukset, netto

Riskienhallinta

IFRS-tilinpiitos

2020

-0,5

-633,1

1,5

-631,6

-0,1
0,0
-0,1

-486,5
-0,1
-486,6

-486,7

-1119,8
-1118,4

Tilintarkastuskertomus

2019

-0,3

-989,8

0,7

-989,1

-0,1
0,0
-0,1

-602,9
4,4
-607,4

-607,5

-1597,3
-1 596,6
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4. Vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen muutos

Milj. €
Vakuutussopimukset
Henkivakuutus
Sopimukset, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon
Muut sopimukset
Sijoitussidonnaiset sopimukset

Yhteensa
Elakevakuutus
Sopimukset, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon
Sijoitussidonnaiset sopimukset
Yhteensa
Jalleenvakuutussopimukset
Yhteensa
Jalleenvakuuttajien osuus
Vakuutussopimukset yhteensa, netto
Sijoitussopimukset
Kapitalisaatiosopimukset
Sopimukset, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon
Sijoitussidonnaiset sopimukset

Sijoitussopimukset yhteensa

Vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen muutos yhteensa, brutto

G MANDATUM LIFE Vuosi lyhyesti

2020

9,6
0,2
-8,8
1,0

255,8

-173,5

82,3

0,0

83,3

0,3

83,6

-1,0
-354,8
-355,8

-272,5

Hallituksen toimintakertomus

2019

8,5
-0,1
-90,9
-82,5

104,4

-336,6

-232,2

0,0

-314,7

-0,2

-314,8

-0,7
-655,8
-656,5

-971,2

5. Henkilostokulut

Milj. €
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot

Kateisvaroina toteutetut osakeperusteiset maksut

Elakekulut - maksupohjaiset jarjestelyt

Muut henkilosivukulut

Yhteensa

Lisatiedot osakeperusteisista maksuista esitetaan liitetiedossa 32 Kannustinjarjestelmat.

6. Liiketoiminnan muut kulut

Milj. €
Tietohallintokulut
Muut henkiléstokulut
Markkinointikulut
Poistot
Vuokrat
Ensivakuutuksen palkkiot
Tulevan jalleenvakuutuksen palkkiot
Annetun jalleenvakuutuksen palkkiot
Muut

Yhteensa

2020 2019
-43,4 -40,9
-0,3 1,4
-6,5 -6,7
2,8 2,8
-53,0 -51,8
2020 2019
-25,7 -23,5
1,2 -2,0
-4.,5 4,7
41 4,5
2,3 1,6
-2,2 2.1
-0,6 0,1
5,4 4,4
47,2 -47,2
-82,3 -81,4

Era Muut sisaltaa mm. kulut viestinnasta, ulkopuolisista palveluista seka muista hallintokuluista.

Riskienhallinta

IFRS-tilinpiatos

Tilintarkastuskertomus

56



Toimintokohtaiset kulut

Milj. € 2020 2019
Vakuutus- ja sijoitussopimusten hankintamenot

Ensivakuutuksen palkkiot -2,2 -2,1

Tulevan jalleenvakuutuksen palkkiot ja voitto-osuudet -0,6 -0,1

Muut hankintamenot -23,6 -24.6
Vakuutus- ja sijoitussopimusten hoitokulut -65,9 -66,9
Hallintokulut -15,2 -17,6
Menevan jalleenvakuutuksen palkkiot ja voitto-osuudet 5,4 4.4
Sijoitustoiminnan hoitokulut -0,4 -0,4
Korvaustoiminnan hoitokulut -6,1 -6,3
Liiketoiminnan muut kulut -26,7 -19,5
Yhteensa -135,3 -133,2
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7. Rahoitusvarat ja -velat

Taulukko sisiltaa taseen Rahoitusvarat lukuunottamatta sijoitussidonnaisiin sopimuksiin liittyvia rahoitusvaroja.

Rahoitusvarat ja -velat on luokiteltu IAS 39.9 mukaisiin kategorioihin. Taulukossa on esitetty myos rahoitusvaroihin
ja -velkoihin liittyvit korkotuotot ja -kulut, tuloslaskelmaan kirjatut realisoituneet ja realisoitumattomat voitot ja tap-
piot, arvonalentumistappiot seki osinkotuotot.

Siirtyvia korkosaamisia ja siirtyviia korkovelkoja ei ole sisillytetty rahoitusvaroihin ja -velkoihin. Siirtyvit korko-
saamiset olivat 23,7 miljoonaa euroa (24,9) ja siirtyvit korkovelat 1,9 miljoonaa euroa (7,2).

Rahoitusvarat 2020 Rahoitusvarat 2019
2020 2019
Korkotuotot/ Voitot/ Arvonal. Osinko- Korkotuotot/ Voitot/ Arvonal. Osinko-
Korkokulut tappiot tappiot tuotot Korkokulut tappiot tappiot tuotot
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat rahoitusvarat
Johdannaissopimukset 24.5 -11,8 38,0 - - Johdannaissopimukset 19,8 -28.,8 -34.,6 - -
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi
maaritetyt rahoitusvarat - - - - - maaritetyt rahoitusvarat - - - - -
Lainat ja muut saamiset 58,5 2,4 -1,5 -2,2 - Lainat ja muut saamiset 58,7 1,9 2,2 -4.0 -
Myytavissa olevat rahoitusvarat 4 756,0 12,4 120,1 -86,4 49,9 Myytavissa olevat rahoitusvarat 4 593,0 70,6 249.5 -15,4 105,8
Rahoitusvarat yhteensa 4 839,1 62,9 156,6 -88,7 49,9 Rahoitusvarat yhteensa 4 6715 43,7 217,0 -19,4 105,8
Rahoitusvelat 2020 Rahoitusvelat 2019
2020 2019
Korkotuotot/ Voitot/ Arvonal. Osinko- Korkotuotot/ Voitot/ Arvonal. Osinko-
Korkokulut tappiot tappiot tuotot Korkokulut tappiot tappiot tuotot
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvelat rahoitusvelat
Johdannaissopimukset 3,2 - - - - Johdannaissopimukset 15,0 - - - -
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat 349,2 -12,2 - - - Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat 349,1 -8,9 - - -
Rahoitusvelat yhteensa 352,4 -12,2 - - - Rahoitusvelat yhteensa 364,0 -8,9 - - -
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Taseen liitetiedot

8. Aineelliset kayttoomaisuushyodykkeet

2020
Kayttooikeus- Maa-alueet Koneet ja Kayttooikeus- Maa-alueet Koneet ja
omaisuuserit ™ ja rakennukset kalusto Yhteensd omaisuuserat ™ ja rakennukset kalusto
1.1.
Hankintameno 11,0 3,7 9,8 245 2,9 9,7
Kertyneet poistot -1,7 -0,8 -7,6 -10,1 -0,8 -7,3
Kirjanpitoarvo 1.1. 9,3 2,9 2,1 14,3 - 2,1 2,5
Kirjanpitoarvo 1.1. 9,3 2,9 2,1 14,3 - 2,1 2,5
Lisaykset + / vahennykset - 15,3 0,0 1,1 16,3 11,0 0,9 0,0
Poistot -0,5 0,0 -0,5 -1,1 -1,7 0,0 -0,4
Kirjanpitoarvo 31.12. 24,0 2,9 2,7 29,6 9,3 2,9 2,1
31.12.
Hankintameno 26,3 3,7 10,8 40,8 11,0 3,7 9,8
Kertyneet poistot -2,2 -0,8 -8,1 -11,2 -1,7 -0,8 -7,6
Kirjanpitoarvo 31.12. 24,0 2,9 2,7 29,6 9,3 2,9 2,1

Tase-era koneet ja kalusto sisaltaa laitteet ja toimistokalusteet.

* Konserni on vuokralleottajana useissa vuokrasopimuksissa, jotka koskevat toimistotiloja, autoja seké toimistolaitteita. Kayttdoikeusomaisuuseréat siséltiavat konsernin toimitilavuokrasopimukset.

Konserni vuokraa paasaantoisesti tilat omaan kayttoon. Vuokrasopimusajat vaihtelevat 2—5 vuoden valilla. Useimmat sopimukset sisaltavat mahdollisuuden uusia sopimus vuokra-ajan paattyessa.

Vuokramaksut ovat yleisesti sidottuja kuluttajahintaindeksin muutoksiin.

Liitteessa 28 Muut velat on annettu laajemmin lisatietoa konsernin vuokrasopimuksista.

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus Riskienhallinta IFRS-tilinpiitos

Yhteensa

12,6
-8,0
4,5

4,5
11,9
-2,1
14,3

24,5
-10,1
14,3
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9. Sijoituskiinteistot

Milj. €
1.1.
Hankintameno
Kertyneet poistot
Kertyneet arvonalentumiset

Kirjanpitoarvo 1.1.

Kirjanpitoarvo 1.1.
Lisaykset
Vahennykset

Poistot
Arvonalentumistappiot

Kirjanpitoarvo 31.12.

31.12.

Hankintameno

Kertyneet poistot
Kertyneet arvonalentumiset

Kirjanpitoarvo 31.12.

Vuokratuotot sijoituskiinteistoista

Sijoitusomaisuuteen sisaltyvat muulla sopimuksella vuokralle annetut kiinteistot

Ei-purettavissa olevat vahimmaisvuokrat

Yhden vuoden kuluessa

Yli yhden vuoden ja enintaan viiden vuoden kuluttua

Yli vilden vuoden kuluttua

Yhteensa

GOMANDATUM LIFE

Vuosi lyhyesti

2020

237,5
-67,5
-33,9
136,1

136,1
3,1
RN
-3,3
0,0
133,7

238,4
-70,9
-33,9
133,7

5.

7,9
12,8
0,7
21,3

Hallituksen toimintakertomus

2019

243,6
-64,2
-33,1
146,3

146,3
0,8
-6,9
-3,3
-0,8
136,1

237,5
-67,5
-33,9
136,1

16,6

8,7
15,4
1,4
25,4

Milj. €

Kaudella tuloutetut muuttuvat vuokrat yhteensa

Kiinteistokulut

Valittomat hoitokulut kiinteistoista, jotka ovat kerryttaneet vuokratuottoa kaudella

Valittomat hoitokulut kiinteistoista, jotka eivat ole kerryttaneet vuokratuottoa kaudella

Yhteensa

Sijoituskiinteistojen kaypa arvo 31.12.

Sijoituskiinteistdjen kayvat arvot on arvioitu kokonaisuudessaan itse markkinoilta saadun vertailuaineiston perusteella.

Sijoituskiinteistojen tilat vuokrataan markkinaehtoisilla, peruuttamattomilla vuokrasopimuksilla. Vuokrasopimusten pituudet vaihtelevat

toistaiseksi voimassa olevista monivuotisiin sopimuksiin.

Riskienhallinta

IFRS-tilinpiatos

2020

170,7

Tilintarkastuskertomus

-6,6
-2,3
-8,9

2019

0,1

7,5
1,4
-8,9

169,9
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10. Aineettomat hyodykkeet 11. Sijoitukset osakkuusyrityksissa

Milj. € 2020 2019 Pidomaosuusmenetelmalla yhdistellyt osakkuusyhtiot 31.12.2020
1.1.
Hankintameno 54,3 47,9 Kirjanpito- Kaypa  Omistus- Varat / Voitto/
0 . : .
Kertyneet poistot -45.3 43,0 arvo arvo  osuus % Velat Liikevainto  tappio
P t Holding O 2,6 2,6 20,4 48,5/45,9 55,5 -0,2
Kirjanpitoarvo 1.1. 8,9 5,0 recast noiding Ly
Piadomaosuusmenetelmailla yhdistellyt osakkuusyhtiot 31.12.2019
Kirjanpi 1.1.
llrj:ampltoarvo 8,9 2.0 Kirjanpito- Kaypa  Omistus- Varat / Voitto/
Lisaykset 3,8 6,3 arvo arvo  osuus % Velat Liikevaihto  tappio
Poistot -6,2 -2,4 Niittymaa Oy * 0,0 0,0 49,0 0,0/0,0 0,0 0,0
Kirjanpitoarvo 31.12. 6,6 8,9 Precast Holding Oy 2,6 2,6 20,4 3,6/0,0 0,0 0,0
31.12 * Yhtislla on konserniyhtidista poikkeava tilikausi, tulos on kaudelta 07/2019-12/2019.
Hankintameno 58,1 54,3
Kertyneet poistot 515 453 Muutokset sijoituksissa osakkuusyrityksiin
Kirjanpitoarvo 31.12. 6,6 8,9 Milj. € 2020 2019
Aineettomat hyodykkeet koostuvat paaosin jarjestelmahankinnoista. Osuudet 1.1. 2y 2,6
Muutos -1.,9 0,0
Poistot ja arvonalentumiset sisaltyvat tuloslaskelman eraan Liiketoiminnan muut kulut. Osuus kauden tuloksesta 0,0 0,0
Osuudet 31.12. 0,6 2,5
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12. Rahoitusvarat Johdannaissopimukset
Konsernin rahoitusvarat koostuvat sijoituksista johdannaissopimuksiin, kiypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavak-
si madritetyista rahoitusvaroista, lainoista ja muista saamisista seka myytavissa olevista rahoitusvaroista.
Johdannaissopimuksia konsernissa voidaan tehda sekd kaupankaynti- etta suojaamistarkoituksessa. Kaytettavia
instrumentteja ovat valuutta-, korko- ja osakejohdannaiset. Tilikaudella on sovellettu kiyvian arvon suojausta.

2020 2019

Kaypa arvo Kaypa arvo

Kohde-et. Kohde-et.
nimell.arvo Saamiset Velat nimell.arvo Saamiset

Milj. € 2020 Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat
Johdannaissopimukset 24.5 19,8 Johdannaissopimukset
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt rahoitusvarat 0,0 0,0 Korkojohdannaiset
Lainat ja muut saamiset 58.5 58 7 Koronvaihtosopimukset 0,0 0,0 0,0 144,0 11,3 8,6
Myytavissa olevat rahoitusvarat 4 756,0 4 593,0 Yhteensa 0.0 0.0 0.0 144,0 113 8,6
Yhteensa 4 839,1 4 6715
Valuuttajohdannaiset
Valuuttatermiinit 708,2 12,1 3,2 852,2 5,0 6,4
OTC-valuuttaoptiot ostetut ja myydyt 0,0 0,0 0,0
Yhteensa 708,2 12,1 3,2 852,2 5,0 6,4
Yhteensa 708,2 12,1 3,2 996,2 16,3 15,0

Suojaavat johdannaissopimukset
Kaypaa arvoa suojaavat
Valuuttatermiinit 345,0 12,4 0,0 364,2 3,5 0,0
Yhteensa 345,0 12,4 0,0 364,2 3,5 0,0

Suojaamistarkoituksessa pidettavat
johdannaissopimukset yhteensa 345,0 12,4 0,0 364,2 3,5 0,0

Johdannaissopimukset yhteensa 1 053,2 24,5 3,2 1 360,4 19,8 15,0

Kayvan arvon suojaus
Kiyvin arvon suojausta kaytetetiin suojaamaan osaa myytavissa olevien rahoitusvarojen valuuttariskisti. Suojaussuh-
teen ulkopuolelle on jatetty termiinisopimusten korkoelementti.

Kayvan arvon suojauksiksi luokiteltujen valuuttajohdannaisten nettotulos oli -31 miljoonaa euroa (6). Suojattavasta
riskistd johtuva nettotulos myytavissa olevien rahoitusvarojen kayvan arvon suojauksesta oli 31 miljoonaa euroa (-6).
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13. Kayvat arvot

Muut rahoitusvarat

Milj. € 2020 2020 2019 Kayvan
Myytivissa olevat rahoitusvarat arvon
. . Kaypa arvo  Kirjanpitoarvo = Kaypa arvo  Kirjanpitoarvo muutos
Saamistodistukset 2 728,56 2 5843 -
Rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet 2 027,48 2 008,7 ,
Rahoitusvarat 4 839,1 4 839,1 4 671,5 4 671,5 167,6
Yhteensa 4 756,0 4 593,0 L , , ,
Sijoitussidonnaisten sopimusten
katteena olevat sijoitukset 8 805,3 8 805,3 8170,2 8170,2 635,1
Lainat ja muut saamiset 58,5 58,7 Muut varat 40,3 40,3 10,7 10,7 29.6
Kateiset varat 682,4 682,4 952,1 952,1 -269,7
Rahoitusvarat yhteensa 4 839,1 4 671,5 Yhteensi 14 367,1 14 367,1 13 804,5 13 804,5 562,6
Myytavissd olevat arvopaperit sisaltivit arvonalentumistappioita 90 miljoonaa euroa (15). Rahoitusvelat
Rahoitusvelat 352,4 352,4 364,0 364,0 -11,6
Muut velat 246,9 246,9 196,5 196,5 50,4
Yhteensa 599,4 599,4 560,6 560,6 38,8

Taulukossa esitetaan rahoitusvarojen ja -velkojen kayvat arvot ja kirjanpitoarvot tase-erittain, sisaltaen myds myytavaksi luokitellut varat.
Kaypien arvojen arviointiperiaatteet esitetaan tilinpaatdsperiaatteissa.

Alustavien analyysien mukaan konsernilla ei ole IFRS 9 -standardin mukaisesti hankintamenoon tai laajan tuloksen kautta arvostettavia
rahoitusvaroja, joista arvioitaisiin odotettavissa olevia luottotappioita. Lopullinen luokittelu voi poiketa tasta arvioista kun IFRS 9 -standardi
otetaan kayttoon 1.1.2023.

Sijoitusarvopapereiden kaypa arvo maaritellaan kayttaen toimivilla markkinoilla noteerattuja markkinahintoja. Jos noteerattua hintaa
aktiivisilta markkinoilta ei ole saatavissa, kaypa arvo arvioidaan diskontattujen rahavirtojen perusteella. Diskonttokorko saadaan
markkinoilta saatavalta korkokayralta.

Johdannaissopimusten kaypa arvo maaritellaan kayttéaen toimivilla markkinoilla noteerattuja markkinahintoja, rahavirtojen
diskonttausmenetelmaa tai optiohinnoittelumalleja.

Lainojen ja muiden vastaavien rahoitusinstrumenttien, joilla ei ole hintanoteerausta toimivilla markkinoilla, kdypa arvo maaritellaan
diskontattujen rahavirtojen perusteella kayttaen markkinoilla noteerattavia korkoja. Markkinoilta saatavaa korkokayraa oikaistaan
rahoitusinstrumenttien muiden osatekijoiden, esim. luottoriskin perusteella.

Lyhytaikaisten korottomien saamisten ja velkojen kaypana arvona kaytetaan kirjanpitoarvoa.

Kayvat arvot ovat ns. puhtaita arvoja, joissa ei ole mukana siirtyvien korkojen osuutta.
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14. Kaypien arvojen maaritys ja hierarkia

Suurin osa konsernin rahoitusinstrumenteista arvostetaan kiaypaian arvoon. Naiden arvostus perustuu joko julkisiin
hintanoteerauksiin tai arvostuksiin, jotka perustuvat saatavilla olevaan markkinainformaatioon. Mikali niita ei ole ollut
kiytettavissi, pienelle osalle instrumenteista, arvo on maaritetty muita menetelmia kiayttien.

Raypaan arvoon arvostetut rahoitusinstrumentit on liitetiedoissa ryhmitelty kolmeen hierarkiatasoon perustuen mm.
sithen, ovatko markkinat, joilla instrumentilla kiydaian kauppaa, toimivat tai ovatko arvostustekniikoissa kiytettavat

syottotiedot objektiivisesti todennettavissa.

Tasolla1instrumentin arvostus perustuu toimivilla markkinoilla noteerattuun hintaan, jota kiytetaan taysin samanlais-
ten rahoitusvarojen tai -velkojen arvostuksessa.

Tasolla 2 instrumentin arvostuksessa kaytetaan syottotietoina lisiksi muita todennettavissa olevia kuin toimivilla mark-
kinoilla noteerattuja hintoja joko suoraan tai niisti johdettuna kayttaen arvostustekniikoita.

Tasolla 8 arvostus perustuu muihin kuin todennettavissa oleviin markkinahintoihin.
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Rahoitusvarat 31.12.2020

Milj. € Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Johdannaissopimukset
Koronvaihtosopimukset = - = 0,0
Valuuttajohdannaiset - 24,5 - 24,5
Yhteensa 0,0 24,5 0,0 24,5

Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat rahoitusvarat

Osakkeet ja osuudet 556,4 2,6 18,2 577,3
Saamistodistukset 58,7 763,8 19,3 8417
Rahastot 5087,2 632,3 1296,8 7 016,3
Johdannaissopimukset - 16,9 - 16,9
Yhteensa 5702,3 1445,7 1334,3 8 452,3

Myytavissa olevat rahoitusvarat

Osakkeet ja osuudet 878,5 0,0 31,3 909,8

Saamistodistukset 1 960,2 745,2 23,1 2728,6

Rahastot 442,0 18,0 657,7 1147,7

Yhteensa 3 280,6 763,3 712,1 4 756,0
Kaypaan arvoon arvostettavat rahoitusvarat yhteensa 8 983,0 2 203,5 2 046,4 13 232,8

Muut varat 4115 411.,5
RAHOITUSVARAT YHTEENSA 8 983,0 2 615,0 2 046,4 13 644,4
G MANDATUM LIFE Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

Rahoitusvelat 31.12.2020

Milj. € Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Johdannaissopimukset
Koronvaihtosopimukset - - 0,0
Valuuttajohdannaiset - 3,2 - 3,2
Kaypaan arvoon arvostettavat rahoitusvelat yhteensa - 3,2 - 3,2
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat 356,4 356,4
RAHOITUSVELAT YHTEENSA - 359,6 - 359,6
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Rahoitusvarat 31.12.2019

Milj. € Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Johdannaissopimukset
Koronvaihtosopimukset - 11,3 - 11,3
Valuuttajohdannaiset - 8,5 - 8,5
Yhteensa 0,0 19,8 0,0 19,8

Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat rahoitusvarat

Osakkeet ja osuudet 552,9 3,0 18,2 5741
Saamistodistukset 65,9 773,5 20,7 860,2
Rahastot 4 685,7 618,7 1 000,5 6 304,9
Johdannaissopimukset 0,0 16,6 - 16,6
Yhteensa 5 304,5 14119 1039,4 7 755,8

Myytavissa olevat rahoitusvarat

Osakkeet ja osuudet 816,4 - 63,8 880,2
Saamistodistukset 1891,1 691,3 60,5 2 643,0
Rahastot 474,2 20,8 633,5 1128,5
Yhteensa 3 181,8 712,2 757,7 4 651,7
Kaypaan arvoon arvostettavat rahoitusvarat yhteensa 8 486,3 2 143,8 17971 12 427,3
Muut varat 414.4 414.,4
RAHOITUSVARAT YHTEENSA 8 486,3 2 558,2 1797,1 12 841,7
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Rahoitusvelat 31.12.2019

Milj. € Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Johdannaissopimukset
Koronvaihtosopimukset - 8,6 - 8,6
Valuuttajohdannaiset - 6,4 - 6,4
Kaypaan arvoon arvostettavat rahoitusvelat yhteensa - 15,0 - 15,0
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat 356,0 356,0
RAHOITUSVELAT YHTEENSA - 371,0 - 371,0
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Kaypien arvojen herkkyysanalyysi
Kaikkien muiden valuuttojen 10 prosenttiyksikon lasku kotivaluuttaa (EUR) vastaan lisiisi tulosta 55 miljoonaa euroa ja

vahentiisi omaa padaomaa 66 miljoonaa euroa.

Ronsernin rahoitusvarojen ja -velkojen kdypien arvojen herkkyysanalyysi eri markkinariskiskenaarioissa on esitetty
alla. Vaikutukset kuvaavat yksittiisessi markkinamuuttujassa tapahtuvan yhtakkisen muutoksen vaikutusta instru-

menttien kiypain arvoon 31.12.2020.

Herkkyystarkastelut sisaltavit johdannaispositioiden vaikutukset. Kaikki herkkyysanalyysit on laskettu ennen veroja.

Korko Osake Muut sijoitukset

1 % tasoliike alas 1 % tasoliike ylos 20 % alas 20 % alas

Vaikutus tulokseen 0 0 0 0
Vaikutus suoraan omaan paaomaan 105 -88 -267 -138
Kokonaisvaikutus 105 -88 -267 -138
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15. Tason 3 kaypaan arvoon arvostettavien rahoitusvarojen muutokset

Rahoitusvarat 2020

Tulokseen kirjatut voitot/ Muihin laajan tuloksen eriin

Siirrot tasolta/

Kaudelle kirjatut voitot/

1.1 tappiot yht. kirjatut voitot/ tappiot yht.
Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat rahoitusvarat

Osakkeet ja osuudet 18,2 0,0 0,0
Saamistodistukset 20,7 0,0 0,0
Rahastot 1 000,5 =288 0,0
Yhteensa 1039,4 -29,6 0,0

Myytavissa olevat rahoitusvarat

Osakkeet ja osuudet 63,8 -2,5 5,7
Saamistodistukset 60,5 0,1 -0,1
Rahastot 633,5 -39,6 -6,9
Yhteensa 757,7 -42,0 -1,3
Kaypaan arvoon arvostettavat yhteensa 1797,1 -71,6 -1,3

Rahoitusvelat 2020

Eiraportoitavaa

Kokonaisvoitot/- tappiot Kayvan arvon muutokset Yhteensa

Tuloslaskelmaan kirjatut tilikauden voitot tai tappiot
tilikauden lopun taseeseen sisaltyvista varoista -72,7 -1,3 -74,0

@ MANDATUM LIFE Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus Riskienhallinta

5,7 -4,6
14,1 515,95
473,5 -147,7
493,3 -167,8
0,6 -30,1
170,3 -160,8
148,8 -78,1
319,7 -269,0
813,0 -436,8

IFRS-tilinpiatos

tasolle 1 ja 2

tappiot rahoitusvaroista

-1,0 18,2 16
0,0 19,3 0.0
0,0 1296,8 -29,3

-1,0 1334,3 -31,0

_6,1 31,3 2a1

-46,9 23,1 0,0
0,0 6b7,7 -45 .1
-52,9 712,1 -43,0
-53,9 2 046,4 -74,0
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Rahoitusvarat 2019

Tulokseen kirjatut voitot/ Muihin laajan tuloksen eriin

Siirrot tasolta/

31.12.

Kaudelle kirjatut voitot/

1.1. tappiot yht. kirjatut voitot/ tappiot yht.

Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat rahoitusvarat

Osakkeet ja osuudet 7,3 0,2 -
Saamistodistukset 15,5 -0,1 -
Rahastot 678,5 12,7 -
Yhteensa 701,3 12,9 0,0

Myytavissa olevat rahoitusvarat

Osakkeet ja osuudet 38,4 0,1 -0,5
Saamistodistukset 13,4 0,1 -0,1
Rahastot 675,9 3,1 -53,5
Yhteensa 727,8 3,3 -54,1
Kaypaan arvoon arvostettavat yhteensa 1429,0 16,2 -54,1

Rahoitusvelat 2019

Eiraportoitavaa

Kokonaisvoitot/- tappiot Kayvan arvon muutokset Yhteensa

Tuloslaskelmaan kirjatut tilikauden voitot tai tappiot
tilikauden lopun taseeseen sisaltyvista varoista 14,8 -541 -39,3

@ MANDATUM LIFE Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus Riskienhallinta

11,0
27,4
471,3
509,7

35,2
137,8
124,4
297,4

807,1

0,3

-22,2
-162,0
-184,4

-9,5
-90,7
-116,5
-216,7

-401,2

IFRS-tilinpiatos

tasolle 1 ja 2

0,0
0,0
0,0
0,0

0,0

0,0
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18,2
20,7
1 000,5
1039,4

63,8
60,5
633,5
757,7

1797,1

tappiot rahoitusvaroista

0,2
-0,5
11,1
10,8

-0,7
0,0
-49,4
-50,1

-39,3
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16. Tason 3 kaypaan arvoon arvostettavien rahoitusvarojen herkkyysanalyysi

17. Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat sijoitukset

2020 2019 Milj. € 2020 2019
Jokseenkin Jokseenkin Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
mahdollisten mahdollisten Saamistodistukset 841,7 855,2
muutosten muutosten _
Kirjanpitoarvo vaikutus (+/-) Kirjanpitoarvo  vaikutus (+ / -) Osakkeet ja osuudet 7993,6 6879,1
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja Lainat ja muut saamiset 353,0 419,4
sijoitussopimuksiin liittyvat
Osakkeet ja osuudet 18,2 : 18,2 - Muut rahoitusvarat 16,9 16,6
Rahoitusmarkkinavalineet 19,3 - 20,7 -
Rahastot 1296,8 - 1 000,5 - Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat sijoitukset yhteensi 8 805,3 8 170,2
Yhteensa 1334,3 - 1039,4 -
Yhteensa 8 805,3 8 170,2
Myytavissa olevat rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet 31.3 6,3 63.8 212.8 Sijoitll,lssidlonnaisten sopimusten katteena olevien osakkeiden ja osuuksien alkuperainen hankintameno on 6 347 miljoonaa euroa (5 803) ja
saamistodistusten 850 miljoonaa euroa (890).
Rahoitusmarkkinavalineet 23,1 -0,5 60,5 -2,8
Rahastot 657,7 -131,5 633,5 -126,7
Yhteensa 712,1 -138,3 757,7 -142,2
Kaypaan arvoon arvostettavat rahoitusvarat yhteensa 2 046,4 -138,3 1797,1 -142,2

Korkoinstrumenttien osalta rahoitusvarojen arvoa on testattu olettamalla korkotason nousevan 1 prosenttiyksikolla kaikissa
maturiteeteissa. Muiden omaisuuslajien osalta on oletettu hintojen laskevan 20 prosenttia. Konserni ei kanna sijoitussidonnaisiin

vakuutuksiin liittyvia sijoitusriskeja, joten niiden osalta vaikutuksia ei ole esitetty. Edella esitettyjen vaihtoehtoisten oletusten perusteella
mahdollinen korkotason muutos aiheuttaisi saamistodistusten osalta 0,5 miljoonan euron (-2,8) ja muiden instrumenttien mahdollinen

hinnan alentuminen 137,8 miljoonan euron (139,4) arvostustappion konsernin muussa laajassa tuloksessa. Jokseenkin mahdollinen
tulosvaikutus olisi nain konsernin omaan paaomaan suhteutettuna 8,7 prosenttia (10,4).
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18. Laskennalliset verosaamiset ja verovelat

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2020 aikana Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2019 aikana
EETEEL Omaan Laajaan Omaan
tulokseen paaomaan tulokseen paaomaan
1.1. kirjatut erat kirjatut erat 1.1. kirjatut erat kirjatut erat
Laskennalliset verosaamiset Laskennalliset verosaamiset
Vahvistetut tappiot 0,1 0,1 Vahvistetut tappiot 0,1 0,1
Kayvan arvon muutokset 0,0 0,0 Kayvan arvon muutokset 0,0 0,0
Varjolaskenta 5,9 -0,2 5,8 Varjolaskenta 1,7 4,3 5,9
Muut vahennyskelpoiset tilapaiset erot 3,0 -2,3 0,6 Muut vahennyskelpoiset tilapaiset erot 6,5 -3,5 3,0
Yhteensa 9,0 -2,3 -0,2 6,5 Yhteensa 8,2 -3,5 4,3 9,0
Laskennallisten verojen netotus -6,5 Laskennallisten verojen netotus -9,0
Laskennalliset verosaamiset yhteensa 0,0 Laskennalliset verosaamiset yhteensa 0,0
Laskennalliset verovelat Laskennalliset verovelat
Varaukset ja tilinpaatossiirrot 1,4 0,0 1,5 Varaukset ja tilinpaatossiirrot 1,8 -0,1 -0,2 1,4
Kayvan arvon muutokset 122,4 -8,2 23,8 138,0 Kayvan arvon muutokset 100,5 -5,1 27,0 122.4
Varjolaskenta 5,9 -0,2 5,8 Varjolaskenta 1,7 4.3 5,9
Muut erot 0,0 0,0 0,0 0,0 Muut erot 0,0 0,0 0,0 0,0
Yhteensa 129,7 -8,2 23,7 145,2 Yhteensa 103,9 -5,2 31,0 129,7
Laskennallisten verojen netotus 6,5 Laskennallisten verojen netotus 9,0
Laskennalliset verovelat yhteensa 138,8 Laskennalliset verovelat yhteensa 120,8
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19. Verot 21. Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat verot

Milj. € 2020 2020 2019
Tulos ennen veroja 153,9 280,1 Ennen Vero- Verojen Ennen Vero- Verojen
Verot laskettuna emoyhtion verokannalla 30,8 56,0 veroja vaikutus jalkeen veroja vaikutus jalkeen
Ulkomaisten tytaryritysten poikkeavat verokannat 0.0 0.1 Myytavissa olevat rahoitusvarat 119,1 -23,8 95,3 134.,9 -27,0 107,9
Verovapaat tulot 16 9.9 Varjolaskenta -0,8 0,0 -0,8 21,3 0,0 21,3
Vihennyskelvottomat kulut 0.9 11 Muut laajan tuloksen erat yhteensa 118,3 -23,8 94,5 156,2 -27,0 129,2
Konserniyhdistelyt ja eliminoinnit 0,3 0,8
Verot aikaisemmilta tilikausilta 6,5 2,7
22. Muut varat
Yhteensa 36,8 58,2
Milj. € 2020 2019
Korot 23,7 21,2
20. Tulosvaikutteisesti kirjatut laajan tuloksen erat Saamiset vakuutuksenottajilta 25 3.8
" Saamiset jalleenvakuutustoiminnasta 0,5 0,6
Milj. € 2020 2019 _ _
Muut laajan tuloksen erat, jotka voidaan siirtaa tulosvaikutteisiksi Kauppahintasaamiset s 10,7
. . Johdannaiskaupan vakuudet 0,0 15,7
Myytavissa olevat rahoitusvarat
Tilikauden voitot/tappiot 119,1 134,9 Muut 40,2 85,4
Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat verot 23,8 27,0 LML UL ki Sl
Varjolaskenta -0,8 21,3 Era Muut koostuu mm. etukateen maksetuista elakkeista ja saamisista yhteistoimintayhtioilta.
Muut laajan tuloksen erat, jotka voidaan siirtaa tulosvaikutteisiksi
yhteensa nettona verojen jalkeen 94,5 129,2

23. Kateiset varat

Milj. € 2020 2019
Pankkisaamiset 682,4 952,1
Yhteensa 682,4 952,1
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24. Velat vakuutus- ja sijoitussopimuksista

Sijoitussidonnaisten vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen muutos

Muiden kuin sijoitussidonnaisten vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos

Vakuutussopimukset Sijoitussopimukset Yhteensa Vakuutussopimukset Sijoitussopimukset Yhteensa
1.1.2020 3901,8 24,8 3 926,6 1.1.2020 4 905,8 3211,3 8117,1
Maksut 98,7 0,0 98,7 Maksut 2443 716,0 960,3
Korvaukset -404,6 -0,1 -404,7 Korvaukset -228,6 -486,6 -715,2
Kuormitustulo -32.,4 0,0 -32.,4 Kuormitustulo -48,3 -33,3 -81,6
Laskuperustekorko 101,6 0,0 101,6 Muut 325,9 158,7 4847
Asiakashyvitykset 3,4 0,0 3,4 Velka 31.12.2019 5199,1 3 566,1 8 765,2
Muut -172,4 0,0 -172,4
31.12.2020 3 496,0 24,7 3 520,7
Jalleenvakuuttajien osuus 1,0 0,0 1,0 Vakuutussopimukset Sijoitussopimukset Yhteensa
Velka 31.12.2020 3497,0 24,7 3521,8 1.1.2019 4 399,2 2555, 6 954,7
Maksut 446,5 1 029,6 1476,0
Korvaukset -529,9 -607,4 -1137,3
Vakuutussopimukset Sijoitussopimukset Yhteensa Kuormitustulo -48,6 -31,3 -79,9
1.1.2019 4 197,3 24,1 4 221,5 Muut 638.,6 2649 903,5
Maksut 127,2 0,0 127,2 Velka 31.12.2019 4 905,8 3211,3 8 117,1
Korvaukset -459,8 -0,1 -459.9
Kuormitustulo 2339 0.0 -33.9 Vuoden alun ja lopun velka sisaltaa tulevien lisaetujen vastuun seka korkotaydennysten vaikutuksen. Laskelma perustuu eriin ennen
Laskuperustekorko 112.6 0.0 112.6 jalleenvakuuttajien osuutta. Tarkempi erittely veloista loytyy tilinpaatoksen riskienhallintaliitteesta.
Asiakashyvitykset 0,5 0,0 0,5
Muut -42,8 0,9 -42,0
31.12.2019 3 901,0 24,8 3 925,9
Jalleenvakuuttajien osuus 0,7 0,0 0,7
Velka 31.12.2019 3 901,8 24,8 3 926,6
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Vakuutussopimukset

Milj. €

Velka sopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon

Vakuutusmaksuvastuu
Korvausvastuu

Velka muista vakuutussopimuksista
Vakuutusmaksuvastuu
Korvausvastuu

Yhteensa

Jalleenvakuutussopimukset
Vakuutusmaksuvastuu
Korvausvastuu

Yhteensa

Vakuutussopimukset yhteensa
Vakuutusmaksuvastuu
Korvausvastuu

Yhteensa

GOMANDATUM LIFE
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2020

1554,6
1938,5

0,5
0,1
3 493,8

0,1
1,4
1,5

1 555,3
1940,0
3 495,3
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2019

1820,3
2077,3

0,0
0,4
3 898,0

0,2
2,8
3,0

1820,5
2 080,5
3 901,0

Sijoitussopimukset

Milj. € 2020 2019
Velka sopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon
Vakuutusmaksuvastuu 25,8 24,8

Velka vakuutus- ja sijoitussopimuksista yhteensa

Vakuutusmaksuvastuu 1581,1 1 845,3
Korvausvastuu 1 940,0 2 080,5
Yhteensa 3521,1 3 925,8

Jalleenvakuuttajien osuus

Vakuutusmaksuvastuu 0,0 0,0
Korvausvastuu 1,0 0,7
Yhteensa 1,0 0,7

Vastuuvelan riittavyyslaskelmasta ei aiheudu lisavaateita.

Sijoitussopimuksiin, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon tai joihin sisaltyy oikeus vaihtaa sopimukseen, johon sisaltyy ylla
mainittu piirre, on sovellettu IFRS 4 Vakuutussopimukset -standardin sallimaa helpotusta. Tallaiset sijoitussopimukset on arvostettu
vakuutussopimusten tavoin.

25. Velat sijoitussidonnaisista vakuutus- ja sijoitussopimuksista

Milj. € 2020 2019
Sijoitussidonnaiset vakuutussopimukset 5199,1 4 905,8
Sijoitussidonnaiset sijoitussopimukset 3 566,1 3211.,3
Yhteensa 8 765,2 8117,1
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26. Rahoitusvelat

Rahoitusvelat pitivit sisillddn velat johdannaissopimuksista, liikkeeseen lasketut velkakirjat sekd muut rahoitusvelat.

Milj. € 2020 2019

Johdannaissopimukset 3,2 15,0

Velat, joilla on huonompi etuoikeus

Paaomalaina 2002 100,0 100,0
Paaomalaina 2019 249,72 249,0
Yhteensa 349,2 349,0
Yhteensa 352,4 364,0

Mandatum Life laski vuonna 2002 liikkeelle padomalainamuotoisen nimellisarvoltaan 100 miljoonan euron lainan. Laina on vaihtuvakorkoinen
ja erapaivaton. Korkoa voidaan maksaa vain jakokelpoisista omista varoista. Laina voidaan maksaa takaisin ainoastaan Finanssivalvonnan
luvalla ja aikaisintaan vuonna 2012 tai kunakin seuraavana vuonna koronmaksupaivana. Paaomalaina on kokonaisuudessaan Sampo Oyj:n
salkussa. Vuonna 2019 Mandatum Life laski liikkeelle 250 milj euron arvoisen Solvenssi Il Tier 2 -lainan. Laina eraantyy 4.10.2049. Laina on
kiinteakorkoinen ensimmaiseen mahdolliseen takaisinmaksupaivaan 4.10.2024 saakka, minka jalkeen se muuttuu vaihtuvakorkoiseksi.

27. Elakevelvoitteet

Elake-etuudet

Konsernilla on lakisditeisten elakevakuutusten lisiksi etuuspohjaisia vapaaehtoisia elakevakuutuksia. Vakuutukset ovat
konsernin sisdisia ja sisaltyvat Mandatum Lifen vastuuvelkaan. Vakuutusten miara on vihdinen eika niilla ole olennaista
merkitysta konsernin tulokseen tai omaan paaomaan.

Muut lyhytaikaiset tyosuhde-etuudet

Mandatum Life -konsernissa on lyhytaikaisia henkiloston kannustinjarjestelmii, joiden ehdot vaihtelevat vuosittain.
Piiosa jarjestelmisti on sidottu Mandatum Life konsernin vuosittaisiin tulosmittareihin. Tulospalkkiot kirjataan sen
kauden kuluksi, jolta ne syntyvit. Arvio vuodelta 2020 maksettavista tulospalkkioista on 4,7 miljoonaa euroa.
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28. Muut velat

Milj. €
Korot
Verot

Velat ensivakuutustoiminnasta

Velat jalleenvakuutustoiminnasta

Kauppahintavelat
Saadut vakuudet
Vuokrasopimusvelat
Muut

Yhteensa

Era Saadut vakuudet sisaltaa johdannaiskaupasta ja osakelainauksesta syntyvan vakuusvaatimuksen vakuudeksi hyvaksyttavat varat.
Eréa Vuokrasopimusvelat sisaltaa ei-rahavaikutteiset lisdykset IFRS 16:n mukaisista vuokrasopimuksista.
Era Muut sisaltaa mm. ennakonpidatys- ja sosiaaliturvamaksuvelat, ostovelat seka velat yhteistoimintayhtioille.

Vuokrasopimusveloista tilikauden tulokseen kirjatut erat

Milj. €
Korkokulut

Kulut liittyen lyhytaikaisiin ja arvoltaan vahaisiin vuokrasopimusvelkoihin

Riskienhallinta

IFRS-tilinpiitos

2020
7,4
0,0

36,5
7,1

63,2

19,3

24,1

89,4

246,9

2020
-0,2
2

Tilintarkastuskertomus

2019
13,2
0,0
39,7
6,9
37,6
2,7
9,4
87,0

196,5

2019
-0,2
-1,6
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29. Ehdolliset velat ja sitoumukset

Milj. € 2020 2019
Taseen ulkopuoliset sitoumukset
Sijoitussitoumukset 1196,2 1201,9
IT-hankinnat 7,6 6,0
Yhteensa 1203,9 1207,9
Johdannaiskaupan vakuudeksi annettu omaisuus
Kateinen 0,0 15,7

Vakuudeksi annetut varat sisaltyvat tase-eraan Muut saamiset.

GOMANDATUM LIFE
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30. Oma paaoma

Osakepadaoma

Yhtion osakkeiden lukumaari tilikauden ja edellisen tilikauden lopussa oli 239 998 osaketta. Yhtion osakepdiomassa
40,4 miljoonaa euroa ei tapahtunut muutoksia tilikauden aikana. Tilikauden paittyessa konserniyhtioiden hallussa ei
ollut omia osakkeita.

Oman paaoman rahastot ja kertyneet voittovarat
Ylikurssirahasto sisiltia osakkeiden merkintiahinnan silta osin, kun sita ei nimenomaisen paatoksen mukaan merkitty
osakepadomaan. Ylikurssirahastossa 98,9 miljoonaa euroa ei tapahtunut muutoksia tilikauden aikana.

Vararahasto 30,1 miljoonaa euroa sisiltaa yhtiokokouksenpaatoksella vapaasta paaomasta siirrettyja varoja.

Muut oman pidoman erit sisiltivit myytivissa olevien rahoitusvarojen arvonmuutokset, rahavirran suojauksena
kaytettavien johdannaisinstrumenttien kiypien arvojen muutokset sekd muuntoerot.

Muutokset oman padoman rahastoissa ja kertyneissa voittovaroissa on esitetty konsernin oman paaoman
muutoslaskelmassa.
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31. Lahipiiritiedot

Johtoon kuuluvat avainhenkilot
Mandatum Life -konsernin johtoon kuuluvia avainhenkil6ita ovat Mandatum Henkivakuutusosakeyhtion hallituksen
jasenet ja johtoryhma.

Milj. € 2020 2019
Johtoon kuuluville avainhenkiloille maksettu kompensaatio

Lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet 1,5 1,7
Tybsuhteen paattymisen jalkeiset etuudet 0,4 0,5
Muut pitkaaikaiset tydsuhde-etuudet 0,0 1,3
Yhteensa 1,9 3,5

Lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet sisaltavat tilikaudelle kirjatut palkat ja tulospalkkiot sosiaaliturvamaksuineen.

Tyosuhteen paattymisen jalkeiset etuudet sisaltavat TyEL-perusvakuutuksen perusteella tilikaudelle kirjatut maksut seka vapaaehtoiset
lisaelakemaksut.

Muut pitkaaikaiset tydosuhde-etuudet sisaltavat johdon ja asiantuntijoiden pitkaaikaisten kannustinjarjestelmien perusteella tilikaudelle
kirjatut palkkiot. Palkkiot maaraytyvat konsernitasoisten ehtojen perusteella. Mandatum Life maksaa palkkioista omien avainhenkildidensa
osuuden (liite 32).

Johtoon kuuluvien avainhenkiloiden lahipiiriliiketoimet
Johtoon kuuluvilla avainhenkil6illa ei ole lainoja konserniyhtioilta.

Osakkuusyhtiot

Milj. € 2020 2019
Lahipiirisaamiset ja -velat

Rahoitusmarkkinavalineet, myytavissa olevat 0,0 0,0
Siirtosaamiset 0,0 0,0
G MANDATUM LIFE Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

32. Johdon ja asiantuntijoiden pitkaaikaiset kannustinjarjestelmat

Sampo Oyj:n hallitus on paattanyt pitkaaikaisista kannustinjarjestelmista 2014 I - 2020 I Sammon johdolle ja asiantun-
tijoille. Sammon hallitus on valtuuttanut konsernijohtajan paittamaian kannustinjarjestelmaan kuuluvista henkiloista ja
heille tulevien suorituspalkkion mairaytymisperusteena olevien kannusteyksikoiden maarasti. Ohjelmissa konsernin
johtoryhmain jisenten osalta paitoksen jaettavien kannusteyksikoiden maarasti tekee konsernin hallitus. Mandatum
Life -konsernissa ohjelmien piiriin kuului noin 20 henkiloa vuoden 2020 lopussa.

Kannustepalkkion maara riippuu kaikissa ohjelmissa Sammon A-osakkeen kurssikehityksesti seka 2014- ja 2017-oh-
jelmien osalta vakuutusliikkeen tuotosta (IM) ja riskisopeutetun paaoman tuotosta (ROCaR) ja 2020-ohjelman osal-

ta ainoastaan riskisopeutetun padoman tuotosta (ROCaR). Yhden laskennallisen kannusteyksikon arvo on Sammon
A-osakkeen vaihdolla painotettu keskikurssi ohjelmien ehdoissa maarattyna ajankohtana vahennettyna lahtokurssilla,
jota oikaistaan kannustimen maksupaivain mennessa maksetulla osakekohtaisella osingolla. Ohjelmien lahtokurssit
ennen osinkoja ovat 32,94—44,10 euroa. Laskennallisen kannusteyksikon arvo on maksimissaan 56,94—63,10 euroa va-
hennettyna osinko-oikaistulla lihtokurssilla. 2014 ja 2017-ohjelmissa kannustepalkkio riippuu kahdesta mittarista.
Mikali vakuutusliikkeen tuotto on 6 prosenttia tai yli, kannustepalkkion tasta tunnusluvusta riippuva osuus maksetaan
kokonaisuudessaan ja mikali tuotto on 4-5,99 prosenttia, maksu on puolet tiydestd mairasta. Tunnusluvun jaddessi alle
4 prosentin ei vakuutusliikkeen tuottoon perustuvaa osaa makseta lainkaan. Lisidksi palkkiossa huomioidaan riskisopeu-
tetun padaoman tuotto. Mikali tuotto on vahintian riskiton tuotto +4 prosenttia, maksetaan tiasta tunnusluvusta riippuva
osuus kokonaisuudessaan. Mikaili tuotto on vahintaan riskiton tuotto +2 prosenttia mutta vihemman kuin riskiton tuotto
+4 prosenttia, maksetaan puolet taydestd maarasta. Mikali tuotto jaa timan alle, ei riskisopeutetun padaoman tuottoon
perustuvaa osaa makseta lainkaan. 2020-ohjelmassa kannustepalkkio riippuu riskisopeutetun paaoman tuotosta siten,
etta mikali tuotto on vihintaan riskiton tuotto +5 prosenttia, maksetaan palkkio kokonaisuudessaan. Mikaili tuotto on
vahintaan riskiton tuotto +3 prosenttia mutta vihemman kuin riskiton tuotto +5 prosenttia, maksetaan puolet tiydesta
maarasta. Mikali tuotto jaa timan alle, ei palkkiota makseta lainkaan.

Kussakin ohjelmassa on kolme suorituskautta ja palkkiot maksetaan kiteisend kolmessa erassa. Kannustepalkkion saa-
jan tulee valtuuttaa Sampo Oyj hankkimaan puolestaan Sammon A-osakkeita 50 prosentilla (ohjelma 2017 1 ja 2020 I) tai
60 prosentilla (ohjelma 2014 I) saamansa kannustepalkkion miirasta verojen ja vastaavien maksujen vihentamisen jal-
keen. Osakkeet ovat luovutusrajoitusten alaisia kolme vuotta kannustepalkkion maksamisesta. Kannustepalkkiot saate-
taan maksaa ennenaikaisesti liittyen mahdollisiin konsernirakenteen muutoksiin tai tyosuhteen paittymiseen erikseen
madaritellyista syistd. Ohjelmien kdypa arvo arvioidaan kayttien Black—-Scholes-hinnoittelumallia.
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Ehdot hyvaksytty *

Myonnetty (tuhatta kpl) 31.12.2017
Myonnetty (tuhatta kpl) 31.12.2018
Myonnetty (tuhatta kpl) 31.12.2019
Myonnetty (tuhatta kpl) 31.12.2020
Kausi paattyy | 30 %
Kausi paattyy Il 35 %
Kausi paattyy Il 35 %
Maksuajankohta | 30 %
Maksuajankohta Il 35 %
Maksuajankohta Il 35 %

Sampo A -kurssi ehtojen hyvaksymispéivana eur *

Lahtokurssi eur

Lahtokurssi oikaistuna osingolla eur 31.12.2020

Sampo A -paatoskurssi 31.12.2020
Perusarvo yhteensa (milj. euroa)

Velka yhteensa (milj. euroa)

Raportointikauden kulu yhteensa (milj. euroa)

* Kannustimien mydntamispaivat vaihtelevat

GOMANDATUM LIFE

34,57
0,3

1,3
0,3

Vuosi lyhyesti

2014 1/2

17.09.2014

19
13
.

02-2018
02-2019
02-2020
9-2018
9-2019
9-2020

37,22
43,38

2017 1

14.09.2017

563
528
558
390

02-2020
02-2021
02-2022
9-2020
9-2021
9-2022

44,02

43,81
36,29

0,0

2017 1/2

14.09.2017

10
10
20

02-2021
02-2022
02-2023
9-2021
9-2022
9-2023

44,02

44,10
39,18

0,9

Hallituksen toimintakertomus

2020 |
5.8.2020

580

02-2023
02-2024
02-2025
9-2023
9-2024
9-2025

30,30

32,94
32,94

0,3

33. Tilintarkastajan palkkiot

Milj. € 2020
Tilintarkastus =0
Muut palkkiot 0,0
Yhteensa -0,3

34. Oikeudenkaynnit

Mandatum Life ei ole osallisena oikeudenkaynneissi, joiden kisittely on kesken 31.12.2020.

35. Tilikauden paattymisen jalkeiset tapahtumat

Hallitus ehdottaa varsinaiselle yhtiokokoukselle, etti osinkoa jaetaan 200,0 miljoonaa euroa.
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2019

-0,3
-0,1
-0,4
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36. Sijoitukset tytaryhtioissa

Asunto Oy Vantaan Raiviosuonmaki 6
Asunto Oy Espoon Matinkatu 8

Asunto Oy Espoon Aapelinkatu 6

Asunto Oy Espoon Aallonhuippu 9

Kiinteistd Oy Ahti Business Park

Kiinteistd Oy Hyvink&dan Sampotalo
Kiinteist6 Oy Hameenlinnan Karhulinna
Kiinteisto Oy Galaxy

Kiinteistd Oy Helsingin Ratamestarinkatu 7a
Kiinteistd Oy Helsingin Ratamestarinkatu 7b
Kiinteisto Oy Jakalavaara

Kiinteisté Oy Jarvenpaan Asemakatu 4
Kiinteisté Oy Kaupintie 5

Kiinteistd Oy Leppavaaran Saastoétammi
Kiinteisté Oy Niittymaanpolku

Kiinteisté Oy Oulun Torikatu 21-23
Kiinteisto Oy Rautalaani

Kiinteisté Oy Tampereen Hatanpaanvaltie 18
Mandatum Life Vuokratontit Il Oy

Mandatum Life Palvelut Oy

Mandatum Life Sijoituspalvelut Oy
Mandatum Life Vuokratontit | GP Oy

Saka Hallikiinteisto GP Oy

Mandatum Life Private Equity GP Oy
Mandatum Life Fund Management S.A.

G MANDATUM LIFE Vuosi lyhyesti

Kotimaa

Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi

Luxemburg

Omistusosuus (%)
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00

81,37
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

Osuus
aanivallasta ( %)

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

81,37
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

Hallituksen toimintakertomus

Riskienhallinta

IFRS-tilinpiatos
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GOMANDATUM LIFE

Tilintarkastuskertomus
MANDATUM HENKIVAKUUTUSOSAKEYHTION YHTIOKOKOUKSELLE

Tilinpaatoksen tilintarkastus

Lausunto

Olemme tilintarkastaneet Mandatum Henkivakuutusosakeyhtion (y-tunnus 0641130-2)
tilinpaatoksen tilikaudelta 1.1.-31.12.2020. Tilinpaatos sisiltaa konsernin taseen, laajan
tuloslaskelman, laskelman oman pain muutoksista, rahavirtalaskelman ja liitetiedot,
mukaan lukien yhteenveto merkittivimmisti tilinpaiatoksen laatimisperiaatteista, seka
emoyhtion taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Lausuntonamme esitimme, etta
* konsernitilinpdatos antaa oikean ja riittavan kuvan konsernin taloudellisesta ase-
masta sekd sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista EU:ssa kiyttoon hyviksyttyjen
kansainvilisten tilinpaatosstandardien (IFRS) mukaisesti,
* tilinpdatos antaa oikean ja riittaivan kuvan emoyhtion toiminnan tuloksesta ja talou-
dellisesta asemasta Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen laatimista koskevien
saannosten mukaisesti ja tayttaa lakisaiteiset vaatimukset.

Lausuntomme on ristiriidaton hallitukselle annetun lisaraportin kanssa.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvin tilintarkastus-
tavan mukaisesti. Hyvin tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tar-
kemmin kohdassa Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpddtoksen tilintarkastuksessa.

Olemme riippumattomia emoyhtiosti ja konserniyrityksistd niiden Suomessa nouda-

tettavien eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme tilintarkas-

tusta ja olemme tayttineet muut niiden vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme.

Emoyhtiolle ja konserniyrityksille suorittamamme muut kuin tilintarkastuspalvelut
ovat parhaan tietomme ja kisityksemme mukaan olleet Suomessa noudatettavien, niita
palveluja koskevien saannosten mukaisia, emmeka ole suorittaneet EU-asetuksen
537/2014 5. artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja kiellettyja palveluja. Suorittamamme muut
kuin tilintarkastuspalvelut on esitetty konsernitilinpaatoksen liitetiedossa 33 ja emo-
yhtion liitetiedossa "Tilintarkastajan palkkiot”.

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

Kisityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen
maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Merkittivimmit arvioidut olennaisen virheellisyyden riskit

Olemme alla kuvanneet arviomme merkittavimmista olennaisen virheellisyyden riskeista,
mukaan lukien vaarinkiytoksesti johtuvan olennaisen virheellisyyden riskeisti, seki esit-
tineet yhteenvedon siiti, miten olemme toimineet niiden riskien johdosta.

Olemme tayttineet kohdassa Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaatoksen tilin-
tarkastuksessa kuvatut velvollisuutemme tilinpaatoksen tilintarkastuksessa mukaan
lukien naihin seikkoihin liittyvit velvoitteemme. Taman mukaisesti suoritimme suunnit-
telemamme tilintarkastustoimenpiteet, jotka kohdistuivat arviomme mukaisesti riskei-
hin, jotka voivat johtaa tilinpaatoksen olennaiseen virheellisyyteen. Suorittamamme
tilintarkastustoimenpiteet, jotka kohdistuivat myos alla mainittuihin riskeihin, ovat olleet
perustana oheista tilinpaatosti koskevalle lausunnollemme.

Olemme ottaneet tilintarkastuksessamme huomioon riskin siiti, ettd johto sivuuttaa
kontrolleja. Tdahin on sisdltynyt arviointi siita, onko viitteita sellaisesta johdon tarkoitus-
hakuisesta suhtautumisesta, josta aiheutuu vaarinkaytoksesti johtuvan olennaisen
virheellisyyden riski.

Tilinpaitosti koskevat hallituksen ja toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatoksen laatimisesta siten, etta se antaa
oikean ja riittivin kuvan Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen laatimista koskevien
saannosten mukaisesti ja tayttaa lakisaateiset vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja
vastaavat myos sellaisesta sisdisesta valvonnasta, jonka ne katsovat tarpeelliseksi voidak-
seen laatia tilinpaitoksen, jossa ei ole vidarinkiytoksesta tai virheesta johtuvaa olennaista
virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatosta laatiessaan velvollisia arvioimaan emo-
yhtion ja konsernin kykya jatkaa toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa esittimain sei-
kat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja siihen, etta tilinpaatos on laadittu toiminnan
jatkuvuuteen perustuen. Tilinpaatos laaditaan toiminnan jatkuvuuteen perustuen, paitsi
jos emoyhtio tai konserni aiotaan purkaa tai toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista
vaihtoehtoa kuin tehda niin.

Riskienhallinta [FRS-tilinpaatos Tilintarkastuskertomus
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Merkittava arvioidun olennaisen virheellisyyden riski

Vakuutussopimusvelkojen arvostus
Viittaamme Yhteenvetoon merkittivistd tilinpddtoksen laatimisperiaatteista,
Johdon harkintaa edellyttidviin laatimisperiaatteisiin ja arvioihin liittyviin keskeisiin

Tilinpaatoshetkella 31.12.2020 vakuutussopimusvelkojen maara oli 12.286 miljoonaa euroa
(31.12.2019: 12.043 miljoonaa euroa), joka kattaa 94 % konsernin veloista ja on siten konsernin
suurin yksittainen velkaera.

Henkivakuutustoiminnan vakuutussopimusvelat perustuvat arvioon tulevista korvausmaksuista.
Arvio perustuu oletuksiin, joihin sisaltyy epavarmuutta. Oletusten muutoksilla voi olla olennaisia
vaikutuksia velkojen arvostukseen. Keskeisiin oletuksiin sisaltyvat kaytetty korkokanta ja
vakuutettujen elinajan odote.

Merkittava arvioidun olennaisen virheellisyyden riski

Miten riskia kasiteltiin tilintarkastuksessa

Tilintarkastustoimenpiteina arvioimme esimerkiksi konsernin vakuutussopimusvelkojen
laskentaprosessin hallintoa seka testasimme vakuutussopimusvelkojen laskennan taydellisyyteen,
arvostamiseen ja hallinnointiin liittyvien avainkontrollien tehokkuutta.

Arvioimme kaytettyjen laskentamenetelmien ja oletusten asianmukaisuutta seka laskimme itsenaisesti
uudelleen valittuja sopimuskohtaisia vastuuvelkoja.

Kaytimme apuna sisaisia aktuaarejamme arvioidessamme kaytettyjen oletusten asianmukaisuutta.

Arvioimme vakuutussopimusvelkoihin liittyvien liitetietojen riittavyyden.

Miten riskia kasiteltiin tilintarkastuksessa

Rahoitusvarojen arvostus
Viittaamme Yhteenvetoon merkittivistd tilinpddatoksen laatimisperiaatteista,
Johdon harkintaa edellyttdviin laatimisperiaatteisiin ja arvioihin liittyviin keskeisiin

Konsernin sijoitukset 13.644 miljoonaa euroa (2019: 12.842 miljoonaa euroa) muodostavat 93 %
konsernin kokonaisvaroista. Arvostus kaypaan arvoon voi olla subjektiivista erityisesti sellaisissa
sijoituksissa, joissa kaypa arvo perustuu arvostusmalliin. Padomarahastojen, listaamattomien
velkakirjojen seka listaamattomien osakkeiden arvostaminen kaypaan arvoon edellyttaa useiden
hinnoittelutekijoihin liittyvien oletusten asettamista.

Erilaisten arvostusmenetelmien ja oletusten kaytto voi johtaa erilaisiin arvioihin kayvasta arvosta.
Erityisia tilintarkastuksen painopistealueita ovat olleet IFRS:n mukaisten tasojen 2 ja 3 arvostus,
joissa arvostustekniikat sisaltavat sellaisia tekijoita, jotka eivat ole suoraan todennettavissa.
Rahoitusvaroista tason 2 varoja on yhteensa 2.615 miljoonaa euroa ja tason 3 varoja

2.046 miljoonaa euroa (viittaamme liitetietoon 14).

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

Osana tilintarkastustoimenpiteita testasimme kayvan arvon maarittamiseen liittyvia kontrolleja
sellaisten rahoitusvarojen osalta, joiden arvostus sisaltaa tekijoita, jotka eivat ole suoraan
todennettavissa.

Kaytimme apuna asiantuntijoitamme arvioidessamme sellaisten rahoitusvarojen arvostusta, jotka
sisaltavat suuremman riskin tai arvionvaraisuutta.

Paaomarahastojen osalta arvioimme ja testasimme sijoitusten kayvan arvon maarittamiseen liittyvia
konsernissa suoritettavia toimenpiteita. Toimenpiteet sisalsivat rahaston nettoarvon

arvioinnin perustuen rahaston sijoitusten kaypaan arvoon, riippumattomien tahojentekemiin
arvostuksiin seka kaytettavissa olevaan taloudelliseen taustatietoon.

Arvioimme rahoitusvaroihin liittyvien liitetietojen riittavyyden.
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Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaitoksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siitd, onko tilinpaatoksessi kokonai-
suutena vadarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyytta, seki antaa
tilintarkastuskertomus, joka sisaltdi lausuntomme. Kohtuullinen varmuus on korkea
varmuustaso, mutta se ei ole tae siiti, ettd olennainen virheellisyys aina havaitaan hyvian
tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa. Virheellisyyksii voi
aiheutua vaarinkaytoksesta tai virheesta, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden
yksin tai yhdessi voitaisiin kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin paitoksiin,
joita kayttajat tekevat tilinpaiatoksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, etta kiytimme
ammatillista harkintaa ja sdilytimme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen
ajan. Lisaksi:

* tunnistamme ja arvioimme viirinkaytoksesta tai virheesti johtuvat tilinpaatoksen
olennaisen virheellisyyden riskit, suunnittelemme ja suoritamme niihin riskeihin
vastaavia tilintarkastustoimenpiteita ja hankimme lausuntomme perustaksi tar-
peellisen maarin tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia. Riski siita, etta
vaarinkaytoksesti johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, on suurempi
kuin riski siitd, etta virheesta johtuva olennainen virheellisyys jaia havaitsematta,
silla vaarinkaytokseen voi liittya yhteistoimintaa, vadarentamista, tietojen tahallista
esittamatta jattamista tai virheellisten tietojen esittamista taikka sisdisen valvonnan
sivuuttamista.

* muodostamme Kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisdisesta valvon-
nasta pystyiksemme suunnittelemaan olosuhteisiin nihden asianmukaiset tilin-
tarkastustoimenpiteet mutta emme siina tarkoituksessa, etta pystyisimme antamaan
lausunnon emoyhtion tai konsernin sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

« arvioimme sovellettujen tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta
sekd johdon tekemien kirjanpidollisten arvioiden ja niista esitettavien tietojen
kohtuullisuutta.

» teemme johtopaitoksen siitd, onko hallituksen ja toimitusjohtajan ollut asianmu-
kaista laatia tilinpaatos perustuen oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme
hankkimamme tilintarkastusevidenssin perusteella johtopaatoksen siita, esiintyyko
sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvia olennaista epavarmuutta, joka voi
antaa merkittavaa aihetta epailla emoyhtion tai konsernin kykya jatkaa toimintaansa.

Vuosi lyhyesti Hallituksen toimintakertomus

Jos johtopaatoksemme on, etti olennaista epavarmuutta esiintyy, meidin taytyy kiin-
nittaa tilintarkastuskertomuksessamme lukijan huomiota epavarmuutta koskeviin
tilinpaatoksessa esitettiviin tietoihin tai, jos epivarmuutta koskevat tiedot eivit ole
riittavia, mukauttaa lausuntomme. Johtopaitoksemme perustuvat tilintarkastus-
kertomuksen antamispaivaan mennessa hankittuun tilintarkastusevidenssiin.
Vastaiset tapahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei emoyhtio tai
konserni pysty jatkamaan toimintaansa.

« arvioimme tilinpaatoksen, kaikki tilinpaatoksessi esitettavit tiedot mukaan lukien,
yleisti esittimistapaa, rakennetta ja sisiltoa ja sitd, kuvastaako tilinpaatos sen perus-
tana olevia liiketoimia ja tapahtumia siten, etti se antaa oikean ja riittavan kuvan.

 hankimme tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia
konserniin kuuluvia yhteisoja tai liikketoimintoja koskevasta taloudellisesta informaa-
tiosta pystydksemme antamaan lausunnon konsernitilinpaatoksesta. Vastaamme
konsernin tilintarkastuksen ohjauksesta, valvonnasta ja suorittamisesta. Vastaamme
tilintarkastuslausunnosta yksin.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta
laajuudesta ja ajoituksesta seka merkittavista tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien
mahdolliset sisdisen valvonnan merkittavat puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilintar-
kastuksen aikana.
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Muut raportointivelvoitteet

Tilintarkastustoimeksiantoa koskevat tiedot

Olemme toimineet yhtiockokouksen valitsemana tilintarkastajana 22.3.2002 alkaen yhta-
jaksoisesti 19 vuotta.

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittaa
toimintakertomuksen ja vuosikertomukseen sisiltyvian informaation, mutta se ei sisalla
tilinpaatosta eika sita koskevaa tilintarkastuskertomustamme. Olemme saaneet toimin-
takertomuksen kiayttoomme ennen taman tilintarkastuskertomuksen antamispaivaa, ja
odotamme saavamme vuosikertomuksen kiyttoomme kyseisen paivan jilkeen.

Tilinpaatostd koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea muu informaatio tilinpaatéksen tilintarkastuksen
yhteydessi ja tatd tehdessimme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti ristiriidassa
tilinpaitoksen tai tilintarkastusta suorittaessa hankkimamme tietimyksen kanssa tai
vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti virheellistid. Toimintakertomuksen osalta
velvollisuutenamme on lisdksi arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen
sovellettavien sadannosten mukaisesti.

Lausuntonamme esitimme, etta toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot ovat
yhdenmukaisia ja etta toimintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen
sovellettavien sadannosten mukaisesti.

Jos teemme ennen tilintarkastuskertomuksen antamispaivaa kayttoomme saa-
maamme muuhun informaatioon kohdistamamme tyon perusteella johtopaitoksen, etta
kyseisessd muussa informaatiossa on olennainen virheellisyys, meidan on raportoitava
tiastd seikasta. Meilla ei ole timin asian suhteen raportoitavaa.

Helsingissa 15.2.2021

Ernst & Young Oy
tilintarkastusyhteiso

Kristina Sandin
KHT
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